i

i ' 3 TV Y
ESTADO PLURINACIONAL DE N HEC[:"’C;!O“
BOLIVIA = PECTRTDO

! Fundacion

= 45

Banco Central de Bolivia

No.
INFORME 'muucmm Vg
N° D11 21 :
PARA : Luis Oporto Ordofiez

PRESIDENTE DEL CONS

< BANLGS

VIA : Willy José Tancara Apa ,—_ﬁi\ g6
' DIRECTOR GENERAL §| 3

PEG: o Elian Alvarez Gémez
ANALISTA ESTRATEGICO ;
REESits EVALUACION INTEGRAL A LA EJECUCION DEL

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (2016 -
2020) DE LA FC-BCB

FECHA : La Paz, 7 de mayo de 20;1

El presente informe se realiza en cumplimiento a la Ley N° 777 del Sistema de Planificacién Integral
del Estado (SPIE) de fecha 21 de enero de 2016; asi como en apego al Estatuto de la Fundacién
Cultural del Banco Central de Bolivia (FC-BCB), el cual establece dentro de las funciones asignadas
para el nivel de Direccién General — entre otras — la de supervisar, ejecutar y realizar el seguimiento
a la ejecucion del PEI, POA y Presupuesto de la FC-BCB; en ese entendido, toda vez que el cargo
de Analista Estratégico — et cual vengo desempefiando en la entidad — depende directamente de
Direccion General, tengo a bien remitir a través del presente informe la evaluacién de referencia,
en estricto apego a la funcién evocada y conforme a las solicitudes formuladas en las Hojas de Ruta
que se constituyen en antecedentes del presente informe.

I. ANTECEDENTES

Ley N° 777 del Sistema Planificacion Integral del Estado de fecha 21 de enero de 2016, que establece
que todas las entidades del sector ptiblico en el marco de sus competencias deben llevar adelante la
elaboracién de sus Planes Estratégicos Institucionales de forma tal que contribuyan al Vivir Bien.
Asimismo, esta Ley contiene en sus disposiciones los fundamentos que orientan el Sistema de
Planificacion Integral del Estado, entre ellos la Planificacion con Transparencia que consiste en la
generacion, procesamiento y difusién de la informacion sobre formulacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion ‘de los procesos de planificacion y su implementacién en todos los niveles del Estado,
estableciendo que en ese marco la informacion que cada sector emita en virtud del seguimiento, tiene
caracter de Declaracion Jurada, considerando que la informacion es fehaciente y comprobable.
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Por otra parte, cabe precisar que, en virtud del articulado de referida norma, uno de los fines del

Sistema de Planificacién Integral del Estado, es realizar el seguimiento y evaluacién integral de la :
lanificacion, basado en metas, resultados y acciones, contribuyendo con informacion oportuna para la &

de decisiones de gestion publica. ©
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En ese marco normativo en la gestién 2019 mediante Informe FCBCB-PLA N°042/2019 de fecha 24 de <O
diciembre, se realizé y emitié el Documento de Evaluacién de Medio Término a la Ejecucion del Plang?
Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la FC-BCB.

Asimismo, habiendo terminado la vigencia formal del Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la
FC-BCB, el mes de abril de la presente, gestién desde Direccién General se emitieron instrumentos
internos, orientados a que las Areas Organizacionales de la FC-BCB elaboren y remitan la informacion
sobre el cumplimiento de sus resultados en el marco del Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020).

En ese entendido, el marco instrumental de la presente evaluacion es el siguiente:

)
CASA MUSED MARINA foﬁk"":.‘ﬁ BT

= Instructivo de Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021 de fecha 1 de abril de 2021, referente
a la Solicitud de Informacién inherente a la Evaluacion del Plan Estratégico Institucional (2016 —
2020) de la FC-BCB.

* Hoja de Ruta N° 1206 y nota con cite FCBCB/DIR/CCP-SC/N°055/21 con fecha de recepcion 12 de
abril de 2021 remitida por el Centro de la Cultura Plurinacional, en respuesta al Instructivo de
Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021. :

* Hoja de Ruta N° 1209 y nota con cite FC BCB CDL I N°052 con fecha de recepcion 12 de abril de
2021 remitida por la Casa de la Libertad, en respuesta al Instructivo de Direccidn General FC-
BCB.DG. N° 015/2021.

* Hoja de Ruta N° 1215 y nota con cite FC-BCB-UNGC/Nro 018/2021 con fecha de recepcion 12 de
abril de 2021 remitida por la Unidad Nacional de Gestién Cultural, en respuesta al Instructivo de
Direccién General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

* Hoja de Ruta N° 1216 y nota con cite FC-BCB-UNGC/Nro 017/2021 con fecha de recepcion 12 ‘de
abril de 2021 remitida por la Unidad Nacional de Gestién Cultural en respuesta al Instructivo de
Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021, respecto a los datos correspondientes al Centro de la
Revolucién Cultural (CRC).

* Hoja de Ruta N° 1219 y nota con cite MUSEF N° 142/2021 con fecha de recepcién 12 de abril de
2021, remitida por el Museo Nacional de Etnografia y Folklore, en respuesta al Instructivo de
Direccién General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

* Hoja de Ruta N° 1224 y nota con cite CNM-UAF-N°062/2021 con fecha de recepcion 12 de abril de
2021, remitida por la Casa Nacional de Moneda, en respuesta al Instructivo de Direccidn General
FC-BCB.DG. N° 015/2021. '

* Hoja de Ruta N° 1228 y nota con cite AB0342-D10149-0F0232/2021 con fecha de recepcién 13 de
abril de 2021, remitida por el Archivo y Biblioteca Nacionales de Bolivia, en respuesta al Instructivo
de Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

= Hoja de Ruta N° 1238 y nota con cite FC.BCB-MNA-DIR 120/21 con fecha de recepcion 13 de abril
de 2021, remitida por el Museo Nacional de Arte, en respuesta al Instructivo de Direccién General
FC-BCB.DG. N° 015/2021.

En el marco de las instrucciones contenidas en las Hojas de Ruta mencionadas, se procedid a la revisién,
ajuste, analisis y procesamiento de la informacidn a efectos de evaluar el cumplimiento del Plan
Estratégico Institucional (PEI) de la FC-BCB durante el quinquenio (2016 — 2020).

I. DESARROLLO

=0 NACIONAL DE ETNOCRAFIA Y FOLKLORE | MUSEO FERNANDO MONT

MUSE

MUSEO NACIONAL DE ARTE

irtud a la informacién reportada por las Areas Organizacionales de la entidad en respuesta a la
ctivo de Direccién General FC-BCB.DG. N° 015/2021 de fecha 1 de abril de los corrientes, misma
tuvo el carécter de declaracion jurada, se elaboré el Documento de Evaluacion Final a la Ejecucion
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del Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la Fundacién Cultural del Banco Central de BolivigieeX
(FC-BCB) adjunto al presente informe, el cual a su vez adjunta los respaldos de la informacion remitig A

por las dependencias de la entidad en el marco del caracter evocado.

1. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2016 — 2020 DE LA FC-BCB

Mediante Resolucion del Banco Central de Bolivia PRES — GAL N° 15/2018 de fecha 10 de diciembre de
2018, se aprobo el documento ajustado del Plan Estratégico Institucional (2016 - 2020) de la Fundacion
Cultural del Banco Central de Bolivia, previa compatibilizacién emitida por el Ministerio de Culturas y
Turismo respecto al Plan de Desarrollo Sectorial Integral (PSDI) formulado por esta cartera ministerial.

El Plan Estratégico Institucional 2016 — 2020 de la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia (FC-
BCB) coadyuvo a la materializacion de dos (2) pilares de la “Agenda Patridtica 2025”, a través de Ia
contribucién a cuatro (4) Resultados y seis (6) Acciones PDES y PSDI, conforme se ilustra en el Cuadro
N 1. Asimismo, contemplé cuatro (4) Acciones de Mediano Plazo, las cuales tienen — en global - diez

(10) indicadores de medicion.

CUADRON®1
ARTICULACION Y COMPOSICION DEL
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (2016 — 2020) DE LA FC-

BCB

SEO MARINA NUNEZ DEL PRADO
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PILAR META RESULTADO PDES ACCION PDES & PSDI ACCIONES AMEDIAND PLAZO

Metaa Resultado 329 Accidn 2
Implementacidnde IND. 4.4  Porcantaje
Programas de investigackin | ejecucion financiera de cada
¥ equipamiento de espacios gestion
Promover los culturales AMP 4 Fortalecer los Repositorios
Disfrutey demchgs del |;ue|bln ST ha fortalecido el Tatr;lmo:.:: Nacionales yjo Centros Culturales
falicia boliviano y de la y las exprem.ones cultur; il F- Accién 3 a través de una gestion, témica,
Madre Tierrapara || pueblo boliviano en el territorio [Revalorizacién y visibilizacion humana, administrativa y
. vivir ‘en una sociedad || nacional y en el extranjero y su de la historia y la financiera transparente y eficiente
Justa, equitativa, sin || reconocimiento intemacional || cosmovision de las naciones IND. 4.2 NOmero de servidoras
pobreza ndigena originario ¥ servidores publicos
campesinas del Estade capacitados
Plurinacional, generando
espacios de integracién

Elaboracién: Direccién General FC-BCB

En ese contexto, se efectud la evaluacion integral a la ejecucion del Plan Estratégico Institucional (2016
— 2020) de la FC-BCB, en el marco de los parémetros de eficacia y eficiencia definidos en funcion de
las evaluaciones efectuadas por la FC-BCB respecto a la planificacion anual 'y en funcién de los
Lineamientos Metodoldgicos de Evaluacion Integral de Medio Término a “Planes Sectoriales de
Desarrollo Integral Para Vivir Bien” aprobados mediante Resolucién Ministerial N°151 del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, de fecha 7 de junio de 2019.

2. CUMPLIMIENTO GLOBAL DE RESULTADOS QUINQUENALES (2016 — 2020)

La evaluacion integral de la ejecucién del Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la entidad,
fue sistematizada y consolidada en funcién de la informacion reportada y remitida por las Areas y
Unidades Organizacionales que conforman Ja Fundacién. En ese marco, se efectud la acumulacién de
datos y el calculo de eficacia anual y quinquenal en el cumplimiento de resultados institucionales, mismo
que se constituye — a su vez — en parametro de eficacia en la contribucién a la consecucién de resultados
y metas de la planificacion del nivel central del Estado.

Siguiendo los parametros metodoldgicos establecidos en el documento adjunto al presente informe, la
ejecucion del Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la entidad alcanzé un cumplimiento muy
bueno de los resultados proyectados durante el quinquenio, conforme se puede deducir de los
cumplimientos especificos obtenidos en cada indicador de proceso del PEI, como se sintetiza en el
Cuadro N°2. ' ;

¥ CUADRO N°2
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS PEI (2016 — 2020) POR INDICADORES DE PROCESO

MUSEO NACIONAL DE ARTE | MUSED NACIONAL DE ETNOGRAFIA Y FOLKLORE | MUSED FERNANDO I\;‘;DNTES CASA MUSEO MARINA NUNEZ DEL PRADO

Contribuir a la puesta en valory | IND1.1 Nimero de visitantes ylo

|a salvaguarda del patrimonio | usuarios nacionales atendidos 834970 877086 100%
cultural material einmaterial a

través de un mayor accesoa la 5 isi

h b IND 1.2 Ndmero de visitantes yfo 284034 251324 . £

poblacién usuarios extranjeros atendidos
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IND2.1 Nimero de bienes
culturales yfo patrimoniales 19386 43917 100%
restituidos
IND2.2 Nimero de bienes
i
culturales y/o patrimoniales 2664904 5413719 100%
procesadas, conservados y/o
restaurados
Restituir, investigar, conservar, | |Np2.3 Namero de proyectos en
mantener y ampliar el bienes Inmuebles patrimoniales
AMP2 | patrimonio cultural material e (construccidn, ampliacién, s 25 T1%
inmaterial bajo tuicién dela mantenimiento y/o refaccidn)
FCBCB ejecutados
IND2.4 Nimero de
investigaciones yfo
100
publicaciones realizadas y/o SR i ;3
promacionadas
WS deb 280505 159437 57%
en educacidn
Fomentar y promocionar las ’ b
¥ expresiones y manifestaciones | 'NP3-1 ::urnani:l de “p:::'uln" y
AMP3 | pluriculturales que constituyen | o1 estaciones culturales 1836 2427 100%
+: = promocionadas y/o difundidas
el patrimonio material e
A s porla FC-BCB
inmaterial del Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios yfo | IND4.1 Porcentaje de ejecucién 88% 80% a91%
Centros Culturales a través de financiera de cada gestidn
AMP 4 una gestion, técnica, humana,
administrativa y financiera 4.2 Niimero de servid
i S R : Vicores Y 918 987 100%
par y eficien servidores publicos capacitados

Fuente: Datos fisicos reportados por las Areas Organizacionales.

En general, en la mayoria de Acciones de Mediano Plazo, se tuvo un cumplimiento muy bueno de las
metas, valorado en funcion a la proyeccién quinquenal, siguiendo la forma metodoldgica del clculo de
la eficacia operativa — relacién de resultados alcanzados sobre resultados proyectados —. De manera
especifica, existié un — tnico — cumplimiento inferior en la Accién de Mediano Plazo 2 pero que no dejé
de constituirse en un cumplimiento buerno de los resultados quinquenales, sin embargo es menor con
relacion a las demds tendencias manifestadas y responde — en general — a las siguientes
particularidades:

Una baja ejecucion de proyectos o intervenciones en los bienes inmuebles patrimoniales que
se encuentran bajo la administracion de la FC-BCB. Respecto a este indicador — ndmero de
proyectos en bienes inmuebles -patrimoniales — corresponde mencionar que algunas
dependencias que no revisten caracter patrimonial, proyectaron intervenciones circunscritas en
el indicador sefialado, aspecto que fue contradictorio metodolégicamente y automaticamente
dio lugar que no se pueda dar cumplimiento a los resultados proyectados. Asimismo, influyd
también en el cumplimiento de resultados, el hecho de que dentro de este indicador se
encuentran los proyectos de inversion plblica en fase de pre inversidn e inversién, cuya
inscripcion presupuestaria anual — y por lo tanto ejecucion — excede la voluntad de la FC-BCB
y depende por completo de la anuencia del Banco Central de Bolivia.

Por otra parte, se identifica también un cumplimiento inferior de los resultados circunscritos al
indicador denominado numero de beneficiarios en educacion, el cual presenta alcances
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limitados en todo el quinguenio, pero sobre todo en la gestién 2020, situacion que responde a
la emergencia sanitaria que impidio la realizacion de actividades de formacién propiamente
dichas. Por ello, a pesar de que se efectuaron actividades virtuales que tuvieron el objetivo de
atender el dmbito formativo y de didlogo en torno a las artes y culturas, no se llegd a capacitar
efectivamente a usuarios culturales; pero si se llegd a mas de trescientas mil personas en la
comunidad virtual, cifra que no ingresé al cumplimiento de resultados por las limitantes
metodoldgicas propias del indicador.

Los resultados trazados por la entidad en el quinquenio referido, se orientaron a contribuir a las
Acciones, los Resultados y - consecuentemente — a las Metas de la planificacion estratégica del nivel
central del Estado; es decir del Plan de Desarrollo Econdmico Social (PDES) y el Plan Sectorial de
Desarrollo Integral (PSDI) en materia de culturas. Referida contribucién, se plasma en la articulacidn
de las Acciones de Mediano Plazo (AMP) del PEI a las Acciones de la planificacion del nivel central del
Estado. ,

Con el cumplimiento de resultados institucionales contemplados en la planificacién de mediano plazo
de la entidad, la FC-BCB contribuyé a las metas culturales del nivel central del Estado en cuanto a la
promocion de expresiones artisticas y bienes culturales declarados patrimonio, la gestién de los bienes
culturales y documentales que resguarda la entidad, el rescate directo e indirecto de manifestaciones

 culturales del patrimonio inmaterial, la promocion de expresiones artisticas y culturales con diversidad,
el incremento de espacios culturales y la produccion de actividades o contenidos que revaloricen las
practicas ancestrales y/o la cosmovision de los pueblos indigena originario campesinos, entre los aportes
.mas relevantes cefiidos a la vision estatal.

3. CUMPLIMIENTO GLOBAL DE RESULTADOS QUINQUENALES (2016 — 2020)
Los resultados consignados en el Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la entidad, se
estructuraron en cuatro (4) Acciones de Mediano Plazo, a través de las cuales se articuld la contribucion
de la FC-BCB a las metas y resultados definidos por el nivel central del Estado para el quinquenio
referido. ;

a) Accion de Mediano Plazo 1

MUSEC NACIONAL DE ETNOGRAFIA Y FOLKLORE | MUSED FERNANDO MONTES | CASA MUSEQ MARINA NUNEZ DE e

Contribuir a la puesta en valor y la salvaguarda del patrimonio cultural material e inmaterial
a través de un mayor acceso a la poblacion en general.

En esta Accidn de Mediano Plazo, existid un cumplimiento cabalmente ptimo — 100% — de los
resultados durante las cuatro primeras gestiones que integraron el quinquenio, aspecto que evidencia
que se logrd llegar a un nimero de usuarios, visitantes o consumidores culturales significativo — mas
de un millon de personas presenciales — logrando de esa forma, contribuir al fortalecimiento yla
promocion del patrimonio material e inmaterial del Estado Plurinacional.

NACIONAL DE ARTE

Se marginaron de esta dptima tendencia, los resultados alcanzados en la gestién 2020, en la cual la

recepcion y atencion de visitantes y usuarios de los espacios que dependen de la FC-BCB fue
508, Significativamente menor a causa de la emergencia sanitaria que limitd la realizacion de eventos
8 resenciales. Sin embargo, cabe mencionar que al margen de la contribucion a los resultados
$&Zquiquenales, la Fundacion a través de todas sus dependencias realizé actividades en la modalidad
£uncWittual, mediante las cuales se alcanzd a mas de un millén de personas en redes sociales; sin embargo

este alcance no fue plenamente equivalente - en términos metodoldgicos — a la atencion de visitantes
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como evocan los indicadores del PEI; por ello — metodoldgicamente — no fueron considerados a |
momento de valorar el cumplimiento de resultados. \ é o
" GRAFICO N°1 =
EJECUCION QUINQUENAL OPERATIVA Y PRESUPUESTARIA

ACCION DE MEDIANO PLAZO 1

EJECUCION DEL PEI-FCBCB

AMP 1
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® Ejecucion Fisica Ejecucidn Presupuestaria Eficiencia

Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Organizacionales y daros presupuestarios correspondientes a los procesos de
Evaluacién a la Ejecucién POA — PTO de las cinco gestiones.

Para cumplir con el objetivo de esta AMP se asignd durante el quinquenio un presupuesto de
Bs.15.571.729.98 (Quince millones quinientos setenta y un mil setedentos veintinueve 98/00
Bolivianos) de los cuales se ejecutd el 82%, conforme el detalle contenido en el documento adjunto al
presente informe. .

)) Accion de Mediano Plazo 2

Restituir, investigar, conservar, mantener y ampliar el patrimonio cultural material e
" inmaterial bajo tuicion de la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia.

_ En esta Accion de Mediano Plazo, durante las cuatro primeras gestlones del quinquenio se cumplieron
de forma buena los objetivos pianbeados empero en la gestion 2020 hubo una baja considerable en la
ejecucion de las actividades institucionales que contribuyeron principalmente a los indicadores
relacionados con la intervencion de los inmuebles patrimoniales asi como a la capacitacion de usuarios
a través de programas de formacion, reflexién o didlogo en torno a tematicas culturales.

Al respecto, corresponde mencionar que no se llevaron a cabo las intervenciones en inmuebles
patrimoniales que fueron proyectadas para el periodo 2016 — 2020 y que también fueron programadas
efectivamente en la planificacion anual de cada una de las gestiones que integran el mismo. De igual
manera, existié una significativa limitacion para alcanzar un nimero determinado de beneficiaros
efectivos de los procesos de formacion y capacitacion llevados a cabo por la distintas dependencias de
la FC-BCB; aspecto que a pesar de ser una tendencia constante en todas las gestiones del quinquenio
— sobre determmada por el comportamiento principalmente de la Casa Nacional de Moneda — presentd
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su nivel mas bajo de cumplimiento en la gestion 2020. Sin embargo, respecto a este extremo cabe/ fioBo.
manifestar que en la dltima gestién del quinquenio, si bien no se llegaron a capacitados efectivos a\([ohe
través de las actividades de formacidn y reflexion presenciales, las distintas dependencias de la FC-
BCB realizaron varias actividades virtuales con ese propdsito, llegando a un niimero significativo de
personas alcanzadas en la comunidad virtual, que por no ceflirse estrictamente al indicador quinquenal,
no fueron consideradas en los resultados que contribuyeron al cumplimiento del PEI de la entidad.

GRAFICO N°2
EJECUCION QUINQUENAL OPERATIVA Y PRESUPUESTARIA
ACCION DE MEDIANO PLAZO 2

EJECUCION DEL PEI-FCBCB
AMP 2

S | CASA MUSEO MARINA NUNEZ DEL PRADO

E

e
96% g1
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® Ejecucion Fisica Ejecucion Presupuestaria Eficienda

Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Organizacionales y daros presupuestarios correspondientes a los procesos de
Evaluacion a la Ejecucion POA - PTO de las cinco gestiones.

Para cumplir con los objetivos de esta AMP, se asign6 durante el quinquenio evaluado un presupuesto
de Bs.52.727.630.83 (Cincuenta y dos millones setecientos veintisiete mil seiscientos treinta 83/00
Bolivianos) de los cuales se ejecutd el 44%, aspecto que trajo consigo — en general — la existencia
mucha inconsistencia en la asignacion de gasto. Asimismo, la ejecucién presupuestaria quinquenal que
se reporto en esta AMP es la menor a nivel de toda la estructura de la planificacion estratégica
institucional.

Accion de Mediano Plazo 3

;;f:;f Promocionar y fomentar las expresiones y manifestaciones pluriculturales que constituyen
T €l patrimonio material e inmaterial del Estado Plurinacional.
Jey gt

En esta Accion de Mediano Plazo existié un cumplimiento cabalmente éptimo — 100% — de los
resultados durante las cuatro primeras gestiones del quinguenio; sin embargo durante la gestién 2020
hubo un cumplimiento de resultados por debajo de la proyeccién. Cabe precisar que, a pesar del
cumplimiento alcanzado en cada una de las gestiones, desde la visién integral del quinguenio se alcanzo
una eficacia plena en el cumplimiento de las metas institucionales del mediano plazo.
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En el quinquenio 2016 — 2020 se logrd superar la proyeccién quinquenal — conforme los datos del /
Cuadro N° 2 — aspecto que da cuenta de que se desarrollaron todas las acciones previstas a efectos! d
de promover espacios de recreacion y practicas de expresion cultural, en linea con los resultados 3t
establecidos en la planificacion de largo y mediano plazo del nivel central de Estado, contribuyendo de
alguna manera a la eliminacion de las practicas racistas y discriminatorias, a partir de reconocimiento,

incorporacion y potenciamiento de distintas expresiones culturales vivas, urbanas y rurales.

x GRAFICO N°3
- EJECUCION OPERATIVA Y PRESUPUESTARIA
z ACCION DE MEDIANO PLAZO 3 \
(2016 - 2020)

E | MUSEO NACIONAL DE ETNOGRAFIA ¥ FOLKLORE | MUSEQ FERNANDO MONTES | CASA MUSEO MARINA NUNEZ DEL PRADO

EJECUCION DEL PEI-FCBCB
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Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Organizacionales y daros presupuestarios correspondientes a los procesos de
Evaluacion a la Ejecucién POA — PTO de las cinco gestiones.

Para dar cumplimiento a las metas y resultados establecidos para esta AMP se asigné durante el
quinquenio un presupuesto de Bs.10.793.612.23 (Diez millones setecientos noventa y tres mil
seiscientos doce 23/00 Bolivianos) de los cuales se ejecutd (inicamente el 51%, dando lugar a una gran
inconsistencia en la asignacién del gasto, toda vez que el logro de resultados es mayor que la ejecucion
financiera. Este detalle se presenta de manera especifica por cada gestion del quinquenio, en las
matrices contenidas en el documento adjunto al presente informe.

d) Accion de Mediano Plazo 4

=2\ Fortalecer los Repositorios Nacionales y/o Centros Culturales a través de una gestion
5 técnica, humana, administrativa y financiera transparente y eficiente.

En el marco de esta Accion de Mediano Plazo — en general — se cumplié de forma muy buena los
objetivos planteados, orientados — finalmente — a brindar un respaldo integral al quehacer cultural de
la entidad. Esta AMP condensa toda la gestion administrativa/cultural como proceso previo y posterior
al cumplimiento de los objetivos sustantivos de la Fundacidn, la cual estd compuesta de funciones y
acciones destinadas a darle eficiencia a la toma de decisiones respecto a la definicién de politicas; Ia
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utilizacion de los recursos tanto financieros como humanos, la aplicaddn de procedimientos £
administrativos y la direccién y control de la actividad cultural. | 1 X

GRAFICO N°4
EJECUCION OPERATIVA Y PRESUPUESTARIA
ACCION DE MEDIANO PLAZO 4
(2016 - 2020)

EJECUCION DEL PEI-FCBCB
AMP 4

Gestion 2016 Gestion 2017 Geslién 2018 Gesticn 2019 Gestion 2020

¥ Ejecucion Fisica Ejecucién Presupuestaria Eficiencia

Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Organizacionales y daros presupuestarios correspondientes a los procesos de
Evaluacion a la Ejecucién POA — PTO de las cinco gestiones.

Segln la planificacion efectuada a momento de formular el Plan Estratégico Institucional y el
Presupuesto Plurianual (2016 - 2020), en esta Accién de Mediano Plazo se condensd la mayor parte
del presupuesto institucional proyectado para respaldar la ejecucidn sustantiva de la entidad — como
ser el pago de planillas administrativas y sustantivas del personal, asi como la adquisicion de equipos
e insumos para la ejecucion de las acciones vinculadas de manera directa al mandato cultural de la
entidad —; en ese sentido para cumplir con los objetivos que evoca la presente AMP, se asigné durante

_ el quinquenio un presupuesto de Bs.278.715.296,82 (Doscientos setenta y ocho millones seiscientos
quince mil doscientos noventa y seis 82/00 Bolivianos) de los cuales se ejecutd el 82%.

El documento amplio de Evaluacion Final a la Ejecucién del Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020)
de la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia que se adjunta al presente informe, contiene de
manera profunda y especifica los resultados — cuantitativos y cualitativos — de referida evaluacion por
cada una de las Acciones de Mediano Plazo, cada una de las gestiones que integraron el quinquenio y
cada una de las Areas Organizacionales que dependen de la FC-BCB; asi como las matrices definidas
en los Lineamientos Metodoldgicos de Evaluacion Integral de Medio Término a “Planes Sectoriales de
rrollo Integral Para Vivir Bien” emitidos por el Ministerio de Planificacién del Desarrollo (MPD).
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a) Indicadores quinquenales de proceso $

El Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la Fundacién Cultural del Banco Central de Bolivia Sf-.%
estructurd en cuatro (4) Acciones de Mediano Plazo (AMP) las cuales contaron con diez (10) indicadores .4 nds#
de proceso especificos de acuerdo a su naturaleza, de los cuales se identifica que tres (3) dieron lugar
a imprecisiones en su aplicacion:

* Ndmero de bienes culturales y/o patrimoniales procesados, conservados y/o restaurados

En este indicador de proceso se identificd distorsiones al momento de Ia interpretacion que se
podria hacer del resultado final alcanzado en el marco del mismo. El indicador segln su
denominacion acumula el ndmero total de bienes que fueron conservados, restaurados y/o
procesados en el quinquenio; lo cual daria lugar a pensar que la cantidad final obtenida durante
estos cinco afios, es igual al nimero de bienes culturales intervenidos y que por lo tanto incluso
podria adoptarse esta medida como un referente de los bienes culturales que tiene la FC-BCB.
Empero, este es un dato inexacto, ya que un mismo bien cultural podria ser restaurado y al
mismo tiempo inventariado, catalogado y digitalizado; por tanto seria contemplado y medido
en los cuatro tipos de intervencion, aspecto que da lugar a que se lo contabilice varias veces en
el resultado a titulo de una accidn distinta, lo cual entra en contradiccién con la denominacidn
misma del indicador.

»  Porcentaje de Ejecucion Financiera de cada Gestion

Este indicador, presentd una contradiccion metodoldgica que genera una potencial confusion
en los datos finales respecto a los resultados alcanzados. Este indicador — presupuestario — fue
empleado como indicador operativo para la medicion de los resultados alcanzados en la AMP4.
Al ser un indicador operativo, para la obtencion del resultado de cumplimiento del mismo,
necesariamente debe emplearse la formula de eficacia definida en la norma: relacion de/
resultado alcanzado sobre el resultado proyectada, formula que se empled para la obtencion
del porcentaje de cumplimiento — eficacia — en todos los indicadores. Al obtener el porcentaje
de eficacia sefialado, automaticamente el porcentaje de cumplimiento de resultados obtenido
para cada gestion en referido indicador, dejo de ser propiamente la cifra misma de la ejecucion
presupuestaria alcanzada en cada gestion, generando contradicciones con su denominacidn.

El hecho de emplear una férmula de ejecucion presupuestaria — dato porcentual — como
indicador operativo, da lugar a potenciales confusiones en la informacion que se reporta; ya
que en el resultado de este indicador se esperaria identificar el porcentaje de ejecucion
présupuestaria como tal para cada gestion; sin embargo al ser un indicador operativo debe
mediar para su obtencion la formula de eficacia sefialada, aspecto que da lugar a que se obtenga
un dato distinto en el caso de que el resultado proyectado hubiese sido menor al 100%,
situacion que fue una constante en la proyeccion de todos los afios que integraron el quinquenio
y debe evitarse en la planificacién venidera.

MUSEO NACIONAL DE ARTE | MUSED NACIONAL DE ETNOGRAFIA ¥V FOLKLORE | MUSEO FERNANDO MONTES | CASA MUSEO MARINA NUNEZ J T

g

Ndmero de servidoras y servidores publicos capacitados P

En este indicador de proceso se identifico cierta deficiencia relacionada a la interpretacion — 5

final — que se podria hacer del resultado alcanzado en el marco del mismo, durante cada una 9

de las gestiones evaluadas, asi como desde la mirada integral al quinquenio. o
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lugar a pensar que la cantidad final obtenida durante estos cinco afios en el marco del indicador
sefialado, se encuentra en armonia con el niimero de recursos humanos que tiene la FC-BCB.

iL

z

Empero, este es un dato inexacto, ya que la cantidad alcanzada en este indicador supera la f
disponibilidad de recursos humanos de la entidad; debido a que el resultado obtenido — en £
realidad — se integra de todas las veces que una o un servidor publico concluyd una capacitacién g
institucional; por ello un mismo servidor publico a lo largo del quinquenio pudo engrosar los o
resultados con mas de una capacitacion. 3

o

b) Proyeccion de resultados quinquenales 4
Por otra parte, como consecuencia del proceso de evaluacion se advirtid que algunos resultados de =
determinadas actividades en el marco de las Acciones de Mediano Plazo fueron proyectados de manera ¢
inadecuada, respondiendo a una subestimacion de la meta y/o a un desapego de la unidad de medida X
establecida en el Plan Estratégico Institucional, conforme el siguiente detalle: E
= En la proyeccion del ndmero de bienes culturales y/o patrimoniales procesados, conservados E
/0 restaurados - indicador 2.2 - se identificé que varias Areas Organizacionales efectuaron @

una mala apropiacion de la unidad de medida; es decir, programaron esta actividad por lote de
bienes, por metros lineales o nimero de acciones y no as:' por nimero de bienes culturales; sin
embargo por el contrario si ejecutaron/reportaron en niimero de bienes, conforme establecen
los indicadores quinquenales. Con ello se dio lugar a que exista una incoherencia identificada al
momento de la presente evaluacion que, desembocd en una ejecucién significativamente
superior a las metas preestablecidas.

= En cuanto a la proyeccion del numero de proyectos en bienes inmuebles patrimoniales, existio
una distorsion entre la planificacion y la posibilidad de ejecucién de la misma. Al respecto por
ejemplo, cabe mencionar el caso del Centro de la Cultura Plurinacional, drea en la que se
programaron ocho (8) intervenciones, empero las mismas no pueden ser cumplidas — al tenor
cabal de la denominacion del indicador - toda vez que se trata de intervenciones en bienes
inmuebles patrimoniales y el CCP en la actualidad no tiene el cardcter patrimonial.

= Finaimente se identificd que en algunas Areas Organizacionales la proyeccion de resultados

quinquenales formulados para el periodo 2016 — 2020, no fue cabalmente reflejada en la

formulacion operativa anual de las gestiones corresponduentes Algunos resultados proyectados

= en el PEI por parte de los Reposrtonos Nacionales y Centro Cultural, no fueron trasladados

00 también como metas de su planificacion operativa anual en las gestiones del periodo evaluado;

é) aspecto que genero las condiciones anuales para el automéatico incumplimiento de algunos
g resultados quinquenales.

5. . CONCLUSIONES

DE ARTE | MUSEO NACIQNAL DE ETNOGRAFIAY FOLKLORE
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De la evaluacion integral - y final — realizada a la ejecucién del Plan Estratégico Instrtucnonai (2016 —
2020) de la FC-BCB, se concluyen los siguientes extremos:

= El Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la Fundacién Cultural del Banco Central de
Bolivia estuvo estructurado en cuatro (4) Acciones de Mediano Plazo (AMP) las cuales
contribuyeron a la “Agenda Patriotica 2025" en sus Pilares 1 y 12; a través de la articulacién de
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las mismas a cuatro (4) Resultados del Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) y seis ‘1 __ , -
Acciones de referido Plan y del Plan Sectorial de Desarrollo Integral (PSDI) en materia cultura) .3:

* En el periodo 2016 — 2020 la Fundacién Cultural del Banco Central de Bolivia, en términos de 5
eficacia en la contribucion a la consecucion de resultados y metas de Ia planificacion del nivel
central del Estado, obtuvo en general un grado de cumplimiento muy bueno de los resultados
quinquenales.

* El cumplimiento de resultados quinquenales 2016 — 2020 al interior de la Accién de Mediano
Plazo 1 inherente a /a puesta en valor del patrimonio cultural material e inmaterial a través
de un mayor acceso a la poblacion, alcanzé una eficacia de 94%, porcentaje que se
circunscribid al pardmetro de cumplimiento muy bueno.

= El cumplimiento de resultados quinquenales 2016 — 2020 al interior de la Accién de Mediano
Plazo 2 inherente a /a /nvestigacion, restitucion, conservacion y restauracion del patrimonio
cultural, alcanzé una eficacia de 86%, porcentaje que se circunscribié al parametro de
cumplimiento bueno.

= El cumplimiento de resultados quinquenales 2016 — 2020 al interior de la Accion de Mediano
Plazo 3 inherente a /a promocion de expresiones y manifestaciones pluriculturales, alcanzé una
eficacia de 100%, porcentaje que se circunscribid al pardmetro de cumplimiento muy bueno.

MUSEO FERNANDO MONTES | CASA MUSEO MARINA NUNEZ DEL PRADO

= El cumplimiento de resultados quinquenales 2016 — 2020 al interior de la Accidn de Mediano
Plazo 4 inherente a /a gestion técnica, humana, administrativa y financiera de la entidad, alcanzd
una eficacia de 95%, porcentaje que se circunscribid al pardmetro de cumplimiento muy bueno.

* A nivel entidad y desde la vision quinquenal, se reportaron dos bajos cumplimientos de
resultados: :

- El primero relacionado a los proyectos o intervenciones en los bienes inmuebles
patrimoniales que se encuentran bajo la administracion de la FC-BCB; influyd en este
bajo cumplimiento — entre otros — el hecho de que dentro de este indicador se cifien los
proyectos de inversion plblica en fase de pre inversion e inversién, cuya inscripcion
presupuestaria anual — y por lo tanto ejecucion — excede la voluntad de la FC-BCB y
depende por completo de la anuencia del Banco Central de Bolivia.

MUSEO NACIONAL DE ETNOGRAFIA Y FOLKLORE

- El segundo circunscrito al indicador denominado ndmero de beneficiarios en educacion, ;

KT el cual presentd alcances limitados en todo el quinquenio, pero sobre todo en la gestion w

é%g 2020, situacion que responde a la emergencia sanitaria que impidio la realizacion de 3

; &2 actividades de formacion presencial propiamente dichas. &

ISt Sk g

= Anivel de las gestiones que integraron el quinquenio, la menor consecucién de resultados en ;

el marco del PEI correspondi6 a la gestion 2020, aspecto que respondié parcialmente a la =

situacion de emergencia sanitaria que esta vigente en el pais desde el finales del primer .

trimestre de la pasada gestion; pero sobre todo a los cambios de autoridades que experimentd <

la FC-BCB al igual que las demds entidades pblicas del nivel central del Estado. B

= En la gestion 2020 la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia, desarrolid varias =

actividades en la modalidad virtual debido al contexto de emergencia sanitaria imperante. Con c

la realizacion de estas actividades, se llegé a un niimero superior de personas alcanzadas en s

las redes sociales de la entidad; sin embargo siguiendo los criterios metodoldgicos y en apego -
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a los indicadores de proceso del PEI, esta cantidad de personas — més de un millén y me¥
no fue contemplada dentro de los resultados quinquenales; ya que el PEI no habilitg
modalidad de resultados, siendo (inicamente valida la medicién de personas atendidas &
espacios culturales de la FC-BCB o las personas efectivamente capacitadas en las activid
de formacion y dialogo académico. :

det

A nivel entidad y desde la comparacién del cumplimiento de resultados quinquenales por cada
una de las Areas Organizacionales de la FC-BCB, se identificd que el mayor cumplimiento —
global — de las metas del Plan Estratégico Institucional lo reportd el Museo Nacional de
Etnografia y Folklore (MUSEF); por su parte la ejecucién menos favorable de los resultados del
quinquenio se presento en el Centro de la Revolucién Cultural (CRC) debido a que al ser este

- un espacio de reciente creacion, su mayor participacion en Ia proyeccion quinquenal
correspondio a la Accion de Mediano Plazo 4, en la cual este espacio no aportd conforme lo
proyectado, a raiz de la ausencia de ftems para su funcionamiento.

En general del andlisis y valoracién del cumplimiento de resultados establecidos en el Plan
Estratégico Institucional (2016 - 2020), se infiere que la FC-BCB logré contribuir
significativamente a la concrecion del horizonte cultural del Vivir Bien, fomentando a través de
las acciones de exhibicién, preservacién y promocién cultural, la convivencia en
complementariedad, armonia, equidad y solidaridad; y con ello contribuyd a la reduccién de la
pobreza social, desde el dmbito creativo, recreativo y artistico.

La totalidad de las conclusiones a las que se arribd fruto de la evaluacion integral realizada, se am plian
en el Documento de Evaluacién Final a la Ejecucién del Plan Estratégico Institucional (2016 - 2020)
adjunto al presente informe. R

6. RECOMENDACIONES

Como consecuencia de los resultados obtenidos a partir de la evaluacién integral realizada al Plan
Estratégico Institucional (2016 — 2020), se recomiendan los siguientes extremos:

» Considerando que la vigencia formal del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016 — 2020
fenecio la pasada gestion y actualmente se encuentra en un periodo de vigencia transitoria,
se recomienda que a través de la Seccion de Planificacion de la FC-BCB se inicie a la brevedad
posible el desplazamiento de acciones orientadas a efectos de generar una propuesta de
proyeccién estratégica para el quinquenio (2021 — 2025) en coordinacidn con todas las
dependencias de la entidad.

* La proyeccion estratégica quinquenal y el — posterior — Plan Estratégico Institucional (2021 -
2025) de la entidad, debieran garantizar la introduccién transversal de los nuevos retos que
asumid la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia desde la gestion 2018 con la creacion
de las Unidades Nacionales de Gestion Cultural y Gestién de Infraestructura, la creacion del
Centro de la Revolucion Cultural, la apertura de espacios culturales bajo la administracién del
Area Organizacional de Consejo de Administracion y Presidencia y la creacion del Centro
Cultual Museo Marina Nifiez del Prado, asi como otras incorporaciones y creaciones que se
/ vislumbran para el quinquenio entrante; toda vez que estos retos representaron la introduccion
de particularidades y vocaciones novisimas en la entidad, las cuales debieran ser cabalmente
reflejadas en la nueva planificacién de mediano plazo.

UL TR
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* La proyeccion estratégica quinquenal y el — posterior — Plan Estratégico Institucional (20212 ¥
2025) de la entidad, debiera procurar una mayor coherencia metodoldgica y una mayg E
posibilidad de cumplimiento de resultados en funcion de las vocaciones de cada uno de 10s g
Repositorios Nacionales y Centros Culturales dependientes de la entidad.

b

* Atiempo de efectuar la proyeccion estratégica quinquenal y el — posterior — Plan Estratégico
Institucional (2021 - 2025) de la entidad, se debiera considerar la necesidad de perfeccionar
el tipo de medicion para las nuevas Acciones de Mediano Plazo que se definan, ya que algunas
de las mediciones empleadas — indicadores de proceso — en el quinquenio (2016 — 2020)
fueron de compleja obtencidn y respaldo por parte de algunas dependencias de la FC-BCB y
otras mediciones generaron incoherencias entre el resultado alcanzado y la denominacion del
indicador de proceso al que el mismo se cifid.

* * Atiempo de efectuar la proyeccion estratégica quinquenal y el - posterior — Plan Estratégico
Institucional (2021 - 2025) de la entidad, se debiera realizar una formulacién de resultados
con estricto apego a las unidades de medida establecidas para cada Accién de Mediano Plazo
que se defina. Dichas unidades de medida quinquenal, debieran también regir de manera mas
estricta las planificaciones — y ejecuciones — operativas anuales comrespondientes; a efectos
de evitar proyecciones superiores o inferiores al histdrico de ejecucion que tiene — actualmente
— cada Area Organizacional de la FC-BCB o la visibilizacién de determinadas acciones anuales
a momento de valorar el cumplimiento de resultados quinquenales.

* Cuando la FC-BCB cuente formalmente con un Plan Estratégico Institucional (2021 - 2025).
debidamente aprobado por las instancias externas que corresponden, se debieran desplazar
acciones o instrumentos que controlen y garanticen que al momento de la formulacidn del
Plan Operativo Anual y Presupuesto Institucional de las gestiones que integran el nuevo
quinquenio, las metas proyectadas al tenor del PEI, sean cabalmente reflejadas en la
planificacion anual de cada Area Organizacional.

= - Finalmente, en el marco de la normativa vigente se recomienda poner a consideracion de la
MéximaAuhﬁdadEjewﬁva(MAE)deiaenﬁdaddpmsaﬁe&n:mento,pamﬁn&sde
conocimiento, autorizacion de difusién y/u otros en el marco de la normativa vigente.

Es cuanto informo para fines consiguientes,

Elian
BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
WITA/eag
Adj. Documento de Evaluacion Final a la Ejecucién del Plan Estratégico Institucional (2016 - 2020) de la FC-BCB.
C.c./ Archivo

| Calle Fernando Guachalla N2 476
Telfs: 2424148 - 2418419 | Casilla postal 12164
E-mail: fundacion@fundacioncuituralbcb.gob.bo www.fundacionculturalbeb.gob.bo
La Paz - Bolivia
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- EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

(2016 - 2020) Cultlifa

EVALUACION INTEGRAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
; (2016 — 2020)
FUNDACION CULTURAL DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA

MARCO NORMATIVO E INSTRUMENTOS DE INTERNOS DE EVALUACION

La evaluacion integral a la ejecucion del Plan Estratégico Institucional (2016 - 2020) de la
Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia (FC-BCB), se fundamenta normativamente
en las siguientes disposiciones e instrumentos:

Constitucién Politica del Estado (CPE) de fecha 7 de febrero de 2019.

Ley N° 777 del Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE) de fecha 21 de enero
de 2016. '

Ley N° 1670 del Banco Central de Bolivia de fecha 31 de octubre de 1995.

Ley N° 398 del 2 de septiembre de 2013 a través de la cual se crea el Centro de la
Cultura Plurinacional.

Ley del Patrimonio Cultural Boliviano N° 530 de fecha 27 de mayo de 2014.

Ley N° 650 de fecha 19 de enero de 2015 a través de la cual se eleva a rango de Ley
la “Agenda Patridtica del Bicentenario 2025".

Ley N°© 786 de fecha 10 de marzo de 2016 “Plan de Desarrollo Econémico y Social 2016-
2020 en el Marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien”.

Normas Basicas del Sistema de Programacién de Operaciones (NB-SPO) aprobadas
mediante Decreto Supremo N° 3246 de 5 de julio de 2017, que define el conjunto de
normas, procesos y procedimientos para la elaboracion, seguimiento, reformulacion y
evaluacion del POA.

Resolucion Ministerial N°151 de fecha 7 de junio de 2019, a través de la cual el
Ministerio de Planificacion del Desarrollo aprueba los Lineamientos Metodolégicos de
Evaluacion Integral de Medio Término a “Planes Sectoriales de Desarrollo Integral Para
Vivir Bien”. -

Estatuto de la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia, aprobado mediante
Resolucion de Directorio del BCB N° 052/2018 de fecha 17 de abril de 2018.

Resolucion de Directorio del BCB N° 098/2018 de fecha 31 de julio de 2018, que crea
el Centro de la Revolucién Cultural (CRC) bajo tuicion y administracion de la FC-BCB.

Resolucion del Banco Central de Bolivia PRES — GAL N° 15/2018 de fecha 10 de
diciembre de 2018, que aprueba el Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la
FC-BCB.

Resolucion del Consejo de Administracion N°63/2020 de fecha 30 de octubre de 2020
a través del cual se aprueba el Manual de Procesos y Procedimientos para la
Planificacion Estratégica y Operativa de la FC-BCB.
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Los instrumentos a través de los cuales se solicitd y recibié la informacion inherente a la
evaluacion integral de la ejecucion del Plan Estratégico Institucional de la entidad, son los
. Siguientes:

= Instructivo de Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021 de fecha 1 de abril de 2021,
referente a la Solicitud de Informacién inherente a la Evaluacion del Plan Estratégico
Institucional (2016 — 2020) de la FC-BCB.

= Hoja de Ruta N° 1206 y nota con cite FCBCB/DIR/CCP-SC/N°055/21 con fecha de
recepcion 12 de abril de 2021 remitida por el Centro de la Cultura Plurinacional, en
respuesta al Instructivo de Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

= Hoja de Ruta N° 1209 y nota con cite FC BCB CDL I N°052 con fecha de recepciéh 12
de abril de 2021 remitida por la Casa de la Libertad, en respuesta al Instructivo de
Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

* Hoja de Ruta N° 1215 y nota con cite FC-BCB-UNGC/Nro 018/2021 con fecha de
recepcion 12 de abril de 2021 remitida por la Unidad Nacional de Gestién Cultural, en
respuesta al Instructivo de Direccién General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

= Hoja de Ruta N° 1216 y nota con cite FC-BCB-UNGC/Nro 017/2021 con fecha de
recepcion 12 de abril de 2021 remitida por la Unidad Nacional de Gestion Cultural en
respuesta al Instructivo de Direccién General FC-BCB.DG. N° 015/2021, respecto a los
datos correspondientes al Centro de la Revolucién Cultural (CRC).

» Hoja de Ruta N° 1219 y nota con cite MUSEF N° 142/2021 con fecha de recepcion 12
de abril de 2021, remitida por el Museo Nacional de Etnografia y Folklore, en respuesta
al Instructivo de Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

= Hoja de Ruta N° 1224 y nota con cite CNM-UAF-N°062/2021 con fecha de recepcién 12
de abril de 2021, remitida por la Casa Nacional de Moneda, en respuesta al Instructivo
de Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

= Hoja de Ruta N° 1228 y nota con cite AB0342-DI10149-0F0232/2021 con fecha de
recepcion 13 de abril de 2021, remitida por el Archivo y Biblioteca Nacionales de Bolivia,
en respuesta al Instructivo de Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021.

= Hoja de Ruta N° 1238 y nota con cite FC.BCB-MNA-DIR 120/21 con fecha de recepcion
13 de abril de 2021, remitida por el Museo Nacional de Arte, en respuesta al Instructivo
de Direccion General FC-BCB.DG. N° 015/2021. :

2. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (2016 — 2020)

Mediante Resolucion del Banco Central de Bolivia PRES — GAL N° 15/2018 de fecha 10 de
diciembre de 2018, se aprob6 el documento ajustado del Plan Estratégico Institucional (2016
- 2020) de la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia (FC-BCB), previa
mpatibilizacion emitida por el — otrora — Ministerio de Culturas y Turismo respecto a su
eacion al Plan de Desarrollo Sectorial Integral (PSDI) formulado por esta cartera
Z7 ngisterial.

~ El documento ajustado contempld para la entidad, cuatro (4) Acciones de Mediano Plazo,
(AMP) sintetizadas en el Cuadro N° 1, las cuales tuvieron — en global — diez (10) indicadores
de medicion.
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BOLIVIA

EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

(2016 - 2020)

CUADRO N° 1
ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
FUNDACION CULTURAL DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA

: (2016 — 2020)

Contribuir a la puesta en valory
la salvaguarda del patrimonio’
cultural material e inmaterial a

través de un mayor acceso a la

poblacién en general.

|
Restituir, investigar, conservar,
mantener y ampliar el patrimonio
cultural material e inmaterial bajo
tuicion dela FC-BCB. -

Promocionar y fomentar las
expresiones y manifestaciones
pluriculturales que constituyen el
patrimonio material e inmaterial
del Estado Plurinacional.

Fortalecer los Repositorios
Nacionales y/o Centros
Culturales a través de una
‘gestidn, técnica, humana,
administrativa y financiera
transparente y eficiente.

Acciones de Mediano Plazo Vndicadie Programas de la FC- Estrategia institucional de
(AMP) BCB implementacion de la AMP

Nimerade visitantes y/o usuarios

nacionales atendidos Promocién del patrimonio s ‘h poblacién en general al
F i patrimonio  material e inmaterial
" - cultural a nivel nacional e
J o ; 2 : salvaguardadoy puestoen valor por la FC
Numerode visitantes y/o usuarios internacional BCB
internacionales atendidos
Restitucidn del patrimonio material al
Ndmero de bignes culturales yfo Restitucion [lacervo Nacional a través de diferentes
patrimoniales restituidos accionies, programas yfo proyectos
implementados.
Ndmero de bienes culturalesyjo
patrimoniales procesados, Conservacion, restauracidn,
conservados y/o restaurados. Coerain rmmmnenm \r. ampliacion  del
- - i 'ntonestwadén'mmo material a través de
Nomero de proyectos en bienes st il NeE |procedimientos técnicos establecidos,
inmuebles patrimoniales Y ampifacidn acciones, programas Yyfo proyectos
(cosntruccidn, ampliacidn, {implementados.
mantenimiento y/o refaccdn)
ejecutados
Numero de investigaciones yjo :
publicaciones realizadas y/jo Desarrdla ¥ promocidn : de
promocionadas. o ; umﬁhgﬂaones sobre el patn.'rl'aonro
Investigacidny educacién  [fcultural material e inmaterial nacional y
la diversidad de actividades culturales
Numero de beneficiarios en que desarrollana nivel nacional
educacion.

. { ! et 3
_Nurlnerode expresionesy Promodién, Gifesidny Promo'cjén, dufusufin y F_omemo as
manifestaciones culturales it de ; expresiones, manifestaciones culturales

promocionadas ylo difundidas porla i ol‘ ::I'::s 10785 3 través de los Repositorios y Centros
FC-BCB. e Culturales dela FC-BCB

Porcentaje de ejecucion financiera
asignada en cada gestion

Gestidn técnica, humana
administrativa y financiera

I!Desam)ﬂo de una gestidn institucional
eficiente para la  administracidn
apropiada de los Repositorios y Centros
Culturales, utilizando adecuadamente las

48l patrincore recursos asignados y con fortalecimiento
técnico especializada, |
Fortalecimiento de las capacidades
Numerode servidoras y servidores Formacidn de recursos técnicas de los recursos humanos para el
publicos capacitados. humanos adecvado  funcionamiento de los

Repositorios y Centros Culturales

Fuente: Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) FC-BCB

La cuatro Acciones de Mediano Plazo de la planificacién quinquenal de la FC-BCB fueron
proyectadas de tal manera que contribuyeron a la “Agenda Patridtica 2025” en sus Pilares
1y 12, inherentes a la Erradicacion de la pobreza extremay el Disfrute y felicidad plena de
nuestras fiestas, de nuestra miusica, nuestros rios, nuestra selva, nuestras montarias,

vestros nevados, de nuestro aire limpio y de nuestros suerios, respectivamente.
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Asimismo, en el marco de la articulacion a los pilares referidos, se contribuyé de forma
especifica a los resultados y acciones del “Plan de Desarrollo Econémico y Social” que a su
vez se engranan coincidentemente con las acciones del “Plan Sectorial de Desarrollo
Integral” del — entonces — Ministerio de Culturas y Turismo, conforme el detalle del Cuadro

No2,
CUADRO N° 2
ARTICULACION DEL PEI (2016 — 2020) A LA PLANIFICACION DEL
NIVEL CENTRAL DEL ESTADO
ARTICULACION PDES FC-8CB
: META L , .
PILAR ET) RESULTADO PDES ACCION PDES & PSDI ACCIONES A DE
Pilara Metaz Resultado 14, Accidn 2
5 MD. 1.1 Nimero de wisitantes
Desarollo de gestién m;:“‘;"""f' s "j“;:‘l’ ® llylo  wsuarios  nacionales
cultural en los ambitos de pa:rimn:i: R ale dido
expresion artisticay difusionff . e deun mayor |[ND. 2.2 Numero de visitantes
W ptrinonic . il poblacidn en general ||y/o  usuarios  extranjeros
v . |atendidos
Se ha fortalecido la practicay ~
promocion de las miltiples Accién 1 M. 23 Nimero de bier
expresiones culturales gue culturales yjo  patrimoniales
Erradicar la 3 constituyen el patrimonio : 2 o restituidos
pobreza Eombaty h f material e inmaterial del Estado me_n"' prosmocicn,
extrema Foce Plurinacional (arte, textil, ‘m”"f“&% proteccién, IND. 2.2 Nomero de bi
pinturas, danzas, musica, || "ecuperacidny desarrolio del culturales yjo  patrimonial
vestimenta, pensamiento, ot o el procesados, conservados ylo
oralidad, memorias, y otras) antisticas onenud-u ala restaurados
SRt | AMP 2 Restituir, investigar, -
sociedad bajo lineamientos D e g e | R Nimero de proyectos
de descolonizacién y lucha || patrim‘uﬂiu cu“w:mru o llon bienes inmuebles
contra el racismo y la inmatsrial bai tuicén de patrimoniales  (construccion,
violencia. i ampliacidn, mantenimiento yio
refaccion) ejecutados
IND. 2.4 Nimero de
Pilar 12 Meta 2 Resultado 333 Accidn 1 investigaciones yio|
Précticay publicaciones realizadas  yjo
. fortalecimiento delas|| 520" Aprendery Pensarise I\ yior, sromocitn de los pronydomce
Disfrute y ; han rescatado nuestros i
o virtudes humanas y Al conocimientos, valores y
e solidarias para llevar i i d sabidurias ancestrales A o
iy sabidurias ancestrales. Sy beneficiarios en educacion
una vida armoniosa
Pilaraz Meta 2 Resultado 337 Accidn I
AMP 3 Promocionar y fomentar !
Précticay Saber danzar, relr, alegrarse y G e;q::l!innn ¥ ma‘:fﬂtl:im“ IND. 33 Nimero  de
fortalecimiento de las || descansar: se han promovide Vivir bien: promocién de pluriculturales que constituyen el expresiones y manifestaciones
virtudes humanas y tiempos y espacios de tiempo libre, recreacidn y st Mtk St culturales promocionadas ylo
solidarias para llevar recreacién y précticas de actividades culturales el Extads Pornacionsl difundidas por la FC-BCB
una vida amoni presién cultural
Metaz Resultado 329 Accidn 2
Implementacién de i
- ; A ™D, &3 Porentaje de
Dlsfrm ¥y Progranes de investigacion ejecucion financiera de cada
felicidad ¥ equipamiento de espacios gestién
Promaver los culturales AMP 4 Fortalecer los Repositorios
derechos del pueblo || Se ha fortalecido el patrimoni Nacianales yfo Centros Culturales
boliviano y de la y las expresiones culturales del  Accidn g S travbe de tién, técrica,
Madre Tierra para || pueblo boliviano en el territorio |[pevalorizacién y visbilizacién||  humana, administrativay
vivir 'en una sociedad || nacional y en el extranjeray su dela historiay la financiera transparente y eficiente
justa, equitativa, sin || reconocimiento intemacional || cnsmovisidn de las naciones IND. 4.2 NOmero de servidoras
pobreza indigena criginario ¥ servidores publicos
campesinas del Estado : capacitados
Plurinacional, generande
espacios de integracion

Fuente: Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) FC-BCB

Asimismo, la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia (FC-BCB) como persona -
lectiva estatal de derecho publico, que se encuentra bajo tuicion del Banco Central de
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Bolivia (BCB), tiene el objetivo de mantener, proteger, conservar, promocionar y administrar

- los Repositorios Nacionales y Centros Culturales que se encuentran bajo su tuicion. En el

marco de ese mandato, el Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) establecié como
mision y vision de la entidad, las siguientes:

MISION. - Somos una entidad cultural del Estado Plurinacional que tiene por
misién recuperar, fortalecer, proteger, custodiar, conservar, registrar, restaurar,
promover y poner en valor el patrimonio cultural tangible e intangible bajo
responsabilidad de sus repositorios.

VISION. - Es vision de la FC-BCB, una sociedad plural, intercultural, igualitaria,
equitativa, descolonizada, con acceso democratizado a las fuentes culturales,
expandida en su vocacion, alcances, servicios e infraestructura a todas las
regiones del pais.

3. METODOLOGIA DE EVALUACION INTEGRAL

La presente evaluacion integral a la ejecucién del Plan Estratégico Institucional (PEI) se
efectiia en el marco de los Lineamientos Metodolégicos de Evaluacion Integral de Medio
Término a “Planes Sectoriales de Desarrollo Integral Para Vivir Bien”, cuya aplicacion se
extendio para la evaluacion integral y final de los planes respectivos, conforme comunicacion
del Organo Rector en materia de planificacion. Cabe puntualizar que, si bien mencionado
documento enfatiza en la evaluacion sectorial — me medio término — realizada por las
entidades cabeza de sector; este se constituye a su vez — por pertinencia subsidiaria — en
referente valido para la evaluacion de integral del PEI

En ese marco, corresponde precisar que desde Direccién General de la FC-BCB en la gestion
2019 se efectud la evaluacién de medio término respectiva, en funcién de la informacion
remitida por todas las Areas Organizacionales que dependen de la entidad, la cual contempld
las gestiones 2016 al 2018, asi como el avance al primer semestre de la gestion 2019. En
ese entendldo, como parte del proceso actual de evaluacién final al cumplimiento de la
planificacion quinguenal, se requirié Unicamente a las Areas Organizacionales respechvas
informacién correspondiente a las gestiones 2019 y 2020, la cual previa revision y analisis
fue consolidada e integrada a los datos ya obtenidos como parte del proceso de evaluacion
de medio término referido. .

Para la elaboracion del presente documento, previamente se desarrollaron las sngunenteﬁ
acciones:

= Elaboracion y definicion de formularios de recoleccién de informacién dirigidos a

- todas las Areas Organizacionales de la FC-BCB; al respecto cabe mencionar que en
virtud al Articulo N°6 de la Ley N° 777 que hace referencia a la planificacion con
trasparencia, toda la informacion remitida por las Areas Organizacionales en virtud
de la presente evaluacion, tuvo caracter de declaracion jurada, por tanto se
considera que la informacién es fehaciente y comprobable a nivel de cada Direccién
Administrativa que integra la entidad.

= Sistematizacion, procesamiento y andlisis de la informacion reportada por las Areas
Organizacionales de la FC-BCB en funcién de los formularios definidos y
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acumulacion de la misma con los datos reportados como parte de la evaluacién de
medio término efectuada al PEI en la gestion 2019.

= Através del andlisis de la informacién reportada por las Areas Organizacionales de
la entidad, se definieron los grados de cumplimiento anual de las Acciones de
Mediano Plazo (AMP) e indicadores, asi como el logro de resultados quinquenales
a nivel entidad y a nivel de cada dependencia.

A partir de los lineamientos emitidos por el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, se
establecid la medicion de los siguientes parametros:

Eficacia: mide el grado de cumplimiento de las Acciones de Mediano Plazo a través de
sus indicadores. Es obtenido de la relacién porcentual entre la ejecucion fisica y la
programacion correspondiente a cada gestion y respecto a cada indicador. La eficacia
de cada Accién de Mediano Plazo, se obtiene del promedio de eficacia obtenido por
cada indicador que integra la respectiva AMP. En el marco de esa relacion, y en linea
con la metodologia aplicada en la evaluacion de corto plazo de la entidad, se definen
los parémetros del Cuadro N° 3.

CUADRO N°3
PARAMETROS DE CUMPLIMIENTO DE AMP

PARAMETRO

90% - 100% . CUMPLIMIENTO MUY BUENO l

75% - 89% CUMPLIMIENTO BUENO I
50 - 74% CUMPLIMIENTO MEDIO |

1% - 49% CUMPLIMIENTO BAJO |

0% NO CUMPLIDO J

Fuente: Documentos de Evaluacion y Seguimiento a la Ejecucién del POA y Presupuesto

Ejecucién Presupuestaria: mide la relacién entre el presupuesto ejecutado y el
presupuesto programado para cada gestion que integra el quinquenio.

Eficiencia: mide la relacion entre el porcentaje de ejecucidn fisica — resultados
alcanzados - y el porcentaje de ejecucién financiera — recursos utilizados — obtenidos
durante cada una de las gestiones analizadas y/o durante el quinquenio.

El parametro de eficiencia en la asignacion del gasto, denota la proporcionalidad y
equilibrio que debiera existir entre la ejecucion del gasto y los resultados operativos
alcanzados en cada una de las gestiones analizadas y/o en el quinquenio. Un resultado
inconsistente evidenciaria una notable diferencia entre los resultados obtenidos y el
gasto asignado; por su parte un resultado consistente, evidenciaria que ambas-
ejecuciones se desarrollaron simétricamente, generando indicio de eficiencia en cuanto
a la asignacion del gasto.
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CUADRO N°4
PARAMETROS DE EFICIENCIA

% DE RELACION FiSICA - 3 |
PARAMETRO
FINANCIERA

95% - 1059‘ MUY CONSISTENTE

90% - 94% o 106% - 110% CONSISTENTE
85% - 89% o 111% - 115% INCONSISTENTE

<85% o >115% MUY INCONSISTENTE

Fuente: Documentos de Evaluacion y Seguimiento a la Ejecucion del POA y Presupuesto

Por su parte, cabe mencionar que la presente evaluacion se realiza estrictamente en funcion
de los indicadores definidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016 — 2020, por tanto
para la valoracion de resultados se tomé en cuenta Unicamente la ejecucion de Tareas (T)
y actividades realizadas por las distintas dependencias de la entidad en cada una de las
gestiones, que respondieron cabalmente a los indicadores de proceso aprobados a momento
de aprobar la planificacion quinquenal de la FC-BCB; es decir no fueron tomadas en cuenta
las demas Tareas (T) ejecutadas en el marco de las planificaciones anuales respectivas que
integraron el quinquenio y que respondieron a otro tipo de indicadores que no contribuyeron
directamente a la planificacion institucional de mediano plazo.

Asimismo, se establece que la metodologia de evaluacién responde a criterios de calculo
que van de una escala del 0% al 100%, asumiendo como tope este ultimo porcentaje. Al
respecto, cabe mencionar que algunas Areas Organizacionales ejecutaron cantidades —
respecto a los indicadores y unidades de medida — que superan la proyeccion efectuada, las
cuales — para fines de la presente evaluacion— se asumen como exorbitancias que no fueron
consideradas a fin de no distorsionar la evaluacion.

Finalmente de manera especifica, cabe manifestar que se adoptd un criterio concreto a
momento de la valoracion de la contribucion a la consecucion de resultados quinguenales
en lo que corresponde a la gestién 2020. Referido criterio especifico — que se desglosa mas
adelante — emergi6 en torno a los parametros que adopté la FC-BCB para la ejecucion de
Tareas (T) anuales en el contexto de emergencia sanitaria que imperd en referida gestion,
la cual dio lugar a la prohibicion de aforo de personas en los espacios publicos y privados.
En ese escenario, en la gestion mencionada varias de las actividades realizadas por los
Repositorios Nacionales y Centros Culturales que dependen de la FC-BCB fueron Iievadas a
cabo a través de diversas plataformas virtuales.

Este cambio que se suscité en la modalidad de ejecucion de algunas Tareas (T) que
integraron la planificacion correspondiente a la gestion 2020, se relaciond con tres (3)
indicadores de proceso definidos en el Plan Estratégico Institucional 2016 — 2020 de la
entldad estos fueron los siguientes:

= Numero de visitantes y/o usuarios atendldos
Numero de beneficiarios en educacion
Nuamero de expresiones y manifestaciones culturales promocionadas o difundidas
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Como se puede evidenciar, la modalidad virtual de realizacion de actividades a cargo de las
dependencias de la FC-BCB en la gestion 2020, se encontrd vinculada a los indicadores
sefalados. Sin embargo, se identifica que de los tres (3) indicadores, el indicador
denominado Ndmero de expresiones y manifestaciones culturales promocionadas o
difundidas no se encontrd afectado o desnaturalizado por la modalidad virtual, ya que el
indicador evoca la accion de promocion y difusion, misma que puede ser cumplida a
cabalidad al margen de la modalidad empleada.

terascne

Empero, los indicadores vinculados a visitantes y/o usuarios atendidos o beneficiarios en
educacion no pueden ser plenamente cumplidos desde la modalidad virtual que asumio la
FC-BCB en la gestion 2020 — es decir en el formato especifico asumido — ya que la nocién
de atencién de personas o capacitacion de personas, no es equivalente a la nocion de
personas alcanzadas a través de publicaciones virtuales efectuadas principalmente en redes
sociales - criterio que asumio la FC-BCB para la medicion de la ejecucion de tareas virtuales
en la gestion 2020 como primera experiencia — maxime si se valora la denominacion de los
indicadores referidos desde una estricta Optica literal.

Es en razdn a este aspecto que, para fines de la valoracién del cumplimiento del Plan
Estratégico Institucional 2016 — 2020, metodoldgicamente no se considerd el niumero de
personas alcanzadas en redes sociales como visitantes atendidos o capacitados efectivos;
por tanto la cantidad de personas a las que llegd la FC-BCB con sus actividades virtuales en
la gestion 2020, no engrosd el cumplimiento de resultados; toda vez que los indicadores
quinquenales sefalados no experimentaron cambios y ajustes para albergar a los mismos.
Por tanto, a fin de evitar distorsiones artificiales en el nimero de personas recibidas por la
FC-BCB a través de los Repositorios Nacionales y Centros Culturales durante el quinquenio
evaluado, referidas cantidades virtuales fueron filtradas.

4. EVALUACION INTEGRAL A LA EJECUCION DEL PEI

4.1 CUMPLIMIENTO GLOBAL DE RESULTADOS (2016 — 2020)

En la Matriz N°1 se sintetiza el grado de cumplimiento operativo de los resultados trazados
para el periodo 2016 — 2020 en el marco de las Acciones de Mediano Plazo de la entidad y
de los indicadores de proceso definidos para cada una de ellas, siguiendo los parametros
establecidos en los Lineamientos Metodoldgicos de Evaluacion Integral de Medio Término a
"Planes Sectoriales de Desarrollo Integral Para Vivir Bien”.

Para obtener los datos finales de cumplimiento quinquenal, se efectud la acumulacion de
- resultados correspondientes a las gestiones que integraron el periodo evaluado, a partir de
lo cual se midid la consecucion de resultados, conforme al calculo de:

a) Linea Base, que condensa la acumulacion de cantidades alcanzadas en la gestion
2015 para cada una de las Acciones de Mediano Plazo en funcion de sus unidades
de medida, conforme los datos reportados por las Areas Organizacionales.!

1 Los datos de linea base fueron remitidos por las Areas Organizacionales a tiempo de dar respuesta a la Circular de
Administracidn N°018/2019 asi como a la Circular de Direccion General N°022/2019 inherente a la formulacion del
Presupuesto Plurianual 2020 — 2025.
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b) Alcance, que condensa los resultados al 2020 para cada una de las Acciones de
Mediano Plazo, dato obtenido de la acumulacion de resultados proyectados en el PEI
para cada una de las gestiones del quinquenio.

c) Brecha, medida por cada Accién de Mediano Plazo paré el periodo 2016 — 2020, la
cual resulta de la diferencia entre el alcance y la linea base.

En el marco de lo descrito, se efectud la acumulacién de datos y el calculo de eficacia anual
y quinquenal en el cumplimiento de resultados institucionales, mismo que se constituye —a
su vez — en parametro de eficacia en la contribucion a la consecucion de resultados y metas
de la planificacion del nivel central del Estado; de ello — siguiendo los pardametros
metodoldgicos establecidos en el Cuadro N° 3 — se constata que el grado de cumplimiento
de los resultados evocados, se circunscribi® mayoritariamente en la categoria de
cumplimiento muy buenoy buenoy de forma minoritaria en cumplimientos medios.

En general, los datos consignados en la Matriz N°1 denotan que en la mayoria de Acciones
de Mediano Plazo, se tuvo un cumplimiento muy bueno de las metas, valorado en funcion
a la proyeccion quinquenal, siguiendo la forma metodoldgica del calculo de la eficacia |
operativa — relacion de resultados alcanzados sobre resultados proyectados —. De manera
especifica, se evidencia un — nico — cumplimiento inferior en la Accién de Mediano Plazo 2
pero que no deja de constituirse en un cumplimiento bueno de los resultados quinquenales,
pero es menor con relacion a las demas tendencias manifestadas.

La menor tendencia quinquenal correspondiente a la Accién de Mediano Plazo 2, responde
a las siguientes particularidades:

= Una baja ejecucién de proyectos o intervenciones en los bienes inmuebles
patrimoniales que se encuentran bajo la administracion de la FC-BCB; la cual
presentd sus niveles menos 6ptimos en lo que corresponde a las gestiones 2016,
2017 y 2019. Respecto a este indicador — nimero de proyectos en bienes inmuebles
patrimoniales — corresponde mencionar que algunas dependencias que no revisten
caracter patrimonial, proyectaron intervenciones circunscritas en el indicador
sefialado, aspecto que fue contradictorio metodoldgicamente y automaticamente
dio lugar que no se pueda dar cumplimiento a los resultados proyectados. Asimismo,
influyd también en el cumplimiento de resultados, el hecho de que dentro de este
indicador se cifien los proyectos de inversion publica en fase de pre inversion e
inversion, cuya inscripcion presupuestaria anual —y por lo tanto ejecucién — excede
la voluntad de la FC-BCB y depende por completo de la anuencia del Banco Central
de Bolivia.

= Por otra parte, se identifica también un cumplimiento inferior de los resultados
circunscritos al indicador denominado numero de beneficiarios en educacion, el cual
presenta alcances limitados en todo el quinquenio, pero sobre todo en la gestion
2020, situacién que responde a la emergencia sanitaria que impidié la realizacién
de actividades de formacién propiamente dichas. Por ello, a pesar de que se
efectuaron actividades virtuales que tuvieron el objetivo de atender el ambito
formativo y de didlogo en torno a las artes y culturas, no se'llegd a capacitar
efectivamente a usuarios culturales; pero si se llegd a mas de trescientas mil
personas en la comunidad virtual, cifra que no ingresd al cumplimiento de resultados
por las limitantes metodoldgicas propias del indicador.
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Al margen de estos aspectos en torno a la Accion de Mediano Plazo 2, se alcanzé de manera
dptima los resultados proyectados por la FC-BCB en el Plan Estratégico Institucional; a pesar
de que se identifican algunos cumplimientos inferiores al interior de gestiones especificas —
principalmente la gestién 2020 — las ejecuciones o cumplimientos realizados por encima de
las proyecciones en otras gestiones, compensaron aquellas y dieron lugar a que — desde la
mirada integral del quinquenio — los resultados fueran alcanzados y las contribuciones al
PDES y PSDI fueran cabales conforme lo preestablecido.

Por otra parte, en la Matriz N°© 2 — pégina 13 del presente documento — se presentd la
ejecucion financiera anual y quinquenal que posibilitd el alcance de los resultados
estratégicos institucionales y la contribucion a las metas definidas en el PDES y el PSDI en
materia de culturas.

4.2 CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS POR GESTIONES

En el presente acapite se efecttia la evaluacion del cumplimiento de resultados consignados
en el PEI durante el quinquenio 2016 — 2020, considerando que las gestiones 2016, 2017 y
2018 ya fueron objeto de andlisis en la evaluacién de medio término efectuada en la gestion
2019. En ese entendido, para las tres primeras gestiones se rescata el analisis ya efectuado
en referido proceso y se amplia el mismo a las gestiones 2019 y 2020 mediante la realizacion
de un analisis sintético de eficiencia y eficacia para cada Accién de Mediano Plazo, asi como
una referencia a la contribucion efectuada al Vivir Bien.

A continuacion, se detalla el comportamiento a mve[ entidad, por cada una de las gestiones
evaluadas.

4.2.1 CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS PEI GESTION 2016

En lo que corresponde a la gestién 2016, se identifica que a nivel Fundacién, en términos
de eficacia se obtuvo un 95% de cumplimiento de los resultados trazados en el PEI y se
alcanzo un 67% de ejecucion presupuestaria, considerando que el presupuesto destinado a
‘las Acciones sustantivas representd el 24%, y el presupuesto destinado a las Acciones
administrativas y de apoyo — que comprenden erogaciones de gasto para equipamiento,
materiales y suministros, servicios generales y salarios orientados tanto a fines
administrativos como sustantivos — corresponde al 76%. Asimismo, la eficiencia existente
entre ambos tipos de ejecuciones, da un resultado de 1,42 (142%) que representa un nivel
de mucha inconsistencia en términos de eficiencia en la asignacién de gasto, todo esto
conforme a los parametros establecidos.

El 95% de eficacia en el cumplimiento de los resultados trazados en el PEI, da cuenta

internamente de que en la gestion se alcanzé6 en muy buena medida los resultados

esperados — de una parte — de la panificacién quinquenal, logrando de esa forma contribuir

significativamente a la concrecion del horizonte cultural del Vivir Bien, fomentando a través

de las acciones de exhibicidon, preservacion y promocion cultural, la convivencia en

complementariedad, armonia, equidad y solidaridad en el marco de la diversidad de usuarios
>\ Y la diversidad de manifestaciones artisticas/culturales.
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CUADRO N°5
CUMPLIMIENTO FISICO Y FINANCIERO DE RESULTADOS PEI
GESTION 2016 2

Contribuir a la puesta en valor y la I

salvaguarda del patrimonio cultural
material einmaterial a través deun 300% 3.088.470,02 4.862.139.29

mayor acceso a la poblacién

96% 105%

Restituir, investigar, conservar, z |

mantener y ampliar el patrimonio
cultural material e Inmaterial bajo iy vl Bt O 60% A%

12| 2 (333 tuicion de la FCBCB I!

AMP 2

Fomentar y promocionar las
expresiones y manifestaciones
12| 2 |337| amp3 pluriculturales que constituyen el 100% 653.572,74 -399.500,94 61% 164%
patrimonio material e inmaterial del

Estado Boliviano

Fortalecer los Repositorios y/o Centros
Culturales a través de una gestidn,
técnica, humana, administrativa y
financiera transparente y eficiente

D - | | s o || e

Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Owganizadonales y datos presupuestarios consignados en la Evaluacion
POA - PTO de la gestion correspondiente.

12| 1 1329 AmP4 96% 55.395.852,62 | 36.470.33612 66% 146%

En términos especificos, estos resultados reﬂejan que se cumplieron con todos los objetivos
planteados, pero en menor medida aquellos vinculados con la preservacion de los bienes
culturales y/o patrimoniales — AMP2 — cuyo porcentaje se encontrd sobredeterminado por
el hecho de que, a través de la Casa de la Libertad, la Casa Nacional de Moneda y el Centro
de la Cultura Plurinacional no se ejecutaron las intervenciones previstas en la infraestructura
patrimonial. A su vez, a través de estas dos Cltimas Areas Organizacionales, no se
desarrollaron las actividades — talleres, didlogos u otros — dirigidas a la capacitacion
artistica/cultural; empero estos comportamientos no menoscabaron trascendentalmente el
cumplimiento bweno de los resultados correspondientes a referida AMP.

En general, todas las AMP alcanzaron un nivel casi esperado para la gestion referida; sin
embargo, del analisis de datos remitidos por las Areas Organizacionales, se detecté que las
tareas relacionadas con la intervencion de bienes inmuebles patrimoniales, presentaron la
menor posibilidad de ejecucion.

4.2.2 CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS PEI GESTION 2017

En lo que corresponde a la gestién 2017, se identifica que en términos de eficacia se obtuvo
a nivel entidad un 94% de cumplimiento de los resultados trazados en el PEI y se alcanzé
un 85% de presupuesto ejecutado, considerando que el presupuesto destinado a las

Los porcentajes de eficacia — operativos — no necesariamente seran coincidentes con los porcentajes de eficacia
obtenidos por cada una de las AMP en la evaluacion de la ejecucidn de la planificacién anual, ya que la presente
evaluacién se efectiia inicamente en funcién de las Tareas que respondieron estrictamente a los indicadores PEI y no
asi en funcién de todas las Tareas del POA — PTO de la gestion 2016.
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Acciones de Mediano Plazo sustantivas represento el 11%, y el presupuesto destinado a las
Acciones de Mediano Plazo administrativas y de apoyo — que comprenden erogaciones de
gasto para equipamiento, materiales y suministros, servicios generales y salarios orientados
tanto a fines administrativos, como sustantivos — corresponde al 89%. Asimismo, la
eficiencia existente entre ambos tipos de ejecuciones, da un resultado de 1,11 (111%); que
representa un nivel de /nconsistencia en la asignacion de gasto, todo esto conforme a los

parametros establecidos.
CUADRO N°6
CUMPLIMIENTO Ftsxco Y FINANCIERO DE RESULTADOS PEI
ON 2017 3

Contribuir a la puesta en valor y Ia
salvaguarda del patrimonio cultural
material e inmaterial a través deun

mayor acceso a la poblacidn

100% 2.826817,25| 275289859 9?!6 ¥ : 1!]3!5

1]2]14 Restituir, investigar, conservar, ||
patineriy S lare, paymann. 7% 33222859 | 317414022 96% 919%

cultural material einmaterial bajo
12| 2 |333 tuicidn de la FCBCB

AMP 2

Fomentar y promocionar las
expresiones y manifestaciones
12| 2 |337| AMP3 pluriculturales gue constituyen el 100% 3.346.576,50 - 338.759,10 10% 988%
patrimonio material einmaterial del

Estado Boliviano

Fortalecer los Repositorios y/o Centros & I

Culturales a través de una gestion, i
i Tiauan. Sdmintstatiey 89% 55.905.576,66 | 49.033.630,37 88% 101%

financiera transparente y eficiente

I | -~ | coon svan] - | o

Fuente: Datos fisicos reportados por las Areas Org reportados por las Areas Organizacionales y datos presupuestarios consignados en la Evaluacion POA —
PTO de la gestién correspondiente.

12| 1 |329] AmPs |

El 94% de eficacia en el cumplimiento de los resultados trazados en el PEI, da cuenta de
que internamente se cumplieron los resultados preestablecidos, pero nuevamente se
presentd un comportamiento menos favorable, respecto a aquellos resultados vinculados
con la preservacion de los bienes culturales y/o patrimoniales — AMP2 — cuyo porcentaje se
encontrd sobredeterminado por el hecho de que a través de la Casa de la Libertad y la Casa
Nacional de Moneda no se ejecutaron las intervenciones previstas en la infraestructura
patrimonial; a su vez ambas Areas Organizacionales, presentaron deficiencia al momento
de cumplir con la cantidad preestablecida de investigaciones y/o publicaciones y de
actividades orientadas a la capacitacion artistica/cultural respectivamente.

Los porcentajes de eficacia — operativos — no necesariamente serdn coincidentes con los porcentajes de eficacia
obtenidos por cada una de las AMP en la evaluacién de la ejecucién de la planificacién anual, ya que la presente
evaluacion se efectiia (inicamente en funcion de las Tareas que respondieron estrictamente a los indicadores PEI y no
asi en funcidn de todas las Tareas del POA — PTO de la gestidén 2017,
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CUADRO N°7
CUMPLIMIENTO FISICO Y FINANCIERO DE RESULTADOS PEI
GESTION 20184

e

Contribuir a la puesta en valor y la

salvaguarda del patrimanio cultural

material e inmaterial a través deun
mayor acceso a la poblacidn

112)14 Restituir, investigar, conservar, “

100% 2.477.916,82 | 2.267.533,52 92% 109%

TS ¥ ABYNAL & DAt kNG 9% 5.453.217,82 | 248821038

cultural material einmaterial bajo
12| 2 1333 tuicidn de la FCBCB

expresi y manifestaciones
12 | 2 |337| amP3 pluriculturales que canstituyen el 100% 1.392.603,34 | 1.379.449,34
patrimonio material e inmaterial dal

Fomentar y promocionar las
Estado Boliviano

Fortalecer los Repositorios y/o Centros

Culturales a través de una gestidn,
P4
12| 1 |329] am SRTEs huans. administoatve 'y 99% 54,307.082,02 | 48.792.133,26 90% 110%

financiera transparente y eficiente

D v || s [ sensm| wx [ ux |

Fuente: Datos fisicos reportados por las Areas Organizacionales y datos presupuestarios consignados en la Evaluacion POA —
PTO de la gestidn correspondiente.

En general, durante la gestion 2018 en el marco de las Acciones de Mediano Plazo, se
alcanzo el nivel mas significativo de cumplimiento de resultados; sin embargo, del andlisis
de datos remitidos por las Areas Organizacionales, se detectd que — al igual que la tendencia
presentada durante las gestiones previas — las tareas relacionadas con la intervencion de
bienes inmuebles patrimoniales, presentaron la menor posibilidad de e]ewaon Asimismo,
se presentaron en algunas Areas Organizacionales deficiencias en el nimero de visitantes
recibidos y atendidos, el nimero de publicaciones efectuadas, el nimero de expresiones
culturales promocionadas y la capacitacion a las y los servidores publicos; estas deficiencias
sefialadas afectaron el cumplimiento individual — por Repositorio Nacional o Centro Cultural
- de los resultados establecidos en el PEI; empero desde el analisis global a nivel entidad,
las mismas también fueron compensadas, con ejecuciones por encima de las metas que
presentaron otras Areas Organizacionales.

4.2.4 CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS PEI GESTION 2019

En lo que corresponde a la gestion 2019, se identifica que en términos de eficacia se obtuvo
a nivel entidad un 95% de cumplimiento de los resultados trazados en el PEI y se alcanzé «
un 78% de presupuesto ejecutado, considerando que el presupuesto destinado a las
Acciones de Mediano Plazo sustantivas represent6 el 27%, y el presupuesto destinado a las
Acciones de Mediano Plazo administrativas y de apoyo — que comprenden erogaciones de

Los porcentajes de eficacia — operativos — no necesariamente seran coincidentes con los porcentajes de eficacia
obtenidos por cada una de las AMP en la evaluacién de la ejecucién de la planificacion anual, ya que la presente
evaluacion se efectia tnicamente en funcién de las Tareas que respondieron estrictamente a los indicadores PEI y no
asf en funcién de todas las Tareas del POA — PTO de la gestién 2018.
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gasto para equipamiento, materiales y suministros, servicios generales y salarios orientados
tanto a fines administrativos, como sustantivos — corresponde al 73%. Asimismo, el grado
de eficiencia existente entre ambos tipos de ejecuciones, da un resultado de 1,22 (122%);
que representa un nivel de mucha inconsistencia en la asignacion de gasto, todo esto
conforme a los parametros establecidos.

CUADRO N°8
CUMPLIMIENTO FISICO Y FINANCIERO DE RESULTADOS PEI
GESTION 2019 5
Contribuir a la puesta envalor yla
salvaguarda del patrimonio cultural
12|14 | AamP1 T A s s e 100% 2.125.425,76 1.900.622,74 B9% 112%
mayor acceso a la poblacion
12|14 Restituir, investigar, conservar,
mantener y ampliar & patrimonio
AMP 2 el e el rra) b 85% 15.221.696,58 6.392.283,34 a% 202%
1212 | 333 tulcién dela FCBCB
I
. Fomentar y promocionar las
presi ¥y if iones
12| 2 | 337| ampP3 pluriculturales que constituyen el 100% 3.501.209,59 2.577.895,63 74% 136%
patrimonio material e inmaterial del
Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios y/o Centras
Culturales a través de una gestion,
AMP4 .
12| 1 | 329 terlcas hurmads e U pIStAtVe ¥ 96% 56.232.576,93 | 49.503.400,85 88% 109%
financiera transparente y eficiente [
R [ 5% [ rrosososss| eosrazeess][  7ex 122%

Fuente: Datos fisicos reportados por las Areas Organizacionales y datos presupuestarios consignados en la Evaluacién POA —
PTO de la gestién correspondiente.

El 95% de eficacia en el cumplimiento de los resultados trazados en el PEI, da cuenta de
que internamente existieron cumplimientos muy buenos y buenos de los resultados
preestablecidos; pero al igual que en las gestiones precedentes que integran el quinquenio,
se presentd un comportamiento menos favorable respecto a aquellos resultados vinculados
con la preservacion de los bienes culturales y/o patrimoniales — AMP2 — cuyo porcentaje se
encontrd sobredeterminado por la baja ejecucion de actividades vinculadas al
mantenimiento o intervencion en los bienes inmuebles patrimoniales.

Al respecto, corresponde mencionar que la Casa de la Libertad, la Casa Nacional de Moneda,
el Museo Nacional de Arte y el Museo Nacional de Etnografia y Folklore proyectaron — a
tiempo de elaborar la planificacion quinquenal — intervenciones en su infraestructura, las
cuales no fueron cumplidas en la gestidn respectiva e incluso en algunos casos no estuvieron
reflejadas en la planificacion operativa anual de estas dependencias. Asimismo, la tendencia
presentada en la AMP 2 se debe también — en menor medida — a la presencia de deficiencias
al momento de cumplir con la cantidad preestablecida de beneficiarios de actividades

Los porcentajes de eficacia — operativos — no necesariamente serdn coincidentes con los porcentajes de eficacia
obtenidos por cada una de las AMP en la evaluacidn de la ejecucién de la planificacion anual, ya que la presente
evaluacién se efectiia (inicamente en funcién de las Tareas que respondieron estrictamente a los indicadores PEI y no
asi en funcidn de todas las Tareas del POA — PTO de la gestion 2019.
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orientadas a la capacitacion artistica/cultural desarrolladas por la Casa de la Libertad y la
Casa Nacional de Moneda principalmente.

Asimismo, se identifica que en la gestién 2019 persistié una ejecucién plenamente optima
de resultados en la AMP 1, aspecto que pone de manifiesto que a través de las acciones
desplazadas por la FC-BCB se logro llegar al niimero proyectado de usuarios y consumidores
culturales, logrando con ello durante estas gestiones la cabal difusién y promocién del
patrimonio artistico y cultural del Estado Plurinacional de Bolivia.

4.2.5 CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS PEI GESTION 2020

Durante la gestion 2020, en términos de eficacia se obtuvo a nivel entidad un 62% de
cumplimiento de los resultados trazados en el PEI y se alcanzé un 65% de presupuesto
ejecutado, considerando que el presupuesto destinado a las Acciones sustantivas represento
el 29%, y el presupuesto destinado a las Acciones administrativas y de apoyo — que
comprenden erogaciones de gasto para equipamiento, materiales y suministros, servicios
generales y salarios orientados tanto a fines administrativos, como sustantivos —
corresponde al 71%. Asimismo, la eficiencia existente entre ambos tipos de ejecuciones, da
un resultado de 0,95 (95%); que representa un nivel de mucha consistencia en términos de
eficiencia en la asignacion de gasto, todo esto conforme a los parametros establecidos.
CUADRO N°9

CUMPLIMIENTO FfSICO Y FINANCIERO DE RESULTADOS PEI
ON 2020 ¢

Contribuir a la puesta en valor y la
salvaguarda del patrimonio cultural

Tof 2 LaMea | & dewn 24% 3.053.100,13 981.640,67 32% 75%
mayor acceso a la poblacién |
1 2 | 14 Restituir, investigar, conservar,
mantener yampliar el patrimonio
ez cultural material e inmaterial bajo A e L e ]

12| 2 |33 tuicién de la FCBCB

Fementar y promocionar las
expresiones y manifestaciones .
12 | 2 | 337| ame3 | pluriculturales que constituyen el 78% 1.899.650,06 T71L603,78 41% 192%
patrimonio material e inmaterial del S
Estado Boliviano

Fortalecer los Repositorios y/o
Centros Culturales a través de una
12| 1 |329| ames gestion, técnica, humana, 76% 56.874.208,59 45.749.858,45 B80% 94%
administrativa y financiera

transparente y eficients

Fuente: Datos fisicos reportados por las Areas Organizacionales y datos presupuestarios consignados en la Evaluacién POA —
PTO de la gestién correspondiente,

Los porcentajes de eficacia — operativos — no necesariamente seran coincidentes con los porcentajes de eficacia
obtenidos por cada una de las AMP en la evaluacion de la ejecucidn de la planificacion anual, ya que la presente
evaluacion se efectta Gnicamente en funcién de las Tareas que respondieron estrictamente a los indicadores PEI y no
asi en funcién de todas las Tareas del POA — PTO de la gestién 2020.
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El 62% de eficacia en el cumplimiento de los resultados trazados en el PEI, se constituye
en el resultado mas desfavorable del quinquenio, el cual da cuenta de que no se cumplieron
los resultados preestablecidos para esta gestion, impactando con ello en el cumplimiento de
resultados institucionales quinquenales.

Al respecto, corresponde precisar que en la gestion 2020 se produjo el menor cumplimiento
de actividades, metas y resultados visto — también — desde la planificacion anual; este
aspecto respondid parcialmente a la situacion de emergencia sanitaria que esta vigente en
el pais desde el finales del primer trimestre de la pasada gestion; pero sobre todo responde
también a los cambios de autoridades que experimentd la FC-BCB al igual que las demas
entidades publicas del nivel central del Estado.

De forma especifica, se evidencia el menor cumplimiento de resultados a nivel de la Accién
de Corto Plazo 1; debido a que — como se expreso en la parte metodoldgica del presente
documento — en el proceso actual de evaluacion integral a la planificacion quinquenal de la
entidad, se valoré de forma estricta los indicadores que corresponden a esta AMP; es decir
nudmero de visitantes nacionales o extranjeros atendidos en los espacios dependientes de la
FC-BCB. Por ello, para la valoracion de cumplimiento se discriming la totalidad de personas
alcanzadas a través de las actividades virtuales que desarrollaron las distintas dependencias
de la entidad; en atencién a que la categoria referida — personas alcanzadas en redes
sociales — no es perfectamente equiparable a un visitante atendido en nuestros ambientes,
esta no fue contemplada como parte de la obtencion de resultados cefiidos a esta AMP.

Al margen de este factor, se identifica — al igual que en las gestiones precedentes — un
cumplimiento limitado de los resultados circunscritos a la Accién de Mediano Plazo 2, aspecto
que responde a que las acciones vinculadas a la intervencion de bienes inmuebles
patrimoniales no fueron plenamente ejecutadas; asi como tampoco las acciones de
restitucion, intervencién en bienes museoldgicos y/o culturales y la capacitacion de publicos
en temas artisticos y culturales. Este Gltimo incumplimiento, estuvo condicionado por el
mismo factor que imposibilitd la afencion— como tal — de visitantes en la modalidad virtual.

En ese entendido, observando la tendencia presentada durante las cinco gestiones, se
identifica como tendencia una sola desviacién correspondiente al cumplimiento de las
operaciones y tareas relacionadas con el nimero de proyectos ejecutados en bienes
inmuebles patrimoniales, sean estos de construccién, ampliacion, mantenimiento y/o
refaccion, debido a su baja ejecucion a nivel entidad y su nula ejecucion a nivel de algunas
Areas Organizacionales; asi como también un comportamiento — notablemente -
desfavorable en lo que corresponde al cumplimiento de resultados proyectados para la
gestion 2020 como parte de la planificacion quinquenal.

4.3 EVALUACION INTEGRAL CUALITATIVA DE RESULTADOS QUINQUENALES

En el presente acapite, se efectla una valoracion — principalmente — cualitativa de los
resultados quinquenales alcanzados por la Fundacién Cultural del Banco Central de Bolivia,
en el marco del Plan Estratégico Institucional (2016-2020).

oRADD 2 ; - - : : i
g?v""fo"f Los resultados trazados por la entidad en el quinquenio referido, se orientaron a contribuir

las Acciones, los Resultados y — consecuentemente — a las Metas de la planificacion

88
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estratégica del nivel central del Estado; es decir del Plan de Desarrollo Econémico Social
(PDES) y el Plan Sectorial de Desarrollo Integral (PSDI) en materia de culturas. Referida
coni;ribucic’)n, se plasma en la articulacion de las Acciones de Mediano Plazo (AMP) del PEI
a las Acciones de la planificacién del nivel central del Estado; a razon de ello, en los puntos
ulteriores se brinda una valoracion de esta contribucién por cada una de‘la AMP definidas
por la entidad para el quinquenio senalado.

CUADRO N°10
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS PEI (2016 — 2020) POR INDICADORES DE PROCESO

ACCION DE MEDIANO PLAZO

R
|
Contribuir a |a puesta envalor y | D 1.1 Ndmero de visitantes yfo -
la salvaguarda del patrimonio | usuarios nacionales atendidos gl ib 212085 e
AMP1 | cultural material einmaterial a
través de un mayor accesoala | p1.2 Namero de visitantes y/o
IND 2.1 Nimero de bienes
culturales yfo patrimoniales 19386 43917 100%
restituidos
IND 2.2 NUmero de bienes
culturales y/o patrimoniales
procesados, consenados y/o 2664904 5413719 100%
restaurados
Restituir, investigar, consérvar, | wp2.3 Nimero de proyectos en
mantener y ampliar el bienes inmuebles patrimoniales
AMP2 | patrimonio cultural material e (construccidn, ampliacidn, 35 25 71%
inmaterial bajo tuiciéndela mantenimiento yfo refaccién)
FCBCB ejecutados
ND2.4 Nimero de
investigacdones yfo 318 386 100%
publicaciones realizadas y/o
promodionadas
IND2.5 Nimero de beneficiarios 280505 159437 57%
en educaclén
Fomentar y promocionar las i -
corsiones ymanftacmes | P02 0 o7
AMP 3 pturlculm.rales‘quecmﬂmvm Serodotadus o diténdidas 1836 2427 100%
€l patrimonio material e
£ IV porla FC-BCB
inmaterial del Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios y/o | INDA.1 Porcentaje de ejecucion 88% 80% 91%
Centros Culturales a través de financiera de cada gestidn
AMP4 | una gestion, téenica, humana,
administrativa y financiera | iupa.2 Ndmero de servidoras y
transparente y eficiente servidores piblicos capacitados N8 = o

Fuente: Datos fisicos reportados por las Areas Organizacionales.

La composicion de indicadores de proceso por cada una de las Acciones de Mediano Plazo
definidas quinquenalmente por la FC-BCB, se sintetizan en el Cuadro N° 10, asi como las
cantidades alcanzadas en funcion de los resultados proyectados para cada indicador y la
eficacia presentada en el logro de los resultados especificos durante el quinguenio

evaluado.
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.‘# EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
BOLIVIA oY
4.3.1 ACCION DE MEDIANO PLAZO 1

Contribuir a la puesta en valor y la salvaguarda del patrimonio cultural material
e inmaterial a través de un mayor acceso a la poblacion en general.

El desarrollo de esta AMP seglin el Plan Estratégico Institucional, se encontré — formalmente
— bajo la responsabilidad de todos los Repositorios Nacionales bajo tuicién de la FC-BCB y
el Centro de la Cultura Plurinacional; empero desde la gestién 2019 con el objetivo de dar
cabal cumplimiento al mandato encomendado a la entidad, el Area Organizacional de
Consejo de Administracion y Presidencia y el Centro de la Revolucién Cultural (CRC) fueron
desarrollando actividades que permitieron también captar y recibir un nimero de visitantes
determinado y con ello contribuir al logro de los resultados correspondientes a esta AMP.

Esta AMP estd compuesta por dos indicadores de proceso — conforme el detalle del Cuadro
N° 2 — el primero referido a la atencion de visitantes nacionales y el segundo relacionado
con la atencién de visitantes extranjeros.

GRAFICO N°1
EJECUCION QUINQUENAL OPERATIVA Y PRESUPUESTARIA
ACCION DE MEDIANO PLAZO 1

EJECUCION DEL PEI-FCBCB
AMP 1

80%
60% 8
o 18

209 8

Gestidn 2014 Gestion 2017 Gestion 2018 Gestidén 2019 Gestion 2020

B Ejecucion Fisica Ejecucién Presupuestaria i Eficiencia

Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Organizacionales y daros presupuestarios correspondientes a los
procesos de Evaluacion a la Ejecucién POA — PTO de las cinco gestiones.

El cumplimiento cabalmente éptimo — 100% - de los resultados en esta Accién de Mediano
Plazo durante las cuatro primeras gestiones que integraron el quinquenio, evidencia que se
logré llegar a un nimero de usuarios, visitantes o consumidores culturales significativo —
mas de un milldn de personas presenciales — logrando de esa forma, contribuir al
fortalecimiento y la promocidn del patrimonio material e inmaterial del Estado Plurinacional.

Se marginan de esta optima tendencia, los resultados alcanzados en la gestion 2020, en la
cual la recepcion y atencion de visitantes y usuarios de los espacios que dependen de la
-BCB fue significativamente menor a causa de la emergencia sanitaria que limitd la
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BOLIVIA
realizacién de eventos presenciales. Sin embargo, cabe mencionar que al margen de la
contribucién a los resultados quinquenales, la Fundacion a través de todas sus
dependencias realiz0 actividades en la modalidad virtual, mediante las cuales se alcanzé a
mas de un millén de personas en redes sociales; sin embargo este alcance no fue
plenamente equivalente — en términos metodoldgicos — a la atencidon de visitantes como

evocan los indicadores del PEI; por ello no fueron considerados a momento de valorar el
cumplimiento de resultados.

T
£ e
EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL =
(2016~ 2020) Cultlirs

A razon de este factor, es que en la gestién 2020 se denota — conforme el Grafico N°1 —
que la ejecucion presupuestaria superaria levemente a la consecucién de resultados
operativos dando lugar a mucha ineficiencia en la asignacién de gasto. No obstante se
infiere que el presupuesto destinado a la AMP1 fue ejecutado en armonia a los resultados
de la planificacién anual, pero no todos los resultados anuales contribuyeron estrictamente

- y metodolégicamente — al indicador de la planificacion quinquenal; es decir visitantes
atendidos. Por ello, los resultados operativos alcanzados al tenor de los mdlcadores del PEI
(2016 — 2020) son inferiores a la ejecucion presupuestaria.

A pesar de las particularidades de ejecucion operativa que signaron la gestién 2020; desde
una vista integral durante los cinco afios de vigencia del Plan Estratégico Institucional (2016
—.2020) se produjo una recepcién y atencion de visitantes por encima del nimero
programado, aspecto que fue limitado metodolégicamente con el 100% de eficacia;
empero, se reportaron logros en algunas Areas Organizacionales gue superaron
notablemente la meta de estos cinco afios.

Por otra parte, para cumplir con el objetivo de ambos indicadores se asignd durante el
quinguenio un presupuesto de Bs.15.571.729.98 (Quince millones quinientos setenta y un
mil setecientos veintinueve 98/00 Bolivianos) de los cuales se ejecutd el 82%, conforme el
detalle de la Matriz N® 2. Del Gréfico N° 1 se evidencia que durante las tres primeras
gestiones existié consistencia en la asignacién de gasto, muestra de ello son los porcentajes
de eficiencia ilustrados.

MATRIZ N° 3
RESULTADOS LOGRADOS Y DIFICULTADES QUINQUENALES
ACCION DE MEDIANO PLAZO 1
(2016 - 2020)

EVALUACION CUALITATIVA

Estructura
Programitica
PDES - PDSI - PE1 FACTORES

SilnE 14. Se ha fortaledido la prictica y pramacidn de las multiples expresiones cul que yen el patimonic materal ¢
ORISR 1materal del Estado Plurinadonal (arte, textl, pinturas, danzas, musica, vestments, ; dad A

otas)
5 I o A T 7
s SRR

RESULTADOS LOGRADOS

ACCION PDES - PDSI

Se realizaron uposl:lmus dl Ias :da:don-s
que resguardan los Repositorios Nacionales y
Centros Culturales que dependen la FC-BCB, las
cuales pr ionaron o p io material,
museol 6gico, cultural y docurnmlal de los
bolivianos, en distintos * idiomas aimara,
quechua y guarani; asli como el patrimonio
arquitectdnico - principalmente - de los

los distintos artistas locales. Asimismo, se dio
a conocer el patrimonio que resguarda la FC-
BCB a través de todas sus dependencias, en
distintos espacios, ambientes, instituciones y
unidades territoriales urbanas y rurales. Con
estas acciones se contribuyé a la divulgacion

ios Nacionales y también las obras de

de la memoria del Estado Plurinacional |

Los principales factores Internos que
incidieron en el logro de estos resultados
fueron la  preparacién del personal
sustantivo, la disponibilidad de ecpacio y
equipamiento. Asimismo, entre los factores
externos  resalta la  buema imagen
institucional a nivel nacional y local, la
demanda local de artistas que requerian
espacios de difusidn artistica - en &l caso de
los Centros Culturales, - y la actividad
turistica que en algunos territorios del pais
durante los primeros afios del quinguenio
permitid una masiva afluencia de visitantes
extranjeros, que llegaron al pals para
apreciar el patrimonio que resguardan los
Repositorio Nacionales principalmente.

Gestién de promocién por
parte del otrora Ministerio de
Culturas "] Turisma,
Gobiernos Autdnomos
Departamentales ¥
Municipales, Unidades
Educativas, Universidades,
Agencias de Viajes y Turismao,
artistas, gestores culturales y
curadores que encuentran en
los Repositorios Nacionales o
Centras Culturales un espacio
prestigioso para reallzar sus

|Boliviano.
T
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RESULTADOS NO ALCANZADOS FACTORES ACTORES
AMP 1 :
Contribuir a la i i :
nnuluruhmmnm En el dltimo afio del quinquenio no se logrd) ::t?‘;:m sm;;';; w“t:::‘ a ﬁr::l':swt:;:
{recibi i Hori
1| 2 | delreimoniocuwml |recibir en los ambientes de los Repositorios)l | oy o mente en e flulo de visiteates de

material @ inmaterial a |[Nacionales y Centros Culturales que dependen
través de unmayor [de la FC-BCB a la cantidad de visitantes y|
acceso a la poblaciénen (usuvarios proyectados, sobre todo en lo que)
general corresponde a2 aquellos de procedencia
extranjera.

los Repositorios Culturales que se ubican en
proximidad con entidades de poder politico.
Cierre de fronteras  internacionales y
espacios culturales en respuesta a la
propagacion del virus COVID- 19.

Fuente: Datos reportados por las Areas Organizacionales.

Los resultados y logros alcanzados como entidad durante el quinquenio 2016 — 2020 en el
marco de la Accién de Mediano Plazo 1 se sintetizan en la Matriz N° 3, la cual a tiempo de
evocar los principales logros, también ofrece una breve referencia a los factores que
influyeron en ello; asi como a las principales dificultades reportadas durante los cinco afios
de vigencia del PEI.

4.3.2 ACCION DE MEDIANO PLAZO 2

Restituir, investigar, conservar, mantener y ampliar el patrimonio cultural
material e inmaterial bajo tuicion de la Fundacion Cultural del Banco Central
de Bolivia. '

-

El desarrollo de esta AMP, segln el Plan Estratégico Institucional, se encuentra bajo la
responsabilidad de todos los Repositorios Nacionales que se encuentran bajo tuicion de la
FC-BCB, del Centro de la Cultura Plurinacional y del Area Organizacional de Consejo de
Administracién y Presidencia.

Esta AMP estd compuesta de cinco (5) indicadores de proceso — conforme el detalle del
Cuadro N° 2 — inherentes a la restitucion, procesamiento, conservacion y restauracion de
bienes culturales y/o patrimoniales, el desarrollo de proyectos en bienes inmuebles
patrimoniales, la realizacién y promocion de investigaciones o publicaciones, asi como
también la cantidad de beneficiarios en educacién sobre teméticas culturales.

Los resultados ilustrados en el Grafico N° 2 reflejan que las cuatro primeras gestiones del
quinquenio se cumplieron de forma buena los objetivos planteados, cumplimiento que fue
mejorando en el transcurso de una gestion a otra; empero en la gestion 2020 hubo una
baja considerable en la ejecucion de las actividades institucionales que contribuyeron
principalmente a los indicadores relacionados con la intervencion de los inmuebles
patrimoniales asi como a la capacitacion de usuarios a través de programas de formacion,
reflexion o didlogo en torno a tematicas culturales.

El cumplimiento de resultados en algunos indicadores de esta AMP — como ser la restitucion
de bienes culturales y/o patrimoniales o el procesamiento técnico de bienes bibliograficos
y/o documentales — sobrepasé significativamente la meta de resultados establecida,
poniendo de manifiesto la existencia de cierta inconsistencia en la proyeccion quinquenal
realizada por algunas dependencias de la FC-BCB — aspecto que se analiza en el punto 6
del presente documento —; empero, a pesar de estas ejecuciones especificas superiores, la
ejecucion de la AMP 2 en el quinquenio no alcanzé un cumplimiento plenamente 6ptimo.

RADO
Q_\:’Eq v G::-p
¥

Este aspecto,  respondié principalmente a que no se llevaron a cabo las intervenciones en
inmuebles patrimoniales que fueron proyectadas para el periodo 2016 — 2020 y que también
fueron programadas efectivamente en la planificacion anual de cada una de las gestiones

e

:_l.u
o
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que integran el mismo. De igual manera, los datos del Cuadro N° 10 denotan que existié
una significativa limitacion para alcanzar un nimero determinado de beneficiaros efectivos
de los procesos de formacién'y capacitacion llevados a cabo por la distintas dependencias
de la FC-BCB; aspecto que a pesar de ser una tendencia constante en todas las gestiones
del quinquenio — sobre determinada por el comportamiento principalmente de la Casa
Nacional de Moneda — presentd su nivel mas bajo de cumplimiento en la gestion 2020, en
la cual se alcanzé aproximadamente a quinientos (500) usuarios capacitados a nivel
entidad, de una proyeccién anual de mas de cincuenta mil.

Sin embargo, respecto a este extremo cabe manifestar que en la dltima gestion del
-quinquenio, si bien no se llegaron a capacitados efectivos a través de las actividades de
formacion y reflexion presenciales, las distintas dependencias de la FC-BCB realizaron varias
actividades virtuales con ese propdsito, llegando a un ndmero significativo de personas
alcanzadas en la comunidad virtual, que por no cefiirse estrictamente al indicador
quinquenal, no fueron consideradas en los resultados que contribuyeron al cumplimiento
del PEI de la entidad. . :
GRAFICO N°2 :

EJECUCION QUINQUENAL OPERATIVA Y PRESUPUESTARIA
ACCION DE MEDIANO PLAZO 2

EJECUCION DEL PEI-FCBCB
AMP 2

Geslion 2014 Gestion 2017 Gestion 2018 Geslidn 2017 Geslion 2020

B Ejecucion Fisica Ejecucion Presupuestaria i Eficiencia

Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Organizacionales y daros presupuestarios correspondientes a los
procesos de Evaluacion a la Ejecucién POA — PTO de las cinco gestiones.

Por otra parte, para cumplir con los objetivos de estos indicadores, se asigné durante el
quinquenio evaluado un presupuesto de Bs.52.727.630.83 (Cincuenta y dos millones
setecientos veintisiete mil seiscientos treinta 83/00 Bolivianos) de los cuales se ejecutd el
44%, aspecto que trajo consigo — en general — la existencia mucha inconsistencia en la
asignacion de gasto, muestra de ello son los porcentajes de eficiencia ilustrados. Asimismo,
la ejecucion presupuestaria quinquenal que se reportd en esta AMP es la menor a nivel de
toda la estructura de la planificacion estratégica institucional.

Los resultados y logros alcanzados como entidad durante el quinquenio 2016 — 2020 en el
marco de la Accion de Mediano Plazo 2 se sintetizan en la Matriz N° 4, la cual a tiempo de
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EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

(2016 -2020)

evocar los principales logros, también ofrece una breve referencia a los factores que
influyeron en ello; asi como a las principales dificultades reportadas durante los cinco afios

de vigencia del PEL.

MATRIZ N° 4

RESULTADOS LOGRADOS Y DIFICULTADES QUINQUENALES
- ACCION DE MEDIANO PLAZO 2

(2016 - 2020)

Estructura

¢
E

333.5ab

EVALUACION CUALITATIVA

s, valores y sabidurias ancestrales

18.5e ha fortalecdo Ia pricica y promocisn de fas miples exoresiones culturaies que consttuyen el patrimanio material ¢ Inmaterial
del Estado Plurinacional (arte, textll, pinturas, danzas, misica, ve , 'l oralidad, yotras)
ACCION PDES - PDSI piedd
RESULTADO PDES ender yp . siros conodl -
ACCION PDES - PDSI

Adquisicidn  de  bienes  culturales, museoldgicos,
patrimoniales y documentales que permitieron acrecentar el
jacervo de la FC-BCB y a la vez reguardar a través de dlio la
memoria boliviana. la FC-BCB durante & quinquenio recibid|
bajo su administracién obras y colecciones de gran valor,)
como ser los bienes culturales defla familia Ndfiez del Prado,|
Gil Imand - Inés Cérdova, Fernando Montes Pefiaranda, Mesa

Los factores que contribuyeron a la consecucion)
de resultados fueron principalmente of
presupuestario asignado por & Banco Central
Bolivia, sobre todo en lo que cosres
proyectos de inversion piblica, asi como las
donaciones de recursos asignados por otros

arganismos exterrios.

Gisbert, entre otros.

Restitucidn de la memoria oral con pueblos y naciones
indigenas, recogiendo su historia, cultura y cosmovisidn,
contribuyendo  ademds de manera indirecta a su
visibilizacién.

Desarrollo de acciones orientadas a prolongar la vida de
piezas artisticas y/o patrimoniales y hacer posible su mejor
{accesibilidad y disfrute para los usuarios.

Desarrollo de investigaciones aportando con ello al
|conocimiento del patrimonio, las culturas y e arte; o
contenido de varias de ellas apuntd al reconocimiento y
valoracidn de las raices del Estado Plurinacional, con un
enfoque centrado en las memorias y saberes de los pueblos y
comunidades bolivianas.

Democratizacion del acceso al conocimiento artistico
boliviano con un enfoque eritico & intercultural, a través de|
talleres, seminarios, didlogos y mediaciones pedagdgicas.
Intervencidn de la infraestructura patrimonial que permitid
su ampliacién, adecuacién y/o manteni miento.

Contribuyeron también la especializacién de las
los servidores piblicos que preservan el
patrimonio, la aplicacién de procedimienios
especificos y adecuados a las caracteristicas
los bienes, la alta demanda de actividades
formativas en artes y cultura, asi como el interés
de instituciones educativas y de formacién por
los programas educativos que llevé adelante la
FC-BCB.
En materia de investigacién fueron factores
determinantes las gestiones realizadas con los|
pueblos y naciones indigenas para realizar las
investigaciones conjuntas y e  prestigio|
académico ganado por algunas dependencias de
la FC-BCB que redundd en e éxito de|
convocatorias y en las buenas relaciones con
comunidades locales u otros actores a la hora de|
hacer investigacidn,

pueblos  y
indigenas del Estadol
Plurinacional de|
Bolivia, Irﬁsia's,
gestores  culturales |
autores independientes
externos,

El cierre del Ministerio de Culturas y Turismo,
i afectd en la  autorizacién de algunas
intervenciones al patrimonio inmueble y por ende

Varios proyectos de | idn en los i bies llen 2 efecuridn de proyectos de inversién plblicaff

|patrimoniales y/o de inversién pdblica no fueron gjecutadas
Casa Nacional de Moneda, Musea Nacional de Arte, Centro d
"|la Cultura Plurinacional, Casa de la Uibertad y Consejo d
(Administracidn y Presidencia - ya sea en su fase de
preinversidn o en lo que corresponde a la continuidad d
fases en gjecucion.

Asimismo, existieron limitaciones en la ultima gestién del
quinquenio para dar continuidad a la restitucién de la
Memoria Oral Boliviana y no 5€ llegd a incidir con fuerza en
Ias, dreas rurales, a través de las acciones de capacitacidn y
formacidn cultural fartistica.

(preinversidn e inversion); asi como también la
dilacidn en los procesos administrativos o de
saneamiento que se demandd a otras entidades||Ministerio de Culturasy
locales. Asimismo, para la ejecucidn Turismo,  Gobiernos
proyectos de inversidn piblica fue un factor{{Autd Municipales|
perjudicial la falta de personal capacitado en elj|principalments  de la
rubro de la construccidn para la ejecucion de los{|ciudad de La Paz y Santa
proyectos en o tipo de inmuebles que resguarda)|Cruz.

la FC-BCB.

Por su parte en materia de restitucion de la

memaria oral y acercamiento a los territorios

rurales con actividades de formacién, s

constituyé en limitante la emergencia sanitaria

que impidid que se realizara trabajo de campo.

Fuente: Datos reportados por las Areas Organizacionales.

Pagina | 27



-# ? EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2016 - 2020
BOLIVIA : :

4.3.3 ACCION DE MEDIANO PLAZO 3

y

tuneatian

Promocionar y fomentar las expresiones y manifestaciones pluriculturales que
constituyen el patrimonio material e inmaterial del Estado Plurinacional.

El desarrollo de esta AMP segin el Plan Estratégico Institucional, se encontré bajo la
responsabilidad de cuatro (4) Repositorios Nacionales y los dos (2) Centros Culturales
dependientes de la FC-BCB. Se exceptia de lo mencionado el Archivo y Biblioteca
Nacionales de Bolivia (ABNB) y el Area Organizacional de Consejo de Administracion y
Presidencia, toda vez que estas areas no fueron parte de la proyeccién de resultados en
esta AMP para el quinquenio, pero desarrollaron determinadas acciones — participacion en
eventos internacionales y ferias — que de alguna manera contnbuyeron a la cantidad total
de actividades ejecutadas en el marco de la misma.

La AMP3 esta compuesta de un solo indicador de proceso — conforme el detalle del Cuadro

N° 2 - referido al nimero de expresiones y manifestaciones culturales promocionadas y/o
difundidas.
GRAFICO N°3
EJECUCION OPERATIVA Y PRESUPUESTARIA
ACCION DE MEDIANO PLAZO 3
(2016 - 2020)

EJECUCION DEL PEI-FCBCEB
: AMP 3

=]
=]

$583

NS

700%

50086
400%
30036

200% : e g 1”*

Gestion 2016 Gestién 2017 Geslidn 2018 Geslidn 2019 Geslion 2020

B Ejecucion Fisica Ejecucion Presupuestaria 1 Eficiencia

Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Organizacionales y daros presupuestarios correspondientes a los
procesos de Evaluacion a la Ejecucion POA - PTO de las cinco gestiones.

El Grafico N° 3 evidencia un cumplimiento cabalmente 6ptimo — 100% — de los resultados
en esta Accién de Mediano Plazo, durante las cuatro primeras gestiones del quinguenio; sin
embargo durante la gestion 2020 hubo un cumplimiento de resultados por debajo de la
proyeccion. Cabe precisar que, a pesar del cumplimiento alcanzado en cada una de las
gestiones, desde la visién integral del quinquenio — conforme los datos del Cuadro N° 9 —
existieron gestiones en las que se ejecutaron mds actividades de las proyectadas; este
cto permitié compensar la media ejecucion de la gestién 2020, dando como resultado
al una eficacia plena en el cumplimiento de las metas institucionales del mediano plazo.
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En el quinquenio 2016 — 2020 se logré superar la proyeccion quinquenal, aspecto que da
cuenta de que se desarrollaron todas las acciones previstas a efectos de promover tiempos
y espacios de recreacion y practicas de expresion cultural, en linea con los resultados
establecidos en la planificacion de largo y mediano plazo del nivel central de Estado,
contribuyendo de alguna manera a la eliminacién de las practicas racistas y discriminatorias,
a partir de reconocimiento, incorporacién y potenciamiento de distintas expresiones
culturales vivas, urbanas y rurales. :

)
£ E—
EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL S
{2015'-2020]

J.Lunsesian ¢

Para dar cumplimiento a las metas y resultados establecidos para este indicador se asigné
durante el quinquenio un presupuesto de Bs.10.793.612.23 (Diez millones setecientos
-noventa y tres mil seiscientos doce 23/00 Bolivianos) de los cuales se ejecutd Gnicamente
el 51%, dando lugar a una gran inconsistencia en la asignacion del gasto, toda vez que el
logro de resultados es mayor que la ejecucién financiera. La mayor inconsistencia se
presentd en la gestién 2017, debido a que en la misma se programé Bs.3.000.000.00 (Tres
millones 00/00 Bolivianos) para el Fondo Complementario de Culturas, el cual debi6 ser
ejecutado a través del Area Organizacional de Consejo de Administracion y Presidencia,
aspecto que no se logré en referida gestion, dada la ausencia de un marco normativo para
su operativizacion.

Los resultados y logros alcanzados como entidad durante el quinquenio 2016 — 2020 en el
marco de la Accion de Mediano Plazo 3 se sintetizan en la Matriz N° 5 la cual a tiempo de
evocar los principales logros, también ofrece una breve referencia a los factores que
influyeron en ello; asi como a las principales dificultades reportadas durante los cinco afios
de vigencia del PEI.

MATRIZ N° 5
RESULTADOS LOGRADOS Y DIFICULTADES QUINQUENALES
ACCION DE MEDIANO PLAZO 3

(2016 - 2020)
Programdtica
PDES - PDSE - PEI RESULTADOS LOGRADOS FACTORES ACTORES

337. Saber danzar, reir, alegrarse y descansar: se han promavido tiempos y espacios de recreacidn y pricticas de

RESULTADO PDES
expresidn cultural
i

[

ACCION PDES - PDSI E‘(

Influyé en o logro de resultades, por una
parte [a disponibilidad de un Fondo Cultural
Se logrd potenciar la actividad artistica local y|jcon of respaldo presupuestario asignado por
nacional y apoyar a actores e instituciones|lel .Banco Central de -Bolivia, destinad

culturales a través de la apertura de espacios
para la presentacién de sus obras; lo que
contribuyd a la promocian de la diversidad de
las expresiones culturales vivas de nuestro pais.
Asimismo, se fomentd la produccién cultural y)

especificamente a la produccidn artistica,
Asimismo, contribuyd la disponibilidad de|
ambientes adecuados, princip

en los]|A

Centros Culturales para albergar puestas en
iescena, la buena imagen de los mismos en of

Pro Arte y Cultura,
Escuela Nacional de Teatro,
artistas y gestores culturales.

AMP3 artistica en cuanto a expresiones de la palabra,||sector artistico y cultural local, el estado
12 2 ¥ les, audiovisuales, sonoras y corporales,||creciente de la escena artistica que demanda
las expresiones y acogiendo con ello a artistas emergentes vy |cada ver mds espacios y la confianza de parte
i i consolidados. de artistas y gestores culturales para
pluricutturales que presentar sus producciones en los ambientes
constituyen al nmn: de las distintas dependencias de la FC-BCB.
al al
Estads Plurinacional .
> RESULTADOS NO ALCANZADOS FACTORES ACTORES
[Durante el quinquenio a través de los Centros Los o Nal
mlmnl?':"'d““u“'::_ "dzbmu e a ciertas limitacionss en la
disponibilidad de mayores ospacics par|
SN0 SEUNE. SUSIDOINNOE ST (08 s pecior albergar toda la demanda local de artistas,
¥ la agenda cultural delos mismos; pro tanto no| Labie en lo'que corr de s la cluded
se llegd a abarcar toda la demanda que existid) e ta i
en algunos territorios especificos. i
Fuente: Datos reportados por las Areas Organizacionales.
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Adicionalmente a lo sintetizado en la Matriz N° 5 es pertinente mencionar que dentro de las
mas de dos mil actividades que la Fundacidn realizd en el quinquenio circunscritas a esta
AMP, existié una. propensién mayor a la realizacién de actividades culturales, civicas y
artisticas a cargo de terceros; las cuales ponen de manifiesto que — aparte de contribuir al
mandato de la FC-BCB — se generd de alguna manera mayor apropiacion de los espacios de
los Repositorios Nacionales y Centros Culturales.

4.3.4 ACCION DE MEDIANO PLAZO 4

Fortalecer los Repositorios Nacionales y/o Centros Culturales a través de una
gestion técnica, humana, administrativa y financiera transparente y eficiente.

El desarrollo de esta AMP segiin el Plan Estratégico Institucional, se encuentra bajo la
responsabilidad de todos los Repositorios Nacionales, Centros Culturales y el Area:
Organizacional de Consejo de Administracion y Presidencia de la Fundacidon Cultural del
Banco Central de Bolivia. -

Esta AMP esta compuesta de dos (2) indicadores de proceso — conforme el detalle del
Cuadro N° 2 — inherentes a la ejecucién financiera asignada a cada gestién y al niimero de
servidoras y servidores publicos capacitados en competencias tanto administrativas como
sustantivas.

! GRAFICO N°4
EJECUCION OPERATIVA Y PRESUPUESTARIA
ACCION DE MEDIANO PLAZO 4
(2016 - 2020)

EJECUCION DEL PEI-FCBCB
- AMP 4

16056

y

Gestion 20146 Gestion 2017 Gestion 2018 Geslidon 2019 Gestion 2020

B Ejecucidn Fisica Ejecucion Presupuestaria 4 Eficiencia

Fuente: Datos operativos reportados por las Areas Organizacionales y daros presupuestarios correspondientes a los
procesos de Evaluacion a la Ejecucién POA — PTO de las cinco gestiones, :

Los resultados ilustrados en el Gréfico N° 4 reflejan que, se cumplieron de forma muy buena
y buena los objetivos planteados, orientados — finalmente — a brindar un respaldo integral
al quehacer cultural de la entidad.

—m~Esta AMP condensa toda la gestién administrativa/cultural como proceso previo y posterior
Wi A\ cumplimiento de los objetivos sustantivos de la Fundacidn, la cual estd compuesta de
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funciones y acciones destinadas a darle eficiencia a la toma de decisiones respecto a la
definicion de politicas, la utilizacién de los recursos tanto financieros como humanos, la
aplicacién de procedimientos administrativos y la direccién y control de la actividad cultural.

Segun la planificacion efectuada a momento de formular el Plan Estratégico Institucional y
el Presupuesto Plurianual (2016 - 2020), en esta Accidén de Mediano Plazo se condensd la
mayor parte del presupuesto institucional proyectado para respaldar la ejecucion sustantiva
de la entidad — como ser el pago de planillas administrativas y sustantivas del personal, asi
como la adquisicion de equipos e insumos para la ejecucién de las acciones vinculadas de
manera directa al mandato cultural de la entidad —; en ese sentido para cumplir con los
objetivos de gestion administrativa que evoca la presente AMP, se asignd durante el
.quinquenio un presupuesto de Bs.278.715.296,82 (Doscientos setenta y ocho millones
seiscientos quince mil doscientos noventa y seis 82/00 Bolivianos) de los cuales se ejecutd
el 82%. Asimismo, a excepcién de la tendencia presentada en la gestién 2016, el Grafico
N° 4 evoca que en la mayor parte del quinquenio existi6 eficiencia, en la asignacion de
gasto.

Los resultados y logros alcanzados como entidad durante el quinquenio 2016 — 2020 en el
marco de la Accién de Mediano Plazo 4 se sintetizan en la Matriz N° 6 la cual a tiempo de
evocar los principales logros, también ofrece una breve referencia a los factores que
influyeron en ello, asi como a las principales dificultades reportadas durante los cinco afios
de vigencia del PEIL

MATRIZ N° 6
_RESULTADOS LOGRADOS Y DIFICULTADES QUINQUENALES
ACCION DE MEDIANO PLAZO 4
(2016 - 2020)

EVALUACION CUALITATIVA

RESULTADOS LOGRADOS FACTORES ACTORES

329, Se hafortalecido el patrimonio y las expresiones uuluuales del pueblo boliviano en el territorio nacional y en
&l extranjero y su reconocimiento Internacional

ACCION PDES - PDSI

| ACCION PDES - PDSI

Coadyuwd al logro de todos los procesos
administrativas - gestidn del recursos
humanao integral, adquisiciones
institucionales, equipamientos, entra otros -
la disponibilidad de -soporte financiero
otorgada por el Banco Central de Bolivia.

Se logrd la capacitacién de funcionarios en|
las dreas sustantivas y administrativas y
con ello su cualificacién; a efectos de
cumplir de mejor manera las funciones de|
g iila. Asimismo, en cuanto a la capacitacién del

recurso humano, un factor que posibilitd

At Sy se cumpliss; con, [ax actncides aquello fue la oferta de cursos que estuvieron
administrativas = que sustentaron los P 2 X iR

e resultados sustantivo tados en las|[? “1FPOsicion oo (RNRAS: 2

Repositorics Nacionales i i respectiva ejecucion; asi como la afiliacidn

Consultoras  externas, CENCAP,
EGPP ¥ Asociacién
Latinoamericana de Archivos.

1 p3. )
¥ Centros Culturalesa  |AMP 1 AMP 2y AMP 3 como  miembros  de  Asociaciones
través de una gestion internacicnales que posibilitaron mayores
téenlea, humana, |lprocesos de capacitacién,
¥ :
financiera transparents y RESULTADOS NO ALCANZADOS FACTORES ACTORES

5S¢ presentaron limitaciones para la lNo se conto con profesionales especialistas|
ejecucidn  de  algunos  eventos  de|lsobre dreas sustantivas; es decir en materia
capacitacién  destinados al personal{linherentes 3 la pgestién de Museos,
sustantive de la FC-BCB. patrimanio y dreas relacionadas.

Fuente: Datos reportados por las Areas Organizacionales,
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Respecto a esta Accién de Mediano Plazo, corresponde manifestar que toda vez que uno
de los indicadores — operativos — de proceso establecidos como parte de la misma fue la
ejecucion presupuestaria a nivel entidad, no existen — en comparacion con las Acciones de
Mediano Plazo — mayores: factores cualitativos que puedan enunciarse como parte de los
resultados alcanzados en el quinquenio; ya que la definicién de un indicador presupuestario
como equivalente de logro operativo, al margen de propiciar contradicciones en la medicién
propiamente dicha de los resultados de esta AMP, |Imlt0 también la identificacion de
resultados especificos. 7

rarzaran

En ese entendido, los resultados — directamente — mas visibles como parte de esta Accién
de Mediano Plazo fueron aquellos vinculados con la cantidad de capacitaciones que se
efectud al universo total del personal de la entidad; sin embargo también se debe considerar
que el desarrollo de gestiones administrativas impactd y sobredetermind el cumplimiento
de los resultados sustantivos alcanzados a través de las Acciones de Mediano Plazo 1, 2 y
3

4.4 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES POR
AREA ORGANIZACIONAL

4.4.1 CONSEJO DE ADMINISTRACION Y PRESIDENCIA (CJO & PDCIA)

La ejecucién del PEI por parte del Area Organizacional de Consejo de Administracion y
Presidencia a nivel Acciones de Mediano Plazo se sintetiza en los Cuadros N° 11 y N° 12,
los cuales presentan informacion que se desglosa para cada uno de los indicadores o
unidades de medicién que integran las mismas.

Cabe resaltar que esta Area Organizacional tiene una naturaleza principalmente de gestion
administrativa, técnica y financiera a efectos de que a través de estas acciones se fortalezcan
y dinamicen los Repositorios Nacionales y Centros Culturales que se encuentran bajo su
tuicion de la FC-BCB. Por lo tanto, las contribuciones efectuadas por esta Area en lo que
concierne a los resultados PEI (2016 — 2020) se adecuan principalmente a la Accién de
Mediano Plazo 4 y en menor medida a la Accién de Mediano Plazo 2.

Respecto al contenido del Cuadro N° 11 cabe mencionar los siguientes extremos:

* En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 2, se evidencia que a través de esta Area
Organizacional durante las gestiones 2016 y 2017 se obtuvo un nivel completamente
optimo — muy bueno — en el cumplimento de resultados inherentes a la gestién de

Cabe resaltar que a tiempo de definir los indicadores del Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la entidad,
como parte de los indicadores operativos de la Accién de Mediano Plazo 4 se establecié contradictoriamente un indicador
presupuestario “porcentaje de efecucidn financiera de cada gestion”; aspecto que es completamente errado en términos
metodologicos; ya que a través de estos indicadores se busca valorar un resultado operativo que contribuya directa o
indirectamente a las metas de la “Agenda Patriética 2025” el cual debe ser valorado de forma independiente a la
ejecucion del presupuesto. En el marco de lo mencionado, al momento de elaborar el PEI de la FC-BCB se realizé una
proyeccion de ejecucion presupuestaria — como indicador operativo — para cada gestién y por cada Area Organizacional;
por tanto este error metodoldgico en la formulacién quinquenal, da lugar a que los datos consignados en los Cuadros
N° 10, 11, 13, 15, 17, 19, 21, 23 y 25 respecto al indicador *porcentaje de ejecucion financiera de cada gestion” no
coincidan realmente con el porcentaje obtenido de la ejecucién del presupuesto como tal que figura en el SIGEP para
cada gestién o en los documento de evaluacién POA — PTO respectivos; ya que estos datos — conforme obliga la férmula
de eficacia definida en la normativa vigente — son mas bien la valoracién obtenida de la relacién entre el porcentaje real
de ejecucidn financiera de cada gestion sobre ef porcentaje de ejecucion financiera esperado para cada gestion, € cual
fue definido por cada dependencia a tiempo de la formulacién de la planificacion quinguenal.

00
@‘Qﬂ: @i p
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inmuebles patrimoniales y desarrollo de investigaciones o publicaciones. Las metas
circunscritas en esta AMP establecida por el Area abordada fueron minimas y
concretas, dentro de ellas se tuvo por ejemplo la adquisicién de un inmueble
patrimonial y la realizacion de publicaciones, siendo ambas las Gnicas metas definidas
en el PEI a e]ecutar mediante esta Direccién Administrativa dentro de la AMP
analizada.

Sin embargo, respecto a esta ultima actividad, cabe precisar que en las tres (ltimas
gestiones del quinquenio, no se realizaron todas las investigaciones y/o publicaciones
establecidas como parte de la contribucién al cumplimiento de la AMP2. Como se
advierte de los datos contenidos en el Cuadro N° 12, estas debieron ascender a
noventa y seis (96) publicaciones o investigaciones dentro del quinquenio; empero
solo se alcanzé de ello el 75%.

* En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 4, inherente a /a gestion técnica, humana,
administrativa y financiera de la entidad, como respaldo para la promocion — final —
del patrimonio del pueblo boliviano, se identifica un comportamiento optimo en las
tres primeras gestiones del quinquenio. No obstante, en las dos Ultimas gestiones se
entrevé que no se alcanzd la meta establecida en el PEI en lo que corresponde a la
gestion técnica, administrativa y financiera — medida en funcién de la ejecucion
presupuestaria de la Direccién Administrativa — ni se llevé adelante el programa de
capacitaciones de las y los servidores publzcos que dependen del Area Organlzacmnal
conforme lo planificado anuaimente asi como parte de la planifi icacion del mediano
plazo estratégico.

CUADRO N° 11
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
CONSEJO DE Anmﬂlsrmc:éu Y PRESIDENCIA &

EECUC |0"J DE METAS FISICAS

2016 017 | 2018 [ 2020
[ | fecucidn

ACCION DE MEDIAND PLAZO

Cod F—‘EII DENOMINACION INDACADOR % Ejecucion ucion | % Ejecucion

Nimero de proyectos en bienes
inmuebles patrimoniales

AMP 2

Restituir, investigar, conservar,
mantener y ampliar o
patrimonio cultural material e
inmaterial bajo tuicién dela
FCBCB

{construccién, ampliacidn,
mantenimiento y/o refaccidn)
ejecutados

100%

Nimero de investigaciones y/o

publicaciones realizadas y/o 100% 100% 60% 45% 75%
promocionadas

Fortalecer los Repositorios y/o Porcentaje de ejecucidn

Centros Culturales a través de finandera de cada gestién A00% 100 e 1 6%,
AMPA | una gestidn, técnica, h -
administrativa y financiera Nimero de servidoras y
servidores piblicas - - 100% 73% 70%

transparente y efici ente

capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

En el Cuadro N° 12 se presenta el cumplimiento global de las metas quinquenales, conforme
al resultado integral que se proyectd para el mediano plazo. Estos datos se expresan en las

Los datos correspondientes al primer indicador de la AMP 4 responden a la valoracidn obtenida de la ejecucién financiera

alcanzada sobre la ejecucion financiera proyectada al momento de definir los resultados del Plan Estratégico Institucional
(2016 — 2020).
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unidades de medida que se establecieron — formalmente — en el Plan Estratégico
Institucional de la entidad.

CUADRO N°12
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
CONSEJO DE ADMINISTRACION & PRESIDENCIA

1-—-" ACCIGN DE MEDIANG PLAZO CUMPLIMIENTO DE RESULTADODS QUINQUENALES
= > RESULTADO RESULTADO = i
DENOMINACHMN INDICADOR % EJECUCION
PROGRAMADO ALCANZADD
Contribuir a |a puesta en
I
va ﬂl'.:!rl :_':.‘t:.gularu!ad Ndmero de visltantes yv/o
arap 1 P 3! RO Sultusa ususrios nacionales o 1557
matarial e inmaterial a
atendidos
través de un Mmayor acceso
a la poblacidn x
Ndmero da blenes culturales
w/o patimoniales restituidos o 3486 ’
Ndmaro de bienes culturaies
v/o patrimoniales
Restitulr, investigar, procesados, conservados v/o o b
conservar, mantener y restaurados
ampliar & patrimoniac
AP 2
cultural material e Nimero de proyectos an
inmaterial bajo tuicién de plenes inmusbies
la FCBCH patrimoniales (construecidn, 1 7 100%:
ampliaciédn, mantanimianto
v/e relaccddn) ejecutadas
MNimern de Inweatgaclones
y/o publicaciones realizadas 96 2 75%
v/o promaocionadas
Fomentar y promaoacionar
Ias expresiones y =
JERE L St e AT e alratas
AMP 3 pluriculturales que 5 R, o 19
constituyen el patrimonio FmpesienEdas We
difundidas por la FC-RBCB
material e Inmaterial del
Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios Porcentaje de ejecucidn
y/o Centros Culturales a financiera de cada gestidn 63% €73% 0%
AMP & travis de una g
técnica, humana, Nimero de servidoras y
administrativa y financiera servidores pablicos 190 179 4%
transparente y eficiente capacitados

Fuente: Datos fisicos reportados por el Area Organizacional.

De los datos expuestos en el Cuadro N° 12, resalta el hecho de que esta Area Organizacional
presentd resultados en el marco de la Accion de Mediano Plazo 1, a pesar de no haberse
proyectado metas en la misma. Este aspecto responde a que, a partir de la gestion 2018
bajo la dependencia de Presidencia de la FC-BCB se crearon dos Unidades Organizacionales
de corte sustantivo — Unidad Nacional de Gestién Cultural y Unidad Nacional de Gestion de
Infraestructura — las cuales, con su operatividad permitieron que esta Area desplace
acciones culturales que contribuyeron — en parte — al logro de las metas globales de las AMP
sustantivas definidas en el PEL

De manera concreta, esta expansion de las competencias permitid que durante el
quinquenio se abran nuevos espacios culturales — como la Sala Fernando Montes a partir de

la donacidn a titulo gratuito de las obras del artista —

los cuales que posibilitaron la atencion

de publicos; aspecto que no estaba contemplado en la formulacion del PEI; pero que al
cierre del quinquenio fue un logré adicional a cargo de esta instancia de la Fundacion.

I3

imilar situacion se reporté en cuanto a la restitucion del patrimonio y el procesamiento de
nes culturales; ya que el Area Organizacional de Consejo de Administracién y Presidencia,
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recibié en la gestion 2019 a titulo gratuito las obras y coleccién de Marina Nufiez del Prado,
las cuales ingresaron al acervo de la entidad y fueron inventariadas con miras a su posterior
catalogacion, tratamiento y exhibicion. Este aspecto también permitié contribuir a un
indicador quinquenal sobre el cual — desde esta Area — no se proyectaron resultados, pero
nutrieron y reforzaron las metas y contribuciones que realizé la entidad al cumplimiento de
los resultados superiores definidos por el nivel central del Estado en materia de culturas y
gestion del patrimonio.

4.4.2 MUSEO NACIONAL DE ETNOGRAFIA Y FOLKLORE (MUSEF)

La ejecucion del PEI por parte del Museo Nacional de Etnografia y Folklore a nivel Acciones
de Mediano Plazo se sintetiza en los Cuadros N° 13 y 14, los cuales condensan el
comportamiento de estas, de forma disgregada segin los indicadores o unidades de
medicion respectivos.

CUADRO N° 13

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
MUSEO NACIONAL DE ETNOGRAFIA Y FOLKLORE °

ACCION DE MEDIANO PLAZO

Cod. PEI | DENOMINACION | INDHCADOR | % n | % Eje{u-_'unul[ % Ejecucion | % Ejecucdon

Contribuir a la puesta en valory |N|imern de visitantes y/o usuarios
la salvaguarda del patri i naclonales atendidos 200 20 59% 100% 13%
AMP1 | cultural material e inmaterial a
través deun mayor acces0a 2 |Nomero de visitantes y/fo usuarios
%
poblacidn extranjeros atendidos Aok 100X e e 28
N de bienes culturales y/o
R tnts i Nasli batas 100% 100% 100% 100% 2%
N de bienes s yo
patrimoniales procesados, 100% 100% 100% . 100% 100%
dos yfo re d
Restituir, investigar, conservar, """:“"’ d:l ’"’“‘::"’""'l bl""“
mantener y ampliar el patrimonio Mk el el
AP 2 Yamptinr el p [construccién, ampliacién, 100% - 100% o% 0%

cultural material e inmaterial

imi f:
bajo tuicion de la FCACA mantenimiento y/o refaccién)

ejecutados

Nimero de investigaciones y/o
publicaciones realizadas yfo 100% 100% 100% 100% a8r%
promocionadas

Nimero de beneficiarios en

etk Gan 100% 100% 100% 100% 0%
Fomentar y promocionar las W o :
e lons e st iooms {5l S i ol
AMP 3 |pluriculturales que constituyen el jonadas y/o difundid 100% 100% 100% 100% 21%
patrimonio material e inmaterial porla FG-BCE
del Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios y/o |Porcentaje de ejecucidn financiera S0% ga% a0% 97% 91%
Centros Culturales a través deuna de cada gestidn
AMP 4 gestidn, téenica, humana,
administrativa y financiera Némero de servidoras y
: 100% - - 100% Ba%
transparente y eficients servidores piblicos capacitados

Fuente: Datos operativos reportados por el Area Organizacional.

Los datos correspondientes al primer indicador de la AMP 4 responden a la valoracién obtenida de la ejecucién financiera
alcanzada sobre la ejecucion financiera proyectada al momento de definir los resultados del Plan Estratégico Institucional
(2016 - 2020).
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Respecto al contenido del Cuadro N° 13 cabe mencionar los siguientes extremos:

En cuanto a la Accion de Mediano Plazo 1, inherente a /a3 puesta en valor del patrimonio
cultural material e inmaterial a través de un mayor acceso a la poblacion, se identifica
que el MUSEF durante tres gestiones del quinquenio que integrd el PEI alcanzé
plenamente las metas trazadas en cuanto a la atencién de visitantes — nacionales o
extranjeros — contribuyendo con ello al fortalecimiento de la practica y promocion de
manifestaciones artisticas y culturales.

No obstante, en la gestion 2018 el cumplimiento de las metas establecidas en lo que
corresponde a la atencion de visitantes nacionales, disminuy hasta llegar a un tipo
de eficacia media — 59% — seg(n los parametros establecidos. Por su parte, en la
gestion 2020 se identifica que los resultados proyectados para contribuir a la metas
de la planificacién de mediano plazo no fueron alcanzados; existiendo un cumplimiento
bajo y muy limitado'en cuanto a la atencién de visitantes nacionales y extranjeros en
los ambientes del Repositorio Nacional. Este aspecto responde — completamente — a
la imposibilidad de realizar actividades culturales presenciales en el contexto de
emergencia sanitaria; los porcentajes alcanzados en esta gestion — 13% y 18% —
corresponden en su mayoria a las cantidades de visitantes atendidos en el primer
trimestre, toda vez que en los trimestres siguientes se realizaron actividades virtuales
que — por su modalidad y formato — dieron lugar a que se alcancen personas con las
publicaciones realizadas en redes sociales, pero estas no se constituyeron en usuarios
atendidos como tal, por ello no fueron contemplados como parte de la contribucién al
cumplimiento de las metas cefiidas en los indicadores establecidos. Los aspectos
correspondientes a ambas gestiones — 2018 y 2020 — perjudicaron el cumplimiento
cabal de los resultados proyectados por el MUSEF como parte de su contribucién al
cumplimiento de esta AMP.

En cuanto a la Accidn de Mediano Plazo 2, inherente a /a investigacion, restitucion,
conservacion y restauracion del patrimonio cultural, se identifica que, en las primeras
tres gestiones del quinquenio se alcanzé una ejecucion fisica completamente dptima.
La conformacion de estos porcentajes al interior de la AMP — conforme el desglose de
los Cuadros N° 13 y 14 — evidencia que, todos los indicadores que integran la Accién
referida, presentaron un cumplimiento mwuy bueno en términos de eficacia operativa;
resaltando el hecho de que se cumplieron todas las acciones destinadas a la
preservacion del patrimonio cultural que resguarda el MUSEF y con ello se contribuy
a que las memorias y herencias locales arqueoldgicas, histdricas y antropoldgicas de
diferentes naciones y pueblos del Estado Plurinacional de Bolivia, se preserven
materialmente para el legado a futuras generaciones.

No obstante, en las gestiones 2019 y 2020 el cumplimiento de las acciones que
contribuirian al logro de los resultados proyectados para esta AMP, fue mermando
significativamente por la no ejecucidn de intervenciones en el inmueble patrimonial -
en ambas gestiones — y porque no se alcanzo al nimero de personas capacitadas en
tematicas culturales conforme lo proyectado. Cabe mencionar que, en el caso
especifico de este Repositorio Nacional muchas de las proyecciones de resultados
efectuadas al tenor del PEI, no fueron plasmadas en las metas proyectadas en sus
planificaciones operativas anuales — POA y PTO — a razon de ello no existié una
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planificacion — sobre todo en estas dos gestiones — que se articule al cumplimiento de
algunos de los resultados quinquenales cefiidos a esta Accion de Mediano Plazo.

» En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 3, inherente a /a promocidn de expresiones y
manifestaciones pluriculturales, se identifica que este Repositorio Nacional, logrd
durante las cuatro primeras gestiones que integraron el quinquenio, una ejecucion
muy buena de las actividades de promocion cultural programadas; resaltando la
realizacion de actividades de esta naturaleza realizadas por terceros, asi como la
realizacién de actividades de arte musical y escénico. En la gestion 2020 se identifica
un cumplimiento deficiente de los resultados proyectados, debido principalmente a
que las actividades que desarrolla el MUSEF como contribucién a esta AMP responden
a las actividades llevadas a cabo por terceros en los ambientes del Repositorio
Nacional — presentaciones de libros, conversatorios y otros — las cuales se encontraron
imposibilitadas en la gestion referida.

* En cuanto a la Accidon de Mediano Plazo 4, inherente a /a gestion técnica, humana,
administrativa y financiera del Museo, como respaldo para la promocion — final — del
patrimonio del pueblo boliviano, se identifica que este Repositorio Nacional, tuvo un
cumplimiento muy bueno de las acciones programadas respecto a la gestion
administrativa y de recursos humanos. :

Respecto al segundo indicador que integra esta Accidn de Mediano Plazo, cabe sefialar
que durante la gestion 2018 se realizaron capacitaciones a servidoras y servidores
publicos sin haberlas programado en el PEI, aspecto que condujo a que estas
actividades realizadas, no contribuyan al porcentaje operativo de la gestion, pero si a
mejorar las capacidades administrativas del personal. Sin embargo, en este mismo
indicador se identifica que en la gestion 2020 primd un cumplimento medio de los
resultados circunscritos a la capacitacion administrativa y sustantiva de los recursos
humanos del Repositorio Nacional.

En el Cuadro N° 14 se presenta el cumplimiento global de las metas quinquenales, conforme
al resultado integral que se proyectd para el mediano plazo. Estos datos se expresan en las

_unidades de medida que se establecieron — formalmente — en el Plan Estratégico
Institucional de la entidad.

CUADRO N°14
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
MUSEO NACIONAL DE ETNOGRAFIA Y FOLKLORE

ACCION DE MEDIANO PLAZO CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES

| A RESULTADO RESULTADO
d. | . IC. ] % EJECUCION
Cod. PEI . DENOMINACION INDICADOR PROGRAMADO ALCANZADO , % EJECUCIO

Contribuir a la puesta en Nﬂmern.de visitantes yfo
TS valor y la salvaguarda del usua:::n::;m“ 181665 163340 90%
qﬁ, vty gff AMP 1 patrimonio cultural
}f material einmaterial a Nimero de visitantes y/o %
2 S5 través de un mayor acceso usuarios extranjeros 53991 61250 100%
r.;‘-‘m“_‘" )./ a la poblacién stendidos
o yia.
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ACCION DE MEDIANO PLAZO CUMPLMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES

! DENDMINACIGN | RIDIC Ao RESULTADO RESULTADO FReray
| | PROGRAMADO AR % EJECUCION

Nimero de bienes culturales
18865 5476 - 100%

yfo patrimoniales restituidos

Nimero de bienes culturales
yfo patrimoniales

procesados, conservados yfo 1072535 1206349 100%
restaurados
Restituir, investigar,
conservar, mantener y
AMP 2 ampliar el patrimonio Mimero de proyectos en
cultural material e bienes inmuebles
Inmaterial bajo tuicién de patrimoniales (construcdon, 5 3 60
la FCBCB ampliacidn, mantenimiento

y/o refaccidn) ejecutados

Numero de investigaciones
vw/o publicaciones realizadas 149 198 100%
y/o promocionadas

Nomero de beneficiarios en
educacion

Fomentar y promocionar

las expresiones y v
Numero de expresiones y

manifestaciones o ; 1 3
AMP 3 pluriculturales que i aed il ol L 636 667 . 1o08s

premocionadas vio
canstituyen el patrimonio difundidas por la FC-BCB
material @ inmaterial del
Estado Baliviano

Fortalecer los Repositorios Porcenta je de ejecuddn

\flé Centros Culturales a financiera de cada gestion
AMP 4 través de una gestion, .
técnica, humana, Nomero de servidoras y
administrativa y financiera servidores phblicas 95 114 1005
transparente y eficients capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional.
4.4.3 MUSEO NACIONAL DE ARTE (MNA)

La ejecucion del PEI por parte del Museo Nacional de Arte a nivel Acciones de Mediano Plazo
se sintetiza en los Cuadros N° 15 y 16, informacion que se desglosa a nivel de los indicadores
0 unidades de medicidn respectivos.

Respecto al Cuadro N° 15 cabe mencionar los siguientes extremos:

» En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 1, inherente a /a puesta en valor del patrimonio
cultural material e inmaterial a través de un mayor acceso a la poblacion, se identifica
que el Museo Nacional de Arte, alcanzé durante todas las gestiones que integraron el
quinquenio, porcentajes buenosy medios de ejecucion operativa. No obstante, en la
gestion 2020 los resultados proyectados para contribuir a la metas de la planificacion
de mediano plazo, no fueron alcanzados; existiendo un cumplimiento muy limitado en
cuanto a la atencion de visitantes nacionales y extranjeros en los ambientes del
Repositorio Nacional; este aspecto responde — completamente — a la imposibilidad de
realizar actividades culturales presenciales en el contexto de emergencia sanitaria.
Asimismo, corresponde puntualizar que los porcentajes alcanzados en mencionada -
gestion responden a las cantidades de visitantes atendidos de manera presencial, toda
vez que en los trimestres siguientes se realizaron actividades virtuales que — por su
modalidad y formato — dieron lugar a que se alcance a un determinado nimero de
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personas con las publicaciones realizadas en redes sociales, pero estas no se
constituyeron en usuarios atendidos como tal, por ello no fueron contemplados como
parte de la contribucién al cumplimiento de las metas cefiidas en los indicadores
establecidos.
CUADRO N° 15
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
MUSEO NACIONAL DE ARTE 1°

ACCION DE MEDIAND PLAZO

DENOMINACION | INDICADOR

Contribuir a la puesta en valory [Ndmero de visitantes y/o usuarios

1a salvaguarda del patrimenio nacionales atendidos i 85% 100% 100% 11%
AMP1 | cultural material e inmaterial a ~
través de un mayor acceso a l2  |Ndmero de visitantes v/ usuarios
i 7 5%
poblacién extranjeros atendidos BN N SO 88%
Nidmero de bienes eulturales yfo 100% 100% o =~ K

patrimoniales restituidos

Nimero de bienes culturales yfo
patrimeniales procesades, 100% 100% 100% 100% 43%
conservados y/o restaurados

Nimero de proyectos en bienes
Inmuebles patrimaniales
{construccidn, ampliacién, 100% 100% - 0% 100%

miento y/o refacdén)
ejecutados

Restituir, investigar, conservar,

AMP2 ¥ arnpl!ar ]

cultural material e inmaterial
bajo tuicidn de la FCBCB

Numero de investigacones wo
publicadones realizadas yfo - 100% 100% 50% 100%
promocionadas

Namero de benefidarios en

YR T0% 99% 100% 100% 0%

Fomentar y promocionar las 4 :
expresiones y manifestaciones N':":"; '; P I‘::"I ¥
AMP3 | pluriculturales que constituyenel | T2 oo o ciones culturales a8% B9% 100% 100% 100%
f i promocionadas yfo difundidas
. patrimonio material e inmaterial

del Estado Boliviano ROSiL ECan =

Fortalecer los Repositorios y/o |[Porcentaje de ejecucidn financiera

73%
Centros Culturales a través de una de cada gestidn G i b e
AMP 4 gestién, técnica, humana,
tiva y fi i i de servidoras y
2 42% 35% B9% 23% 15%
transparenta y eficiente servidores publicos capacitados .

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

Respecto a la Accion de Mediano Plazo 2, inherente a /a investigacion, restitucion,
conservacion y restauracion del patrimonio cultural, se identifica hasta la gestion 2018
una tendencia creciente en el cumplimiento de las metas establecidas,
circunscribiéndose a un parametro de eficacia muy bueno, aspecto que evoca que se
dio cumplimiento casi a cabalidad a las acciones orientadas a la preservacion de los
bienes culturales y/o patrimoniales, garantizando su salvaguarda, a través de la
identificacion, evaluacion, intervencion, mantenimiento y/o control de los riesgos de
deterioro de los bienes.

Sin embargo en las gestiones 2019 y 2020 se mermd el cumplimiento de resultados
proyectados para esta Accion de Mediano Plazo, a raiz del incumplimiento de las metas

10

Los datos correspondientes al primer indicador de la AMP 4 responden a la valoracién obtenida de la ejecucién financiera
alcanzada sobre la ejecucion financiera proyectada al momento de definir los resultados del Plan Estratégico Institucional
(2016 - 2020).
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proyectadas en cuanto a la adquisicién de bienes culturales, ejecucion de proyectos
de inversion publica — intervencién en el inmueble patrimonial Villa de Paris —
investigaciones y publicaciones realizadas y nimero de personas capacitadas a través
de los programas desarrollados por el Repositorio Nacional en el marco de su vocacion..
Respecto a este Gltimo aspecto, corresponde aclarar que si bien existe un
cumplimiento notablemente bajo en la gestién 2020, el Museo Nacional de Arte realizd
numerosas actividades virtuales que se orientaron a la generacion de didlogos y
encuentros con la ciudadania en el marco del Programa de Estudio Descoloniales
(PED), sin embargo a pesar de haber llegado a un niimero alto de personas alcanzadas
con estas actividades via redes sociales, las mismas no se constituyeron en
capacitados efectivos; por tanto si bien contribuyeron al cumplimiento de la
planificacion operativa anual correspondiente, no engrosaron el cumplimiento —
estricto — del indicador quinquenal respectivo.

En cuanto a la Accion de Mediano Plazo 3, inherente a /a promocion de expresiones y
manifestaciones pluriculturales, se identifica que el MNA, cumplié de forma
relativamente dptima las metas establecidas en el PEI. Sin embargo, los porcentajes
constituidos para la ejecucion fisica de esta AMP, se encuentran integrados no solo de
actividades de fomento a expresiones pluriculturales — en términos estrictos — como
ser didlogos interculturales o acciones de extension cultural, sino también por las
actividades de exposicion y exhibicion del patrimonio.

En cuanto a la Accion de Mediano Plazo 4, inherente a /a gestion técnica, humana,
administrativa y financiera del Repositorio Nacional, como respaldo para la promocién
— final — del patrimonio del pueblo boliviano, se identifica que el MNA, tuvo un
comportamiento — mayoritariamente — deficiente respecto a la gestion de recursos
humanos — canalizada a través de procesos de capacitacion — toda vez que las
capacitaciones del personal programadas en las gestiones que integraron el
quinquenio, no fueron llevadas a cabo en la medida de la planificacion de largo plazo
efectuada.

En el Cuadro N° 16 se presenta el cumplimiento global de las metas quinquenales, conforme
al resultado integral que se proyectd para el mediano plazo. Estos datos se expresan en las
unidades de medida que se establecieron — formalmente — en el Plan Estratégico
Institucional de la entidad; los mismos permiten evidenciar el nimero de visitantes
atendidos y/o capacitados por el Repositorio Nacional, asi como la cantidad acciones y/o
actividades sustantivas y administrativas desarrolladas a efectos de contribuir a las metas
definidas en la planificacién estratégica de la entidad, asi como aquellas definidas —
superiormente — por el nivel central del Estado en cuanto a materia cultural y artistica.

CUADRO N°16
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
MUSEO NACIONAL DE ARTE

ACCION DE MEDIANO PLAZO CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES

= e S
’ | SULTAD 5
DENOMINACON | INDICADOR RESULTADO | RESULTADOD

e EILCUCION
PROGEAMA DO | ALCAMNIADO

NUmero de visitantes wo
usuarios naclonales J22301 106621 87%

atendid

Contribuir a la puesta en
valor y la salvaguarda del
patrimonio cultural

material & inmaterial a Numere de visitantes yfo
través de un mayor acceso usuarios extranjeros 39558 26236
ala poblacién stendidos

AMP 1

3
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ACCION DE MEDIAND PLAZO

DENOMINACION

INDICADOR

(2016 - 2020)

CUMPLMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES

RESULTADO
PROGRAMADO

% BIECUCON

AMP 2

Restituir, investigar,
conservar, mantener y
ampliar &l patrimonio

cultural material e

inmaterial bajo tuicion de
la FCBCB

Nimero de bienes culturales
y/o patrimoniales restituidas

100%

Numero de bienes culturales
vw/o patrimoniaies
procesados, conservados yo
restaurados

Nimero de proyectos en
bienes inmuebles
patrimoniales (construccidn,
ampliadén,. mantenimianto

« vy/orefaccidn) ejecutados

Nimero de investigaciones
w/o publicaciones realizadas
y/o promocionadas

Ndmero de beneficiarios en
educacion

AMP 3

Famentar y promocionar
1as expresiones y
manifestaciones

pluriculturales que
constituyen el patrimonio
material e inmaterial del
Estado Boliviano

Numero de expresiones y
manifestaciones culturales
promodonadas yo
difundidas porla FC-BCR

611

AMP 4

Fortalecer los Repositorios
y/o Centros Culturales a
través de una gestién,
wcnica, humana,
administrativa y financiera
transparente y eficiente

Porcentaje de ejecuciGn
finandera de cada gestidn

Numero de servidoras y
servidores piblicos
capacitados

120

Fuente: Datos reportados por €l Area Organizacional

4.4.4 CASA NACIONAL DE MONEDA (CNM)

La ejecucion del PEI por parte de la Casa Nacional de Moneda a nivel Acciones de Mediano
Plazo se sintetiza en los Cuadros N° 17 y 18, informacién que se desglosa a nivel de los
indicadores o unidades de medicién que se establecieron para el quinquenio (2016 — 2020).

Al respecto cabe mencionar los siguientes extremos:

= Encuanto a la Accion de Mediano Plazo 1, inherente a /a puesta en valor del patrimonio
cultural material e inmaterial a través de un mayor acceso a la poblacion, se identifica
que durante los primeros cuatro afios del quinquenio, la CNM cumplié de manera
dptima las metas programadas en el PEI. Al interior de la AMP, estos porcentajes
denotan un cumplimiento parejo en la recepcion y atencién de visitantes nacionales,

asi como de visitantes extranjeros; este extremo se puede — también — evidenciar en
las cantidades consignadas en el Cuadro N° 18.

Esta tendencia favorable en la contribucién al cumplimiento de resultados
quinquenales, se vio interrumpida en la Gltima gestién — 2020 — debido a los factores

devenidos de la emergencia sanitaria, que impidieron la atencion de usuarios en los
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ambientes del Repositorio Nacional. Este aspecto — que fue ya contextualizado al
abordar las tendencias presentadas en las Areas Organizacionales previas — dio lugar
a que los porcentajes obtenidos en la AMP durante la gestion referida sean menores;
sin embargo cabe precisar que, la cantidad de visitantes que albergd la Casa Nacional
de Moneda — a pesar del contexto sanitario — es la mayor a nivel entidad y al margen
de ello también se alcanzé un nimero significativo de personas con las actividades
realizadas mediante redes sociales, el cual — metodoldgicamente — no fue considerado
en ninguno de los casos como parte de la contribucion a la AMP1.

* En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 2, inherente a /a investigacion, restitucion,
conservacion y restauracion del patrimonio cultural, se identifica — en global — un
cumplimiento limitado de las metas establecidas en la planificacién de largo plazo.
Este comportamiento, internamente — conforme las tendencias presentadas en cada
indicador — se encuentra sobredeterminado - al igual que la tendencia presentada por
otras Areas Organizacionales — por el hecho de que no se cumplieron las
intervenciones en bienes inmuebles patrimoniales programadas para las gestiones del
quinquenio; Unicamente en ‘la gestion 2018 se logrd efectuar tres (3) Estudios de
Disefio Técnico de Preinversion, para la posterior intervencién de la infraestructura del
Repositorio Nacional, sin embargo los mismos no desembocaron en ejecucion de obras
hasta la gestion 2020, aspecto que condiciond el cumplimiento éptimo de resultado
de la AMP referida.

Adicionalmente, este comportamiento también estuvo exacerbado por el bajo alcance
de los programas o actividades de capacitacion desarrolladas por el Repositorio
Nacional. Si bien en el Cuadro N° 17, se evidencian porcentajes nulos — 0% — en
cuatro gestiones, cabe precisar que la CNM desarrolld actividades y alcanzé un
determinado nimero de beneficiarios de capacitaciones en las gestiones 2017, 2019
y 2020; sin embargo este numero fue muy inferior respecto a la cantidad programada,
a razon de ello las ejecuciones mayormente son nulas.

- CUADRO N° 17
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
CASA NACIONAL DE MONEDA 12
EIECUCION DE METAS FiSIC
ACCION DE MEDIANO PLAZO b L
e .
Cod. PEI | DENOMINACION | INDICADOR
Contribuir a |a puesta en valor [NOmero de visitantes y/o usuarios
¥ la salvaguarda del nadonales atendidos oy T priel %m% e
AMPY | patrimonio cullural material e
inmaterial a ravés dewn  |Namero de visitantes yfo usuarios|
mayor acceso a la poblacidn extranjeros atendidos 100% 100% 94% B1% 13%
Restituir, inves tigar, conservar, | Nadmero de bienes culturales yfo i
mantener y ampliar el patrimoaniales restituidos A i k] S0 i
AMP 2 |patrimonio cultural material e A S P,
mero ge enes cul
S daeigicionela patrimoniales procesados, 100% 100% 100% 100% 100%
FCBCB dos yfo restaurad

RAD)

: ﬁ Los datos correspondientes al primer indicador de la AMP 4 responden a la valoracitn obtenida de la ejecucion financiera
ama. S alcanzada sobre la ejecucién financiera proyectada al momento de definir los resultades del Plan Estratégico Institucional
(2016 — 2020).
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ACCION DE MEDIANO PLAZD

— S — —

UCION DE METAS FISICAS

g

Fepdation |

T
Cod. PEI | DENOMINACION | INDICADDR % Fjecucién
|
Nimera de proyectos en bienes
inmuebles patrimoniales i
{construccién, ampliacién, 0% 0% 100% 0% 0%
Restituir, investigar, conservar,| mantenimiento y/o refaccién)
mantener y ampliar el ejecutados
oy Lol mnrfi: r'::?‘"'l. mmerllall n Nimere de Investigaciones ya
Inmatarial bajotulcion dela | or e S mes realizais wa 100% 100% 67% 100% 33%
FCBCB promocionadas
Nimero de Mngflﬁarjas en 0% 7o 0% 0% 0%
educacdn
Fomentar y promocionar las
expresiones y f { Nl de expresiones y
|
AMP 3 pluriculturales que constituyen manifestaciones culturales 10% 20% &0% 20 10%
el patrimonio material e cionadas y/o difu
inmaterial del Estado por la FCBCB
Boliviano
Fortalecer los Repositorios y/o|Porcentaje de ejecucion financiera ;
9
Centros Culturales a través de de cada gestién i 100% 2% A00% 65%
AMP4 | una gestidn, técnica, humana,
administrativa y financiera Numero de servidoras y
100 00%
transparente y eficiente servidores piblicos capacitados ) o T o p

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

* En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 3, inherente a /a promocidn de expresiones y
manifestaciones pluriculturales, se identifica que la Casa Nacional de Moneda, no logré
el cumplimiento.de los resultados proyectados. Este aspecto — segun la informacion
brindada por esta Area Organizacional - responde a que su vocacion estd mayormente
orientada a la exhibicién del patrimonio mas que al desarrollo de acciones de
promocion de expresiones culturales; por tanto se potencié en mayor medida aquello
durante el quinquenio, contribuyendo sobre todo a la primera AMP por sobre esta.

* En cuanto a la Accion de Mediano Plazo 4, inherente a /a gestion técnica, humana,
administrativa y financiera del Repositorio Nacional, como respaldo para la promocion
~ final — del patrimonio del pueblo boliviano, se identifican cumplimientos entre muy
buenos 'y medios de los resultados proyectados.

Asimismo, existié un cumplimiento muy bueno de la gestién de recursos humanos,
siendo esta la mejor tendencia a nivel entidad; ya que la Casa Nacional de Moneda —
exceptuando el comportamiento reportado en la gestidon 2017 — cumplié cabalmente
con los procesos de capacitacion sustantiva y administrativa de las y los servidores
publicos que integran esta dependencia; generando con ello mejores condiciones
internas para la gestidn del patrimonio y la cultura.

En el Cuadro N° 18 se presenta el cumplimiento global de las metas quinquenales, conforme
al resultado integral que se proyect6 para el mediano plazo. Estos datos se expresan en las
unidades de medida que se establecieron — formalmente — en el Plan Estratégico
Institucional de la entidad; los mismos permiten evidenciar el niimero de visitantes
atendidos y/o capacitados por el Repositorio Nacional, asi como la cantidad acciones y/o

ividades sustantivas y administrativas desarrolladas a efectos de contribuir a las metas
efinidas en Ia planificacién estratégica de mediano plazo en cuanto a materia cultural y
aftistica.
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. CUADRO N°18
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
CASA NACIONAL DE MONEDA

ACCION DE MEDIAND PLAZO ‘ CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES

DENOMINACION INDICADOR [ ity % EJECUCIO
I ! 2 - UCON
2 PROGRAMADO 3
Contribuir a la puesta envalory |  NUmero de visitantes y/o 240370 290563 100%
la salvaguarda del patrimonio jusuarios nacionales atendidos
AMP 1 | cultural material e inmaterial a
través de un mayor acceso a la NOmero de visitantes y/o
poblacion usuarios extranjeros atendidos 113976 87753 %
Nimere de bienes culturales A574 100%
y/o patrimoniales restituidos 9
Nimero de bienes culturales
yfo patrimoniales procesados, 28 67369 100%
conservados yfo restaurados
Restituir, investigar, clomervar, NGniens e provectos &n
mantener y ampliar ﬂ_ bienes inmuebles
AMP 2 p‘alriman.Io culfwal_ r_n_atmai e | patimoniales (construccién, 8 3 38%
inmaterial bajotuiciondela | ampliacién, mantenimiento
FCBCB y/o refaccidn) ejecutados
Nimero de investigadones y/o
publicaciones realizadas yfo 15 20 100%
promocionadas
Nimero de beneficiarios en 1522
educacion 17814 1%
Fomentar y promocionar las
expresiones y manifestaciones Nﬁrf;efo d: e:u:uresllt:ml.'.'sE ¥
AMP 3 | pluriculturales que constituyen | M2Nestadanes . Siri 50 12 24%
z i |promocionadas yfo difundidas
el patrimonio material e porla FC.BCE
inmaterial del Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios y/o Porcentaje de ejecuddn 2% 7% 94%
Centros Culturales a través de | fINanciers de cada gestion
AMP4 | una gestidn, técnica, humana, 7
administrativa y financiera Numero de servidoras y ;
transparentey eficiente . servidores pablicos 150 171 100%
capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

Finalmente, corresponde mencionar que — como se puede advertir en el Cuadro N° 18 — la
Casa Nacional de Moneda fue el Repositorio Nacional que a nivel entidad logré albergar el
mayor numero de visitantes tanto nacionales como extranjeros durante el quinguenio, en

los distintos espacios permanentes o temporales y a

presencial.

4.4.5 ARCHIVO Y BIBLIOTECA NACIONALES DE BOLIVIA (ABNB)

ctividades que se realizaron de forma

La ejecucion del PEI por parte del Archivo y Biblioteca Nacionales de Bolivia a nivel Acciones
de Mediano Plazo se sintetiza en los Cuadros N° 19 y 20, en los cuales se desglosa

3;{nformacion a nivel indicadores o unidades de medicién que compusieron las mismas.
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CUADRO N° 19

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
ARCHIVO Y BIBLIOTECA NACIONALES DE BOLIVIA 12

g tundacian

ACCION DE MEDIANO PLAZO

0000000000000000000000000000000000000000000000

DENOMINACION INDICADOR | % Ejecucién
| |
Contribuir a la puesta en valor Numero de visitantes yfo
y la salvaguarda del usuarios nationales atendidos Lz it i iy £%
AMP 1 | patrimonio cultural ial e
: inmaterial a través deun Nimero de vsitantes y/o
mayor acceso a la poblacién | usuarios extranjeros atendidos 100% 00% 1% Sa% EoX
Nﬁm:m_dl b!mes culturales yfo 100% 100% 100% 100% 0%
patrimoniales restituidos
|[NUmero de bienes culturales yfo
patrimoniales procesados, 100% 100% 70% 100% 100%
conservados yfo restaurados
Restituir, investigar, conservar, | Nimero de proyectos en bienes
mantener y ampliar el inmuebles patimoniales
AMP 2 | patrimonio cultural material e (construccién, ampliacion, -
inmaterial bajo tuicidn dela | mantenimiento yfo refaccién)
FCBCA ejecutados
Numero de investigaciones y/o
publicaciones realizadas yo. 100% 100% 100% 100% B0% |
promocionadas
Numero de benefidarios en 100% 100% 100% 100% 11%
educacidén
Fomentar y promacionar las s e : :
Soveilonesy Jaiesticionss {E s LS8 S T
AMP3 | pluriculturales que constituyen pmmml':m 0 :;d' difundides | 100% 100% 60% 60% 40%
el patrimonio material e
i porla FC-8CB
inmaterial del Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios y/fo Porcentaje de efecucién
5 3
Centros Culturales a través de financiera de cada gestidn A00% 100% 200% i an%
AMP4 | una gestidn, técnica, h ; -
administrativa y financiera Neimero de sanfldnras ¥
transparente y eficiente servidores piblicos 100% 7% 100% 100% 100%
capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

Respecto al Cuadro N° 19 cabe mencionar los siguientes comportamientos:

En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 1, inherente a /a puesta en valor del patrimonio
Cultural material e inmaterial a través de un mayor acceso a la poblacion, se identifica
que el Archivo y Biblioteca Nacionales de Bolivia, alcanzé durante las cuatro primeras
gestiones del quinquenio, porcentajes que evocan un cumplimiento de resultados
plenamente Optimos. Sin embargo en la gestion 2020, no se alcanzé similar
cumplimiento, ya que el cierre de las salas de investigacidn respectivas — a causa de
la situacién sanitaria imperante — afecto notablemente a la atencién de investigadores
y usuarios en la modalidad tradicional, actividad que se constituye en una de las
principales razones de ser del ABNB.

Los datos correspondientes al primer indicador de la AMP 4 responden a la valoracién obtenida de la ejecucion financiera

alcanzada sobre la ejecucién financiera
- 2020).

(2016

proyectada al momento de definir los resultados del Plan Estratégico Institucional
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En la gestion referida — 2020 — existe un ndmero menor de lectores e investigadores
atendidos en comparacién a otras gestiones; sin embargo — al margen de las
cantidades consignadas en el Cuadro N° 20 — este Repositorio Nacional, realizé una
profunda — y también novedosa - actividad de difusién documental y bibliografica a
través de redes sociales, mediante las cuales se logré alcanzar a mas de doscientas
mil personas en la comunidad virtual. Sin embargo, esta cantidad de personas
alcanzadas no integré los resultados de contribucidn al Plan Estratégico Institucional
debido a que no se cifid metodolégicamente a los indicadores preestablecidos en la
AMP 1, criterio que fue aplicado a todas las dependencias de la entidad.

= En cuanto a la Accidn de Mediano Plazo 2, inherente a /z investigacion, restitucion,
conservacion y restauracion del patrimonio cultural, se identifica una tendencia
plenamente dptima en el cumplimiento de las metas establecidas para las gestiones
2016, 2017 y 2019. En cambio, en las gestiones 2018 y 2020 no se alcanzaron
completamente los resultados programados como parte de la planificacién quinquenal
de la entidad; este aspecto responde principalmente a una limitacién en los procesos
de conservacion, restauracion, catalogacion, inventariacién y digitalizacién de los
bienes bibliograficos y/o documentales; pero sobre todo a las limitaciones en el
desarrollo de actividades que promueven las expresiones culturales, la capacitacion
de usuarios en el marco de la vocacién del Repositorio Nacional vy la restitucién de
bienes culturales o patrimoniales. Respecto a este Ultimo componente corresponde
puntualizar que, la restitucién que efecttia el ABNB se circunscribe a la memoria oral
de los pueblos y naciones indigena originario campesinos, la cual no pudo ser cumplida
en la gestion 2020 debido a las restricciones en el desplazamiento a otros territorios,
producto de la emergencia sanitaria.

* En cuanto a la Accion de Mediano Plazo 3, inherente a /a promocidn de expresiones y
manifestaciones pluriculturales, se identifica que el ABNB al ser una espacio abocado
a la conservacion del patrimonio bibliografico y el patrimonio archivistico histérico
producido por las instituciones publicas y privadas de nuestro pais, realiza —
naturalmente — un nimero inferior de actividades circunscritas a esta AMP, dado que
Su vocacién no se encuentra vinculada naturalmente con la dinamizacién, potenciacién
y visibilizacién de las expresiones pluriculturales del pais. Debido a ello, el ABNB tuvo
una proyeccion de resultados inferior en esta AMP; aun as la ejecucion de los mismos’
estuvo por debajo de referida proyeccidn quinquenal. Las mayores acciones se
registraron en las primeras gestiones del quinquenio, las cuales estuvieron integradas
por determinadas actividades que contribuyeron a la promocién de espacios y
practicas de expresién cultural.

Asimismo, corresponde manifestar que la proyeccion quinquenal de resultados en esta
Accion de Mediano Plazo no estuvo acompafiada de una programacion operativa
anual; ya que el Repositorio Nacional no tuvo Operaciones (OP) y Tareas (T) inscritas
en sus POA respectivos como parte de la AMP sefialada; situacion que evoca cierta
incoherencia entre la planificacion operativa y la planificacién estratégica del
Repositorio Nacional.

$QMD

e
23, j«re n lo que corresponde a la Accidn de Mediano Plazo 4, inherente a /2 gestion técnica,
“ s/ humana, administrativa y financiera del Repositorio Nacional, se identifica en que el
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ABNB tuvo en general un 6ptimo comportamiento respecto a la gestién administrativa
propiamente dicha.

En el Cuadro N° 20 se presenta el cumplimiento global de las metas quinquenales, conforme
al resultado integral que se proyectd para el mediano plazo. Estos datos se expresan en las
unidades de medida que se establecieron — formalmente — en el Plan Estratégico
Institucional de la entidad; los mismos permiten evidenciar el nimero de visitantes
atendidos y/o capacitados por el Repositorio Nacional, asi como la cantidad acciones y/o
actividades sustantivas y administrativas desarrolladas a efectos de contribuir a las metas
definidas en la planificacién estratégica de la entidad, asi como aquellas definidas por el
nivel central del Estado en materia cultural y artistica.

CUADRO N°20
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
ARCHIVO Y BIBLIOTECA NACIONALES DE BOLIVIA

ACCION DE MEDIANO PLAZO CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
DENOMINACION INDICADOR RESLATADOD % EECUCION
- + | PROGRAMADO b e
Contribuir a la puesta envalor Ndmero de visitantes y/o 1766 88%
y la salvaguarda del usuarios nacionales atendidos 12848
AMP 1 | patrimonio cultural material e -
inmaterial a través deun Nimero de visltantes yfo
“| mayor accesoa la poblacién |usuarios extranjeros atendidos 400 " .y
Numero de bienes culturales 285 899 100%
v/o patrimoniales restituldes
Nimero de bienes culturaies
y/o patrimoniales procesados, 1591678 4118522 100%
conservados yfo restaurados
Restituir, investigar, conservar, Numero de proyectos en
mantener y ampllar o bienes inmuebles
AMP 2 | patrimonio cultural material e] patrimaniales (construccibn, - -
inmaterial bajotuicién dela | ampliacién, mantenimiento
FCBce v/o refaccidn) ejecutados
Mimero de investigaciones wo
publicaciones realizadas yo 23 2 91%
promocionadas
Numero de beneficiarios en 19320 15968 83%
eduadan
Fomentar y promocionar las
expresiones y manifestaciones Nimero de expresiones y
pluriculturales que manifestaciones culturales
P 73%
ity constituyen el patrimonio | promocionadas y/o difundidas % 19
material e inmaterial del porla FC-BCB
Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios Porcentaje de ejecuddn
¥/o Centros Culturales a través| financera de cada gestion 94% 5% i
AMP 4 de una gestion, técnica,
humana, administrativa y Niwem Ak sardians o
financiera transparente f
Ll Y senvidores pblicos 217 353 100%
eficients _
capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

“4.4.6 CASA DE LA LIBERTAD (CDL)

La ejecucién integral del PEI por parte de la Casa de la Libertad a nivel Acciones de Mediano
Plazo se sintetiza en los Cuadros N° 21 y 22, informacidn que se desglosa a nivel indicadores
0 unidades de medicién correspondientes.
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CUADRO N° 21
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES

CASA DE LA LIBERTAD 2

ACCION DE MEDIANG PLAZO

—

% 1 g fuedeciin g

...........

| i Ejecucion , % Ejecucion | % & ; % cion
| | | | |
— .|
Contribulr a la puesta en valor [Numero de visitantes yo usuarios
y la salvaguarda del nacionales atendidas L s 100% e ot
AMP1 | patrimonio cultural material e ~
inmaterial a través deun  |Ngmero de visitantes y/o usuarios|
mayor acceso a la poblacién extranjerve atendlidos 100% 100% 100% 97% 13%
Numero de bienes culturales yfo 100% 100% 0%
patrimoniales restituidos
Nimer de bienes culturales yfo
patrimoniales procesados, 100% 95% BE% 99% 25%
consenados yfo restaurados
Restituir, Investigar, conservar,| Nimero de proyectos en bienes
mantener y ampliar ef inmuebles patrimoniales
AMP2 | patrimonio cultural material e lconstruccidn, ampliacién, 0% 0% S0% 67% 100%
inmaterial bajo tuicidn dela mantenimiento yfo refaccidn)
FCBCB ejecutados
Nimero de investigaciones y/o
publicaciones realizadas y/o 100% 67% 100% 100% 100%
promocicnadas
Nimero da bene_lldaﬂos en 100% 100% 100% 50% 0%
educacién
Fomentar y promocionar las
expresiones y manifestaciones N;l T;m d: s Ilm“l ¥
AmP3 | pluriculturales queconstituyen|  Manifestaclones culturales 100% 100% 100% 100% 100%
i promocionadas yfo difundidas
&l patrimonio material e g
inmaterial del Estado Boliviano P
Fortalecer los Repositorios y/o |Porcentaje de ejecucién finandera
- 98%
Centros Culturales a través de de cada gestién o Ly % il
AMP4 | una gestidn, técnica, b
administrativa y financiera Numero de servidoras y
transparentey eficiente | cervidores piblicos capacitados o s o1% % i

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

Respecto al contenido del Cuadro N° 21 cabe mencionar los siguientes extremos:

En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 1, inherente a /a puesta en valor del patrimonio
cultural material e inmaterial a través de un mayor acceso a la poblacidn, se identifica
que la Casa de la Libertad durante las primeras cuatro gestiones que integraron el
quinquenio alcanz6 plenamente las metas trazadas en cuanto a la atencién de
visitantes, contribuyendo con ello al fortalecimiento de la practica y promocion de
manifestaciones artisticas y culturales. Estos porcentajes, metodoldgicamente fueron
limitados con el 100% de ejecucién; sin embargo observando las cantidades
especificas — conforme la informacién del Cuadro N° 22 — se denota que las cantidades
atendidas de visitantes tanto nacionales como extranjeros, superd significativamente
el numero de visitantes y/o usuarios culturales proyectados para el quinguenio.

Los datos correspondientes al primer indicador de la AMP 4 responden a la valoracién obtenida de la ejecucion financiera

alcanzada sobre la ejecucién financiera proyectada al momento de definir los resultados del Plan Estrategico Institucional
(2016 - 2020).
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Al igual que la tendencia presentada en todas las Areas Organizacionales que
integraron la entidad, las particularidades sanitarias experimentadas en la gestién
2020 redujeron trascendentalmente para la Casa de la Libertad la posibilidad de
albergar — en sus espacios y actividades de exhibicién — a las y los usuarios culturales
que se proyectaron para esta gestién; sin embargo al margen de la planificacion
quinguenal, este Repositorio Nacional también desarrollé actividades virtuales que
permitieron alcanzar a mas de setecientas mil personas en redes sociales, las cuales
no fueron parte de los resultados al tenor del PEI.

En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 2, inherente a /a investigacidn, restitucion,
conservacion y restauracion del patrimonio cultural, se identifica que en todas las
gestiones que integraron el quinquenio no se alcanzé un cumplimiento de resultados
estratégicos completamente dptimo; debido a la limitada accién en cuanto a la
intervencion de la infraestructura patrimonial, aspecto que impacté notablemente en
el cumplimiento de la proyeccidn quinquenal efectuada al tenor de la AMP2.

La Casa de la Libertad proyectd realizar nueve (9) intervenciones en el inmueble
patrimonial, de las cuales solo se cumplieron la mitad. La ejecucién que se logré en el
marco del indicador “ndmero de proyectos en bienes inmuebles patrimoniales” se
circunscribié — principalmente — a la Ampliacién de la Casa Patrimonial de la CDL, que
fue ejecutada desde la gestién 2018 hasta la gestién 2020 en lo que corresponde a la
obra gruesa y obra fina de referido proyecto de inversién pablica.

Asimismo, dentro de la tendencia presentada por esta Accién de Mediano Plazo, se
denota también un comportamiento limitado en cuanto a la capacitacién de usuarios
culturales a través de los programas que desarrolla el Repositorio Nacional. Al
respecto, se debe considerar que en la gestion 2020 no se logré contribuir
significativamente a las metas quinquenales proyectadas; ya que la totalidad de
actividades que desarrolla la CDL en esta AMP son llevadas adelante en coordinacién
con las Unidades Educativas del Municipio de Sucre, aspecto que estuvo imposibilitado
en la gestion referida, debido a la suspension de la gestién escolar.

En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 3, inherente a /a promocion de expresiones y
manifestaciones pluriculturales, se identifica que este Repositorio Nacional logré una
ejecucion muy buena de las actividades de promocién cultural programadas durante
todo el quinquenio. Las actividades que se desarrollaron como parte de esta AMP,
incluyeron eventos civicos y culturales a cargo de terceros en los ambientes de la Casa
de la Libertad, asi como acciones especificas de difusion del patrimonio que resguarda
el Repositorio Nacional, ya sea en lo que corresponde a bienes museoldgicos, asi como
a bienes bibliograficos.

En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 4, inherente a /a gestidn técnica, humana,
administrativa y financiera del Area Organizacional, como respaldo para la promocion
— final — del patrimonio del pueblo boliviano, se identifica que la CDL tuvo inicialmente
un cumplimiento 6ptimo de las acciones administrativas programadas como parte del
PEL. Empero, desde la gestién 2018 existid una disminucién en los porcentajes de
cumplimiento de las metas programadas, la cual estuvo determinada por la limitada
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ejecucion financiera del presupuesto correspondiente a los proyectos de inversién
publica desarrollados a cargo del Repositorio Nacional.!*

Por su parte, durante las tres Ultimas gestiones del quinquenio, también hubo un
incumplimiento de las metas programadas respecto a la capacitacién de los servidores
pablicos de la CDL. Sin embargo, el incumplimiento en estas gestiones fue —
parcialmente — compensado con ejecuciones superiores en las gestiones que dieron
inicio la quinquenio; dando como resultado final un total de setenta y nueve (79)
certificaciones efectivizadas en el quinquenio, en el universo total de las y los
servidores publicos que integran el Repositorio Nacional. Este aspecto puede ser
advertido a través de los datos ofrecidos en el Cuadro N° 22.
CUADRO N°22

CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
CASA DE LA LIBERTAD

ACCION DE MEDIANO PLAZO CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES

DENOMINACION INDICADOR RESULYADO R CE AL 5 EIECUCION
: | = PROGRAMADO ALCANZADO iy

Contribuir a Ia puesta en valor | ' Nimero de visitantes y/o 177200 197118 100%

Iy 12 salvaguarda del patrimonio usuarios nacionales atendidos

AMP 1 | cultural material e inmaterial a

ravés de un mayoraccesoala| Namero de visitantes y/o
pablacidn usuarios extranjeros atendidos

L

74700 74813 100%

Ndmero de bienes culturales
y/o patrimoniales restituidos

Nimero de bienes culturales

yfo patrmoniales procesados, 410 699 100%
conservados y/o restaurados |

Restituir, investigar, conservar,

fpanteneryampiane bienes Inmuebles
AMP 2 | patrimonio cultural material e patrimoniales (construccion, 9 5 56%
inmaterial bajo tiicidndela | 3mpiiacién, mantenimiento

Nimero de proyectos en

FCBCB y/o refaceidn) sjecutados

Nimero de investigaciones y/o

publicaciones realizadas y/o n 35 100%
proamocionadas

Nimero de beneficiarios en

R 56730 43480 7%
Fomentar y promocionar las i d
o i i | s
cu
AMES alu:c::t;lr:;:;u;:xis;?a\ promocionadas y/o difundidas 155 =5 100%
of la FC-BCB
inmaterial del Estado Baliviano 3
Fortalecer los Repositorios y/o|  Porcentaje de ejecucién 4% 75% 80%
Centros Culturales a través de | financiera de cada gestidn
AMP 4 | una gestidn, técnica, humana, 7
administrativa y financiera Humet doservidaras y
Vicsoarente v SHeicine servidores publicos 2 79 96%
capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

14 Se debe considerar que como se mencioné de forma previa en el contenido del presente documento, uno de los

indicadores operativos de esta AMP se encuentra vinculado a la ejecucién finandera como medicién de la gestion
administrativa — indicador operativo de connotacién presupuestaria — El mismo, se establecidé a momento de la
aprobacién del PEI (2016 — 2020) como criterio de medicién del cumplimiento de los resultados ceiiidos al fortalecimiento
administrativo y financiero de los Repositorios Nacionales y Centros Culturales de la FC-BCB.
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En el Cuadro N° 22 se presenta el cumplimiento global de las metas quinquenales, conforme
al resultado integral que se proyectd para el mediano plazo. Estos datos se expresan en las
unidades de medida que se establecieron — formalmente — en el Plan Estratégico
Institucional de la entidad, a efectos de contribuir a las metas definidas en la planificacion

estratégica de mediano plazo efectuada por el nivel central del Estado en cuanto a materia
cultural y artistica.

'-
'3 g,
EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL . —
(2016 - 2020)

4.4.7 CENTRO DE LA CULTURA PLURINACIONAL (CCP)

La ejecucion de los resultados del Plan Estratégico Institucional por parte del Centro de la
Cultura Plurinacional a nivel Acciones de Mediano Plazo se sintetiza en los Cuadros N° 23 y
24, los cuales condensan informacidn que se desglosa a nivel de los indicadores o unidades
de medicién de cada una de estas.

CUADRO N° 23
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
CENTRO DE LA CULTURA PLURINACIONAL 15

E EJECUCION DE METAS FISICAS
ACCION DE MEDIAND PLAZO —_— -

—= .
2016 ]| 2017

1.4 Tureacion o

INDICADOR

| % Ejecucion |
|

% Ejecucion | % Ejecucidn

Contribuir a la puesta-en valor Nimero de visitantes yfo
y la salvaguarda del usuarios nadenales atendidas oy Ryt 300% loms i
AMP1 | patrimonio cultural material e
inmaterial a través de un mayor Numero de visitantes yo
acceso a la poblacién usuarios extranjeros atendidos 7% o b 2% it
Mumerc de bienas culturales y/o
patrimonialas restituldos i 100 A L% i
Nimero de bienes culturales y/o
patrimoniales procesados,
consenados y/o restaurados
Restituir, investigar, conservar, | Nimero de proyectos en bienes
mantener y ampliar el inmuebles patdmoniales
AMP 2 | patrimonio cultural material e (construccidn, ampliadén, 0% 100% 0% 0% 0%
inmaterial bajo tuicidn dela | mantenimiento y/o refaccidn)
FCBCB ejecutados
N de investigad yia
publicacicnes realizadas y/o 100% 100% 0%
promocdonadas
Nimero de benefidarios en 85% 100% 100% 100% 359
educacién
Fomentar y promocidnar las
coreionsy anacines | e 00 oerenes
AMP 3 plunculh.r_ra les que constituyen promodionadas yio difundidas 100% 80% 100% 59% 32%
d patrimonic material e
_ . porla FC-BCB
inmaterial del Estado Beliviana
Fortalecer los Repasitorios y/o Parcentaje de ejecucidn
00%
Centros Culturales a través de financiera de cada gestién - 2 S0 e o
una gestién, técnica, humana, "
administrativa y financiera Nimero de servidoras y
transparente y eficients servidores pablicos 0% 100% 61%
capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

15 Los datos correspondientes al primer indicador de la AMP 4 responden a la valoracidn obtenida de la ejecucion finandiera

alcanzada sobre la ejecucién financiera proyectada al momento de definir los resultados del Plan Estratégico Institucional
(2016 — 2020).
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Respecto al contenido del Cuadro N° 23 cabe mencionar los siguientes extremos:

En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 1, inherente a /2 puesta en valor del patrimonio
cultural material e inmaterial a través de un mayor acceso a la poblacidn, se identifica
que este Centro Cultural no alcanz6 porcentajes plenamente Gptimos de ejecucion
operativa, sobre todo en lo que corresponde al indicador inherente al nimero de
visitantes extranjeros; el cual en todas las gestiones que integra el quinquenio se
circunscribié a un cumplimiento bajoy medio.

La tendencia presentada en la gestion 2020 amerita una consideracion especifica, ya
que en el marco de la situacién de emergencia sanitaria y frente a la limitacién que
existio para el desarrollo de actividades culturales de naturaleza presencial, se recibio
en los ambientes del CCP un nimero significativamente inferior de visitantes y
usuarios culturales. Empero, a través de este espacio cultural se realizaron actividades
mediante plataformas virtuales y redes sociales como una forma alternativa de
continuar la actividad cultural en el contexto imperante; estas actividades tuvieron un
alcance mayusculo en redes sociales, el cual — en cantidad de personas alcanzadas —
por los criterios metodoldgicos que rigen la planificacién quinquenal, no fue
contemplado como parte de los resultados de la presente AMP.,

Al interior de la Accién de Mediano Plazo 2 inherente a /a investigacidn, restitucidn,
conservacion y restauracion del patrimonio cultural, se identifica una tendencia volétil
entre cumplimientos e incumplimientos de los resultados proyectados. El Centro de la
Cultural Plurinacional a momento de la formulacion de la planificacién quinquenal de
la entidad, proyect6 la realizacién de ocho (8) intervenciones en el inmueble, de las
cuales solo una (1) fue cumplida. Sin embargo, en este caso especifico se identifica
un problema en la planificacion, toda vez que el Centro Cultural no tiene el caracter
patrimonial y el indicador quinquenal evoca ese caracter: en términos estrictos
cualquier intervencion realizada en el inmueble no se circunscribiria a esta AMP.

Por otra parte, se identifica también un particular incumplimiento de resultados en lo
que corresponde a las actividades de investigacion, formacién y capacitacién previstas
para la ultima gestion del quinquenio — 2020 -. Respecto a las capacitaciones,
corresponde traer a colacion que, el Centro Cultural realiz6 este tipo de actividades de
manera virtual; sin embargo dado que la medicidn operativa anual de estas actividades
— principalmente realizadas a través de redes sociales — se abocé experimentalmente
a las personas alcanzadas con las publicaciones virtuales, estas no pudieron
considerarse personas capacitadas en los términos estrictos del indicador quinquenal,
por lo tanto no integraron el cumplimiento de resultados.

Adicionalmente, cabe mencionar que esta Area Organizacional realizd intervenciones
en cuanto al procesamiento técnico de los bienes bibliogréficos de la Biblioteca “Isaac
Sandoval Rodriguez”, aspecto que no se encontraba previsto en la planificacion
quinquenal; pero que fue llevado adelante — conforme los datos del Cuadro N© 24 —y
or lo tanto con ello se contribuy6 a la preservacién de los bienes bibliogréficos que
e encuentran a cargo de la FC-BCB. -
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* Encuanto a la Accién de Mediano Plazo 3, inherente a /a promocidn de expresiones y
manifestaciones pluriculturales, se identifica que el CCP presenté un comportamiento
favorecedor en esta AMP sobre todo en las primeras gestiones del quinguenio; sin
embargo no se logré similar comportamiento durante las gestiones 2019 y 2020 a
pesar de que la medicién metodolégica admitié en este indicador, distintas
modalidades — presencial o virtual — de promocién y difusién de las expresiones
culturales.

= En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 4, inherente a /a gestion técnica, humana,
administrativa y financiera del Centro Cultural, como respaldo para la promocion —
final — del patrimonio del pueblo boliviano, se identifica que el Centro Cultural tuvo un
optimo comportamiento respecto a la gestién administrativa propiamente dicha ; pero
existieron deficiencias en el desarrollo de procesos de capacitacién de los recursos
humanos correspondientes a esta dependencia; toda vez que las capacitaciones
programadas en la gestion 2018 y 2020 no fueron llevadas a cabo conforme lo
proyectado en el PEI. '

En el Cuadro N° 24 se presenta el cumplimiento global de las metas quinquenales, conforme
al resultado integral que se proyectd para el mediano plazo. Estos datos se expresan en las
unidades de medida que se establecieron — formalmente — en el Plan Estratégico
Institucional de la entidad, a efectos de contribuir a las metas definidas en la planificacion
estratégica de mediano plazo efectuada por el nivel central del Estado, en cuanto a materia
cultural y artistica.

CUADRO N°24

CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
CENTRO DE LA CULTURA PLURINACIONAL

ACCION DE MEDIANO PLAZO ‘ CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
o e BT e R et Lo AR CEPRA BN s S Y

: |  REsuLTADO RESULTADO
Cod. PEI DENOMINAC INDICA | % EJECUCION
s LANIALION . Sl PROGRAMADO ALCANZADO 2

Contribuir a la puesta en Nl:"w“ dle “S:Hnms V/?d 89991 79852 B89%
valor yla salvaguarda del | “su2rios nacionales atendidos

AMP 1 | patrimonio cultural material

einmaterial @ través de un Nimero de visitantes y/o 15%
mayor acceso a la poblacion | usuarios extranjeros atendidos 1799 812

Nimero de bienes culturales
y/o patrimoniales restituidos

Nimero de bienes culturales
y/o patrimoniales procesados, - 17437
conservados yfo restaurados
Restituir, investigar,
conservar, mantener y Nimero de proyectos en bienes

ampliar el patrimonio inmuebles patrimoniales
AMP 2 cultural material e (construccian, ampliacién, 8 1 13%
inmaterial bajo tulcién dela | Mantenimiento y/o refaccién)
FCBCB ejecutados

Numero de investigaciones y/o
publicaciones realizadas y/o 5 6 100%
promocionadas

Nimero de beneficiarios en
educacién
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ACCION DE MEDIANO PLAZO

.Fomentar y promocionar las
expresiones y
manifestaciones

AMP 3 pluriculturales que

constituyen el patrimonio

material e inmaterial del
Estado Boliviano

Nimero de expresiones y
manifestaciones culturales
promocionadas yfo difundidas
por |la FC-BCB

Fortalecer los Repositorios Porcentaje de ejecucicn
y/o Centros Culturales a financiera de cada gestidn 85% 8%
través de una gestidn,
técnica, humana, Numero de servidoras y
administrativa y financiera servidores publicos 51 39
transparente y eficiente capacitados

AMP 4

T T
Cod. PEI DENOMINACION INDICADOR A e TR LLADD) % EJECUCION
EL | i = PROGRAMADO | ALCANZADO had
76%
100%
76%

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional
4.4.8 CENTRO DE LA REVOLUCION CULTURAL (CRC)

El Centro de la Revolucién Cultural créado bajo la dependencia de la FC-BCB en la gestién
2018, comenz6 a operar y a contribuir a la ejecucion del Plan Estratégico Institucional (2016
—2020) de la FC-BCB desde la gestién 2019 a nivel de las Acciones de Mediano Plazo 3 y 4.

En ese entendido, la ejecucion de los resultados del Plan Estratégico Institucional por parte
del Centro de la Revolucion Cultural a nivel Acciones de Mediano Plazo se sintetiza en los
Cuadros N° 25 y 26, los cuales condensan informacién que se desglosa para cada uno de -
los indicadores o unidades de medicién que correspondan a las mismas.

: CUADRO N° 25 :
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
CENTRO DE LA REVOLUCION CULTURAL 16

ACCION DE MEDIANO PLAZO | __ EIECUCION DE METAS FiSICAS

{ LERTE e
I 1y D T LTk o]

Cod. PEI | DENOMINACION | INDICADOR | % Ejecucion | % Ejecucion |

Fomentar y promocionar las e ; d i
pritones y i tones | |RECHRERC TS SR .
S plur_liculu.lrﬂa quemf?stimyen o promodionadas y/o difundidas = ~ ; 2008 Soun
patrimonio material einmaterial porla FC-BCB
del Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios y/o ﬂ::ﬁzgid;:j: ““:::n 92% 11%
Centros Culturales a través de una =
AMPSY | tiéin, técnica, hu s
!E_ - & T Ndmero de servidoras y
administrativa y financiera ervid bli : 0%
transparente y eficiente 2 Ores RN oo 2 : 3
capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional

En cuanto al contenido del Cuadro N° 25 cabe mencionar los siguientes extremos vinculados
a las dos (2) Acciones de Mediano Plazo a las que el Centro de |a Revolucién Cultural aporta
la gestion 2019: ’ :

K -
)
L) 4'%“ "ﬁ
L (4 o
A

Los datos correspondientes al primer indicador de la AMP 4 responden a la valoracién obtenida de la ejecucion financiera

alcanzada sobre la ejecucién financiera proyectada al momento de definir los resultados del Plan Estratégico Institucional
(2016 — 2020). .
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En cuanto a la Accién de Mediano Plazo 3 inherente a /a promocidn de expresiones y
manifestaciones pluriculturales, se identifica que este espacio cultural logré
optimamente los resultados — iniciales — proyectados en el PEIL El Centro de la
Revolucion Cultural contribuy6 a esta AMP principalmente a través del fomento a la
produccién cultural en los campos de expresiones visuales, audiovisuales, de la
palabra, sonoras y corporales, asi como su difusién en distintos espacios territoriales
del pais.

Como se evidencia en el Cuadro N° 26, en estas dos gestiones desde el Centro de la
Revolucién Cultural se impulsé la creacion de ochenta y ocho (88) producciones
artisticas, superando con ello la meta establecida como parte de la planificacién
quinquenal.

En cuanto a la Accion de Mediano Plazo 4, inherente a /a gestion técnica, humana,
administrativa y financiera del Centro Cultural como respaldo para el fomento y
difusion — final — de las expresiones culturales, se identifica que el CRC tuvo un
comportamiento — mayoritariamente — deficiente respecto a la gestion administrativa.
Este aspecto responde a que esta Area Organizacional en los dos afios de su
funcionamiento — 2019 y 2020 — no contd con recursos humanos propios para su
operatividad; es en razon a este factor que no se logré un cumplimiento cabal en
términos administrativos, asi como tampoco se logré cumplir con los resultados
proyectados en el indicador quinquenal inherente a la capacitacion de recursos
humanos. Por los aspectos mencionados, este Centro Cultural no contribuyd
significativamente a la AMP 4.

En el Cuadro N° 26 se presenta el cumplimiento global de las metas quinquenales, conforme
al resultado integral que se proyectd para el mediano plazo.

CUADRO N°26
CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS QUINQUENALES
; CENTRO DE LA REVOLUCION CULTURAL

o - ACCION DE MEDIANOG PLAZO CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS
flte S LGSR ______ QUINQUENALES
CENCINRNCIBN | OICABDR RESULTADO | RESULTADO % EECHCI
3 ik PROGRAMADO | ALCANZADO ke et
Contribuir o la puesta en valaory |
la salvaguarda del patrimonio A
AMP 1 | cultural material einmaterial a ISR o R R RIAR 0 [+] 368
través de'un mayor acceso a la usuarios nacionales atendidos
poblaciéan
Numero de bienes culturales
Restitulr, investigar, conservar, vo patrmoniales restituidos o 1 -
mantener y ampliar el
AMP 2 | patrimonio cultural material o
inmaterial bajo tuiciéndela |Nimero deinvestigaciones yo
FCBCB publicadones realizadas yo o 1
premocionadas
Fomentar y promocionar las
esy . TR Namero de expresiones y
P
manifestaciones culturales
AMP 3 plurleulw!‘alu que constituyen promocionsdas yo difundidas 12 88 100%
el patrimonio material & poria FCBEB
inmaterial del Estado Boliviano
Fortalecer los Repositorios y/o Parcentaje de ejecucion 91% 529%
Centros Culturales a través de finandera de cada gestion o
un: s'es‘rmn. wcnica, hunlwna. Numero de servidoras y
orid b bt » servidores publicos 13 0 0%
transparente y eficiente capacitados

Fuente: Datos reportados por el Area Organizacional
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Los datos del Cuadro N° 26 ponen en evidencia que — ademas de los logros mencionados —
el Centro de la Revolucion Cultural con la apertura de sus salas y el desarrollo de sus
actividades en torno a las expresiones y producciones artisticas y culturales, logré también
contribuir alcanzar un mayor nimero de visitantes atendidos en los espacios que dependen
de la FC-BCB, a pesar de que no se proyectaron resultados especificos en ese marco; asi
como también contribuyé a la adquisicion de bienes culturales y la elaboracién de un
catdlogo conforme su vocacion cultural.

EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL J
{2016 - 2020) L;.;.i:i |

5. CONSIDERACIONES SOBRE LA ESTRUCTURA DE CONTRIBUCION A LA
PLANIFICACION DEL NIVEL CENTRAL DEL ESTADO

El Plan Estratégico Institucional 2016 — 2020 de la Fundacién Cultural del Banco Central de
Bolivia (FC-BCB) coadyuvé a la materializacién de dos (2) pilares de la “Agenda Patridtica
2025", a través de la contribucién a cuatro (4) Resultados y seis (6) Acciones PDES y PSDI,
conforme se ilustra en el Cuadro N° 2.

En el marco de la articulacion que se hizo de las metas institucionales a la planificacién
quinquenal del nivel central del Estado y habiéndose reportado los resultados integrales de
la eficacia en el cumplimiento de los resultados alcanzados por la FC-BCB en el periodo 2016
— 2020; en el presente acapite corresponde mencionar brevemente cémo nuestros
resultados contribuyeron a los indicadores de la planificacion de mediano plazo definida por
el nivel central del Estado. Al respecto, se ofrece la breve referencia cualitativa contenida
en el Cuadro N° 27.

CUADRO N°27
CONTRIBUCION A LOS CRITERIOS CONTENIDOS EN LA PLANIFICACION DE MEDIANO PLAZO
DEL NIVEL CENTRAL DEL ESTADO

ESTRUCTURA PROGRAMATICA

P M R ACCION PDES PSDI

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL FC-BCB
(2016 - 2020)

Se desarrollaron numerosas actividades -

exposiciones, produccién de catdlogos,
producciones audiovisuales - orientadas a la puesta en valor de expresiones artisticas y
culturales declaradas patrimonio material e inmaterial boliviano; tales como las colecciones
patrimoniales gue naturalmente resguardan los Repositorios Nacionales, obras de artistas de
\renombre en distintos rubros cuyo arte y coleccidn fue declarado patrimonio, promocion de
danzas, festividades, musica tradicional, musica folclérica, bienes declarados memorial oral
del mundo, culturas prehispénicas y sitios patrimoniales, vestimentas autéctonas, rituales ¥
expresiones de [as distintas naciones originarias que integran el pais.

2. Desarrollo de gestidn cultural en
los émbitos de expresidn artistica y
difusién del patrimonio cultural

L Preservacidn,
comservacion, punm
recuperadén y desarrollo  del

P Se elaboraron planes de accién al interior de los Repositorios Nacionales para la gestién

integral del patrimonio, planes de contingencia y emergencia en el 4mbito de Museas,

patrimonio y expresiones artisticas
orientadas a la transformacién de b
socedad bajo lineamientos de
descolonizacién y lucha contra el
radsmoy la violenda

L Vivir bien: promociin de los

dmientaos, valores y sabil
ancestrales

planes de interaccién y comunicaddn cultural, planes para el registro e inventario del
patrimonio documental, planes para la digitalizacién de la documentacién archivistica y
bibliografica, planes de conservacién curativay preventiva de la documentacidn archivisticay
bibliografica y plan de mantenimiento de salas.

A través de las acciones sustantivas desarroHadas por todas las dependencias de la FC-BCB se
rescataron conocimientos, valores y sabidurias ancestrales; tales como las cosmovisiones de
los pueblos indigenas de distintos territorios del pais - oriente y occdente - a través de
exposiciones colaborativas, bienales, encuentros, didlogos, conversatorios, audipvisuales,
actividades de rescate de la memoria oral boliviana e investigadones.
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Se promovieron varias expresiones culturales a través de los Repositorios Nacionales, pero

: 4 sobre todo a través de los Centros Culturales; potenciando distintos dmbitos de |a expresion
12| 2 133 :h:fw :.i:!'mm:hde tismpo artistica, como ser visual, audiovisual, de la palabra, sonoras y corporales. Asimismo, se
R generd apertura de espacios para que artistas, colectivos, instituciones y gestores culturales
desarrollen actividades de connotacidn cultural e intercultural, asi como de intercambio
académico-cultural entre investigadores y expertos.

Se implementaron y equiparon nuevos espacios culturales y artisticos bajo la dependenday

2.4mph 5n de progr administracién de |a FC-BCB, tales como la Sala Femando Montes y el Centro de [a Revolucidn
Investigacién y equipamiento de |Cultural; a su vez se desarrollaron acciones orientadas a la ampliacién de espacios en
espados culturales determinados Repositorios Nacionales. Asimismo, se crearon nuevos espacios bajo la tuicidn

de |a entidad como ser el Centro Cultural "Museo Marina Nifiez del Prade”.

Se generaron a través de investigaciones, productos comunicacionales y actividades
culturales en general, aportes a la visibilizacidn de los pueblos y naciones indigena originario
3. Revalorizaddn y vislbilizatién de |campesinos; tales como producciones literarias en lengua aimara, quechua, guaran|,
:;::i' 'hmm“:“: catalogos sobre pueblos indigenas del oriente, generacion de capsulas audiovisuales
mmmwdmﬁﬁ“‘ educativas sobre diversas lenguas indigenas, publicadén de memorias sobre pueblos
P pacios de integracidn indigenas, investigaciones desde |a etnografia y etnologla que transversalmente abordan de
forma directa o indirecta esta temitica, elaboracidn de documentales sobre naciones
Indigenas y publicaciones sobre distintos pueblos.

6. EVALUACION DEL DOCUMENTO PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
(2016 - 2020)

Habiendo efectuado el andlisis y valoracion del cumplimiento de resultados establecidos en
el Plan Estratégico Institucional de la entidad, se identifican las siguientes valoraciones en
torno a los aspectos que caracterizaron el disefio de la planificacion qu:nquenal como
instrumento de mediano plazo.

6.1 ANALISIS DE INDICADORES DE PROCESO

El Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la Fundacién Cultural del Banco Central
de Bolivia se estructurd en cuatro (4) Acciones de Mediano Plazo (AMP) las cuales contaron
con indicadores de proceso especificos de acuerdo a su naturaleza.

Los indicadores de proceso de la planificacion quinquenal fueron en total diez (10) como se
denota en el detalle del Cuadro N° 10; de los cuales tres (3) ameritan una observacion
especial, conforme a los puntos ulteriores:

a) Ndmero de bienes culturales y/o patrimoniales procesados, conservados y/o
restaurados

En este indicador de proceso se identificd a nivel de los Repositorios Nacionales
cierta dificultad en la obtencién, medicion y reporte de las cantidades de bienes
culturales que fueron objeto de conservacion, principalmente preventiva; ya que las
acciones que desarrollan periddicamente estas dependencias se abocan a generar
las condiciones adecuadas en los ambientes — depdsitos, salas u otros — mas que en
la intervencidn especifica en los bienes culturales como unidades individuales; es por
ello que reportar una cantidad — mensual, trimestral o anual — de bienes conservados
es en algunos casos un esfuerzo abstracto.
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Asimismo, se identific otra deficiencia del indicador de proceso relacionada a la
interpretacion que se podria hacer del resultado final alcanzado en el marco del
mismo. Al respecto corresponde ampliar que, el indicador segin su denominacién
acumula el ndmero total de bienes que fueron conservados, restaurados y/o
procesados en el quinquenio; lo cual daria lugar a pensar que la cantidad final
obtenida durante estos cinco afos, es igual al nimero de bienes culturales
intervenidos y que por lo tanto incluso podria adoptarse esta medida como un
referente de los bienes culturales que tiene la FC-BCB. Empero, este es un dato
inexacto, ya que un mismo bien cultural podria ser restaurado y al mismo tiempo
inventariado, catalogado y digitalizado; por tanto seria contemplado y medido en los
cuatro tipos de intervencion, aspecto que da lugar a que se lo contabilice varias
veces en el resultado a titulo de una accion distinta, lo cual entra en contradiccién
con la denominacion misma del indicador.

Por lo mencionado y por la particularidad de los bienes documentales, patrimoniales
y culturales que administra la FC-BCB a través de sus dependencias, se identifica la
necesidad de que a posterior en la planificacion quinquenal entrante se considere la
posibilidad de otro tipo de medicidn para estas acciones; ya que esta medicion
genera la inconsistencia sefialada, a su vez para medir el nimero de bienes
intervenidos, sin generar duplicidad segin la accién de intervencién, se requerira
una especificidad compleja en la obtencién de datos, méxime en aquellos que se
encuentren relacionados a una cantidad de bienes amplia con componentes exiguos,
como por ejemplo.los folios documentales patrimoniales que administra el ABNB.

Porcentaje de Ejecucion Financiera de cada Gestion

A lo largo del documento ya se realizaron algunas referencias y aclaraciones respecto
a este indicador, el cual presenta una contradiccion metodoldgica que genera una
potencial confusién en los datos finales respecto a los resultados alcanzados. Este
indicador — presupuestario — fue empleado como indicador operativo para la
medicion de los resultados alcanzados en la AMP4.

Al ser un indicador operativo, para la obtencién del resultado de cumplimiento del
mismo, necesariamente debe emplearse la formula de eficacia definida en la norma:
relacion del resultado alcanzado sobre el resultado proyectado, formula que se
emple6 para la obtencidén del porcentaje de cumplimiento — eficacia — en todos los
indicadores.

Al obtener el porcentaje de eficacia sefialado, automdticamente el porcentaje de
cumplimiento de resultados obtenido para cada gestién en referido indicador, dejé
de ser propiamente la cifra misma de la ejecucién presupuestaria alcanzada en cada
gestion, generando contradicciones con su denominacién.

El hecho de emplear una formula de ejecucién presupuestaria — dato porcentual —
como indicador operativo, da lugar a potenciales confusiones en la informacion que
se reporta; ya que en el resultado de este indicador se esperaria identificar el
orcentaje de ejecucion presupuestaria como tal para cada gestién; sin embargo al

%m\j& ser un indicador operativo debe mediar para su obtencién la férmula de eF icacia
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sefialada, aspecto que da lugar a que se obtenga un dato distinto en el caso de que
el resultado proyectado hubiese sido menor al 100%, situacién que fue una
constante en la proyeccion de todos los afios que integraron el quinquenio y debe
evitarse en la planificacion venidera.

) Ndmero de servidoras y servidores publicos capacitados

En este indicador de proceso se identificé cierta deficiencia relacionada a la
interpretacion - final — que se podria hacer del resultado alcanzado en el marco del
mismo, durante cada una de las gestiones evaluadas, asi como desde la mirada
integral al quinquenio. -

El indicador segun su denominacion debiera acumular el nimero total de servidoras
y servidores que fueron capacitados ya sea en competencias administrativas y/o
sustantivas; lo cual daria lugar a pensar que la cantidad final obtenida durante estos
cinco afios en el marco del indicador sefialado, se encuentra en armonia con el
nimero de recursos humanos que tiene la FC-BCB. Empero, este es un dato
inexacto, ya que la cantidad alcanzada en este indicador supera la disponibilidad de
recursos humanos de la entidad; debido a que lo que en realidad se mide en cada
una de las gestiones que integra el quinquenio — y por lo tanto también como
resultado de mediano plazo obtenido en este periodo — es el nimero de
certificaciones individuales que se alcanzé en el universo total de servidores ptiblicos;
es decir no se mide los procesos de capacitacion institucional como tal, pero tampoco
la cantidad de servidoras y servidores publicos que fueron capacitados.

El resultado obtenido se integra de todas las veces que una o un servidor publico
concluy6 una capacitacién institucional; por ello un mismo servidor pUblico a lo largo
del quinquenio pudo engrosar los resultados con mas de una capacitacién. Es en
razon a este factor que, el resultado final alcanzado en este indicador — ya sea anual
0 quinquenal — no se cifie a propiamente a la denominacién del mismo.

6.2 ANALISIS DE LA PROYECCION DE RESULTADOS QUINQUENALES

En términos de planificacion, los resultados de determinadas actividades en el marco de las
Acciones de Mediano Plazo fueron proyectados de manera inadecuada, respondiendo a una
subestimacién de la meta y/o a un desapego de la unidad de medida establecida en el Plan
Estratégico Institucional. Muestra de ello son los siguientes extremos:

* En cuanto a la proyeccién del mdmero de bienes culturales y/o patrimoniales
procesados, conservados y/o restaurados — indicador 2.2 - se identifica que en el
quinquenio la meta fue ejecutada por varias Areas Organizacionales muy por encima
de lo establecido para cada gestién, denotando con ello — mas que una mala
planificacion — una mala apropiacién de la unidad de medida; toda vez que algunas
Areas Organizacionales programaron esta actividad por lote de bienes, por metros
lineales o nimero de acciones y no asi por nimero de bienes culturales; sin embargo
por el contrario si ejecutaron/reportaron en nimero de bienes, conforme establecen

(2N ps indicadores quinquenales. Con ello se dio lugar a que exista una incoherencia
" idlentificada al momento de la presente evaluacién que, desembocé en una ejecucion
?‘r.;%,.%méff gnificativamente superior a las metas preestablecidas.
TR
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En cuanto a la proyeccion del ndmero de proyectos en bienes inmuebles
patrimoniales, se identific0 también una incoherencia en los resultados
preestablecidos para el quinquenio. A través de los resultados quinquenales, se
entrevé que la ejecucién en el marco de este indicador fue minima; aspecto que
responde — entre otros factores propios de la ejecucion reportada en cada gestion
del quinquenio — a una distorsidn entre la planificacién y la posibilidad de ejecucién
de la misma. Al respecto por ejemplo, cabe mencionar el caso del Centro de la
Cultura Plurinacional, area en la que se programaron ocho (8) intervenciones,
empero las mismas no pueden ser cumplidas — al tenor cabal de la denominacién
del indicador — toda vez que se trata de intervenciones en bienes inmuebles
patrimoniales y el CCP en la actualidad no tiene el cardcter patrimonial; por tanto,
cualquier intervencion realizada en el inmueble no se circunscribiria a esta Accién de
Mediano Plazo.

Finalmente se identificé también que en algunas Areas Organizacionales la
proyeccion de resultados quinquenales formulados al inicio del quinquenio 2016 —
2020 o a momento del ajuste del Plan Estratégico Institucional de la entidad —
gestion 2018 — no fue cabalmente reflejada en la formulacién operativa anual de las
gestiones correspondientes. Algunos resultados proyectados en el PEI por parte de
los Repositorios Nacionales y Centro Cultural, no fueron trasladados también como
metas de su planificacion operativa anual en las gestiones del periodo evaluado;
aspecto que genero las condiciones anuales para el automatico incumplimiento de
algunos resultados quinquenales.

7. CONCLUSIONES

De la evaluacién integral realizada a la ejecucién del Plan Estratégico Institucional (2016 -
2020) de la Fundacién Cultural del Banco Central de Bolivia (FC-BCB), se concluyen los
siguientes extremos: :

El Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la Fundacién Cultural del Banco
Central de Bolivia estuvo estructurado en cuatro (4) Acciones de Mediano Plazo
(AMP) las cuales contribuyeron a la “Agenda Patriética 2025” en sus Pilares 1y 12,
inherentes a la Erradicacion de la pobreza extremay el Disfrute y felicidad plena de
nuestras fiestas, de nuestra musica, nuestros rios, nuestra selva, nuestras montaias,
nuestros nevados, de nuestro aire limpio y de nuestros sueiios, respectivamente.

A efectos de operativizar la contribucién de la FC-BCB a la “Agenda Patridtica 2025”
el Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la entidad se articul a cuatro (4)
Resultados del Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) y seis (6) Acciones de
referido Plan y del Plan Sectorial de Desarrollo Integral (PSDI) en materia cultural.

En el periodo 2016 — 2020 la Fundacién Cultural del Banco Central de Bolivia, en
términos de eficacia en la contribucion a la consecucién de resultados y metas de la
planificacion del nivel central del Estado, obtuvo en general un grado de
cumplimiento muy bueno de los resultados quinquenales.
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* El cumplimiento de resultados quinquenales 2016 — 2020 al interior de la Accién de
Mediano Plazo 1 inherente a /a puesta en valor del patrimonio cultural material e
inmaterial a través de un mayor acceso a la poblacion, respondi6 a las siguientes
caracteristicas:

- Se alcanzé una eficacia en el cumplimiento de resultados de 94%, porcentaje
que se circunscribe al parametro de cumplimiento muy bueno.

- Existi6 una éptima tendencia en los cuatro primeros afios que integran el
quinquenio, pero se marginaron de esta tendencia favorable, los resultados
alcanzados en la gestién 2020, en la cual la recepcién y atencion de visitantes
y usuarios de los espacios que dependen de la FC-BCB fue significativamente
menor a causa de la emergencia sanitaria que limitd la realizacién de eventos
presenciales.

- Integralmente durante los cinco afios de vigencia del Plan Estratégico
Institucional (2016 — 2020) se produjo una recepcién y atencién de visitantes
nacionales por encima del nimero programado, denotando con ello que se
contribuy al fortalecimiento de la préctica y promocién de manifestaciones
artisticas y culturales.

= El cumplimiento de resultados quinquenales 2016 — 2020 al interior de la Accién de
Mediano Plazo 2 inherente a /a investigacion, restitucion, conservacion y
restauracion del patrimonio cultural, respondid a las siguientes caracteristicas:

- Se alcanz6 una eficacia en el cumplimiento de resultados de 86%, porcentaje
que se circunscribe al parametro de cumplimiento bueno.

- Existi6 una buena tendencia en los cuatro primeros afios que integran el
quinquenio; sin embargo en la gestién 2020 hubo una baja considerable en
la ejecucion de las actividades institucionales relacionadas con la intervencion
de los inmuebles patrimoniales asi como a la capacitacién de usuarios a
través de programas de formacion, reflexién o didlogo en torno a tematicas
culturales.

- El cumplimiento bueno de esta Accion de Mediano Plazo contribuyé a que los
bienes culturales y/o patrimoniales se preserven materialmente garantizando
su salvaguarda para su legado a futuras generaciones, a través de acciones
de identificacion, evaluacion, intervencion, mantenimiento y/o control de los
riesgos de deterioro de los bienes.

= El cumplimiento de resultados quinquenales 2016 — 2020 al interior de la Accién de
Mediano Plazo 3 inherente a /a promocion de expresiones y manifestaciones
pluriculturales, respondié a las siguientes caracteristicas:

Se alcanzé una eficacia en el cumplimiento de resultados de 100%,
porcentaje que se circunscribe al parametro de cumplimiento muy bueno.
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Existi6 una optima tendencia en los cuatro primeros ‘afios que integran el
quinquenio, sin embargo durante la gestion 2020 hubo un cumplimiento de
resultados por debajo de la proyeccion.

En el quinquenio 2016 — 2020 desde una dptica integral se logrd superar la
proyeccion global, aspecto que da cuenta de que se desarrollaron todas las
acciones previstas a efectos de promover tiempos y espacios de recreacion y
practicas de expresion cultural, contribuyendo de alguna manera a la
eliminacion de las practicas racistas y discriminatorias, a partir de
reconocimiento, incorporacién y potenciamiento de distintas expresiones
culturales vivas, urbanas y rurales.

El cumplimiento de resultados quinquenales 2016 — 2020 al interior de la Accién de

Mediano Plazo 4 inherente a /a gestion técnica, humana, administrativa y financiera
de la entidad, respondié a las siguientes caracteristicas:

Se alcanzé una eficacia en el cumplimiento de resultados de 95%, porcentaje
que se circunscribe al parametro de cumplimiento muy bueno.

La ejecucion de las proyecciones contenidas en esta Accién de Mediano Plazo
permitieron cumplir con la gestién administrativa como proceso previo y
posterior al cumplimiento de los objetivos sustantivos de la FC-BCB y como
respaldo de fondo de la contribucién a la consecucién de resultados cultura!es
definidos por el nivel central del Estado.

= Anivel entidad y desde la vision quinquenal, se reportaron dos bajos cumplimientos
' de resultados:

El primero relacionado a los proyectos o intervenciones en los bienes inmuebles
patrimoniales que se encuentran bajo la administracion de la FC-BCB; influyd en
este bajo cumplimiento — entre otros — el hecho de que dentro de este indicador
se cifien los proyectos de inversion plblica en fase de pre inversion e inversion,
Cuya inscripcion presupuestaria anual — y por lo tanto ejecucion — excede Ia
voluntad de la FC-BCB y depende por completo de la anuencia del Banco Central
de Bolivia.

El segundo circunscrito al indicador denominado numero de beneficiarios en
educacion, el cual presentd alcances limitados en todo el quunquemo pero sobre
todo en la gestion 2020, situacion que responde a la emergencia sanitaria que
impidid la realizacion de actividades de formacién presencial propiamente dichas.

A nivel de las gestiones que integraron el quinquenio, la menor consecucién de
resultados en el marco del Plan Estratégico Institucional correspondié a la gestion
2020, aspecto que respondi6 parcialmente a la situacién de emergencia sanitaria
que esta vigente en el pais desde el finales del primer trimestre de la pasada
gestion; pero sobre todo a los cambios de autoridades que experimentd la FC-BCB
al igual que las demas entidades publicas del nivel central del Estado.

En la gestion 2020 — como parte de la planificacién anual — se desarrollaron varias
actividades de naturaleza virtual a través de las que se llegé a mas de un millén y

Pagina | 62




L b —
1 EVALUACION FINAL AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ﬁ.
L T e (2016 - 2020 *: 0l i id
BOLIVIA )

medio de personas alcanzadas por medio de las redes sociales de la entidad; esta
- cantidad de personas no engroso los resultados del Plan Estratégico Institucional

(2016 — 2020), ya que el mismo no contempld dentro de sus indicadores este tipo
de alcance alterno.

= Anivel entidad y desde la comparacion del cumplimiento de resultados quinquenales
por cada una de las Areas Organizacionales de la FC-BCB, se identificd que el mayor
cumplimiento — global — de las metas del Plan Estratégico Institucional lo reportd el
Museo Nacional de Etnografia y Folklore (MUSEF); por su parte la ejecucién menos
favorable de los resultados del quinquenio se presenté en el Centro de la Revolucién
Cultural (CRC) debido a que al ser este un espacio de reciente creacidn, su mayor
participacion en la proyeccién quinquenal correspondi6 a la Accién de Mediano Plazo
4, en la cual este espacio no aportd conforme lo proyectado, a raiz de la ausencia
de items para su funcionamiento.

= Con el cumplimiento de resultados institucionales contemplados en la planificacién
de mediano plazo de la entidad, la FC-BCB contribuy a las metas culturales del
nivel central del Estado en cuanto a la promocién de expresiones artisticas y bienes
culturales declarados patrimonio, la gestion de los bienes culturales y documentales
que resguarda la entidad, el rescate directo e indirecto de manifestaciones
culturales del patrimonio inmaterial, la promocién de expresiones artisticas y
culturales con diversidad, el incremento de espacios culturales y la produccién de
actividades o contenidos que revaloricen las practicas ancestrales y/o la cosmovision
de los pueblos mdlgena originario campesinos, entre los aportes mas relevantes
ceflidos a la vision estatal.

= La Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia, a través de la ejecucién del PEI
contribuyd a la reduccién de la pobreza social, desde el ambito creativo, recreativo
y artistico de los pueblos, asi como también a vivir en complementariedad, armonia,
solidaridad, respeto y compresién de la diversidad cultural de la humanidad, todo
ello posibilitado a través del arte y las manifestaciones culturales.

= En general del andlisis y valoracion del cumplimiento de resultados establecidos en
el Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020), se infiere que la FC-BCB logrd
contribuir significativamente a la concrecién del horizonte cultural del Vivir Bien,
fomentando a través de las acciones de exhibicién, preservacidn y promocién
cultural, la convivencia en complementariedad, armonia, equidad y solidaridad; y
con ello contribuy6 a la reduccion de la pobreza social, desde el ambito creativo,
recreativo y artistico.

8. RECOMENDACIONES

En funcién de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacién integral a la ejecucién

del Plan Estratégico Institucional (2016 — 2020) de la FC-BCB, se recomiendan los siguientes
aspectos:

Considerando que la vigencia formal del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016 —
2020 fenecio la pasada gestion y actualmente se encuentra en un periodo de vigencia
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transitoria, se recomienda que a través de la Seccion de Planificacion de la FC-BCB se
inicie a la brevedad posible el desplazamiento de acciones orientadas a efectos de
generar una propuesta de proyeccion estratégica para el quinquenio (2021 — 2025)
en coordinacion con todas las dependencias de la entidad.

La proyeccion estratégica quinquenal y el — posterior — Plan Estratégico Institucional
(2021 - 2025) de la entidad, debiera garantizar la introduccion transversal de los
nuevos retos que asumié la Fundacion Cultural del Banco Central de Bolivia desde la
gestion 2018 con la creacion de las Unidades Nacionales de Gestién Cultural y Gestién
de Infraestructura, la creacion del Centro de la Revolucién Cultural, la apertura de
espacios culturales bajo la administracion del Area Organizacional de Consejo de
Administracién y Presidencia y la creacién del Centro Cultual Museo Marina Nifiez del
Prado, asi como otras incorporaciones y creaciones que se vislumbran para el
quinquenio entrante; toda vez que estos retos representaron la introduccion de
particularidades y vocaciones novisimas en la entidad, las cuales debieran ser
cabalmente reflejadas en la nueva planificacion de mediano plazo.

La proyeccién estratégica quinquenal y el — posterior — Plan Estratégico Institucional
(2021 - 2025) de la entidad, debiera procurar una mayor coherencia metodoldgica y
una mayor posibilidad de cumplimiento de resultados en funcion de las vocaciones de
cada uno de los Rep05|torlos Nacionales y Centros Culturales dependientes de la
entidad.

Finalmente, en el marco de la normativa vigente se recomienda poner a consideracion

de la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) de la entidad, el presente documento para
fines consiguientes.
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